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ABSTRAK 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI 

JAKARTA 

 

(A) ENI VISANTIA 

(B)PENGARUH EFIKASI DIRI DAN MOTIVASI TERHADAP 

KEBERHASILAN USAHA PADA PEMILIK TOKO PAKAIAN DI PUSAT 

GROSIR METRO TANAH ABANG, JAKARTA  

 (C) xiii + 83 hlm, 2013; tabel 15; gambar 5; lampiran 10  

(D) KEWIRAUSAHAAN 

(E) Abstract: This study aims to analyze the effect of self-efficacy and motivation to 

business success. The population of this research were all of shop owner in 

Pusat Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta. The method of data collection was 

conducted by distributing questionnaires to 50 respondents. The technique of 

data analysis used was the multiple regression analysis with purposive 

sampling. The findings of this research showed that business success is affected 

by self-efficacy and motivation. 

(F) Daftar acuan 24 (1998-2013) 

     (G) Mei Ie, S.E., M.M.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

If you want something you’ve never had, 

you must be willing to do something 

you’ve never done.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang 

Tingkat pengangguran yang tinggi merupakan fenomena empiris yang 

terjadi di Indonesia. Dari Data Biro Pusat Statistik (BPS) pada bulan Agustus 

tahun 2013 menunjukkan bahwa tingkat pengangguran di Indoenesia mencapai 

6,25%.  Ini memberikan pelajaran berharga tentang perlunya setiap individu untuk 

mempunyai motivasi, kepercayaan diri, kreativitas, pengetahuan, dan keahlian 

untuk menciptakan lapangan pekerjaan untuk diri sendiri dan orang lain. Sektor 

perdagangan tekstil yang bergerak dalam bidang produksi dan penjualan pakaian 

dapat dijadikan sebagai salah satu alternatif pilihan dalam menciptakan lapangan 

pekerjaan untuk mencapai keberhasilan usaha. 

 Seorang wirausaha memerlukan modal, hubungan sosial, dan peluang 

untuk mencapai keberhasilan usaha, tetapi keyakinan diri atau efikasi diri dan 

motivasi juga diperlukan dalam melakukan pekerjaannya untuk dapat meraih 

keberhasilan dalam usaha. Efikasi diri (self efficacy) merujuk kepada keyakinan 

atau kepercayaan seseorang bahwa dia memiliki kemampuan, motivasi dan 

sumber daya untuk menyelesaikan suatu tugas dengan berhasil (McShane & 

Glinow, 2004 : 51; dalam Muchtar dan Ramadini, 2011 : 200). Dan motivasi 



(motivation) untuk daya penggerak yang menciptakan kegairahan kerja seseorang, 

agar mereka mau bekerja sama, bekerja efektif dan terintegrasi dengan segala 

daya dan upaya untuk mencapai kepuasan (Hasibuan, 2000 : 85, dalam Purnama 

dan Suyanto, 2010 : 179). Motivasi sangat dibutuhkan seorang wirausahawan 

untuk mencapai keberhasilan usaha karena dapat menciptakan suatu keinginan 

untuk bekerja keras atau giat, berprestasi dan sukses. Suatu usaha dapat meraih 

keberhasilan usaha apabila jumlah penjualan meningkat, hasil produksi 

meningkat, keuntungan atau profit bertambah, pertumbuhan dan perkembangan 

usaha berkembang cepat dan memuaskan (Kasmir, 2006 : 172; dalam Muchtar 

dan Ramadini, 2011 : 200) 

 Masa-masa kritis yang harus dilalui perusahaan adalah selama lima tahun 

pertama sejak didirikan. Ternyata lebih dari 50% usaha kecil gagal melewati usia 

dua tahun pertamanya. Tidak sedikit usaha yang maju pada saat ukuran usaha 

kecil, namun kemudian jatuh setelah besar. Di samping itu, banyak pula usaha 

kecil yang cukup sukses ketika masih dikelola pendirinya. Dalam hal ini, 

pengetahuan penyebab keberhasilan tersebut berguna sekali sebagai bahan 

pembelajaran agar dapat mencapai keberhasilan usaha. 

 Berdasarkan latar belakang diatas, penulis merasa tertarik untuk meneliti 

efikasi diri dan motivasi terhadap keberhasilan usaha. Alasan tersebut diatas 

mendorong penulis dengan memberikan judul “Pengaruh Efikasi Diri dan 



Motivasi Terhadap Keberhasilan Usaha Pada Pemilik Toko Pakaian di Pusat 

Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta”. 

 

2. Identifikasi Permasalahan 

Dalam identifikasi permasalahan, mencakup permasalahan apa saja yang 

ada mengenai suatu topik penelitian (Aritonang, 1998 : 21). Berdasarkan uraian 

pada latar belakang diatas, identifikasi masalahnya adalah: 

a. Apakah  efikasi diri mempengaruhi keberhasilan usaha? 

b. Apakah motivasi mempengaruhi keberhasilan usaha? 

c. Apakah hubungan sosial dan keluarga mempengaruhi keberhasilan usaha? 

d. Apakah modal mempengaruhi keberhasilan usaha ? 

e. Apakah peluang mempengaruhi keberhasilan usaha ? 

f. Apakah efikasi diri dan motivasi secara sama-sama memiliki pengaruh terhadap 

keberhasilan usaha? 

 

3. Pembatasan Masalah 

Permasalahan terlalu luas dapat menurunkan kontrol yang dilakukan 

peneliti sehingga ketelitian dan akurasi penelitian menjadi rendah sehingga 



permasalahan yang terlalu sempit kurang memberikan sumbangan yang berarti.  

(Aritonang, 1998 : 22). 

Mengingat keterbatasan kemampuan untuk melakukan penelitian dan untuk 

menghindari tidak terarahnya penelitian, maka pembatasan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a.  Efikasi diri dalam keberhasilan usaha dilihat dari dimensi sebagai berikut: 

1) Keyakinan individu 

2) Tindakan 

3) Sumber daya kognitif 

b.   Motivasi dalam keberhasilan usaha dilihat dari dimensi sebagai berikut: 

1) Alasan keuangan 

2) Alasan sosial 

3) Alasan pelayanan 

4) Alasan pemenuhan diri 

c.   Keberhasilan usaha dilihat dari dimensi sebagai berikut: 

1) Jumlah Penjualan 

2) Hasil produksi 

3) Keuntungan atau profit 

4) Pertumbuhan usaha 



5)  perkembangan usaha 

d.  Responden juga dibatasi hanya pemilik toko pakaian yang menjual hasil 

produksi sendiri di Pusat Grosir Metro Tanah Abang (PGMTA). 

 

 

4. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian yang sudah disampaikan pada bagian sebelumnya 

maka dari itu dapat di rumuskan permasalahan yang akan diteliti adalah: 

a. Apakah efikasi diri mempengaruhi keberhasilan usaha pada pemilik toko 

pakaian di Pusat Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta? 

b. Apakah motivasi mempengaruhi keberhasilan usaha pada pemilik toko pakaian 

di Pusat Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta? 

c. Apakah efikasi diri dan motivasi secara sama-sama mempengaruhi  

keberhasilan usaha pada pemilik toko pakaian di Pusat Grosir Metro Tanah 

Abang, Jakarta? 

 

B. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penilitian 



Tujuan dari penelitian ini, adalah: 

a. Untuk mengetahui pengaruh efikasi diri terhadap keberhasilan usaha pada 

pemilik toko pakaian di Pusat Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta. 

b. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap keberhasilan usaha pada pemilik 

toko pakaian di Pusat Grosir Metro Tanah Abang, Jakarta. 

c. Untuk mengetahui pengaruh efikasi diri dan motivasi secara sama-sama 

terhadap keberhasilan usaha pada pemilik toko pakaian di Pusat Grosir Metro 

Tanah Abang, Jakarta. 

 

2. Manfaat Penilitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah: 

a. Bagi penulis dan pembaca 

Dapat menambah pengetahuan tentang pengaruh efikasi diri dan motivasi  

terhadap keberhasilan usaha. 

 

b. Bagi akademisi 

Sebagai tambahan kepustakaan yang dijadikan sebagai salah satu sumber 

penulisan karya ilmiah lebih lanjut. 
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