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ANALISIS PERSEPSI WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI MENGENAI 

PENGARUH PROFESIONALISME, ETIKA, DAN PENGALAMAN NOTARIS 

TERHADAP PENERIMAAN BPHTB DI JAKARTA BARAT 

 

Tujuan penelitian adalah untuk meneliti apakah  persepsi wajib pajak orang pribadi 

mengenai pengaruh profesionalisme notaris, persepsi wajib pajak orang pribadi 

mengenai pengaruh etika notaris, dan persepsi wajib pajak orang pribadi mengenai  

pengalaman notaris berpengaruh terhadap penerimaan BPHTB, baik secara parsial 

maupun simultan. Metode penelitian yang digunakan yaitu analisis deskriptif. Teknik 

pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner. Data yang telah diterima dari 

responden akan diolah dengan menggunakan program SPSS (Statistical Product and 

Service Solutions) for windows release 21.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

variable persepsi wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh etika notaris dan 

persepsi wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh pengalaman notaris 

berpengaruh secara signifikan terhadap penerimaan BPHTB, sedangkan persepsi 

wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh profesionalisme notaris tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap penerimaan BPHTB. 

 

Kata Kunci : persepsi wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh profesionalisme 

notaris, persepsi wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh etika notaris,  persepsi 

wajib pajak orang pribadi mengenai pengaruh pengalaman notaris, dan penerimaan 

BPHTB 

 

The objective of this research is to examine whether the individual tax payer 

preception about professionalsm notary, individual tax payer preception about ethics 

notary, individual tax payer preception about experiences notary for BPHTB revenue, 

either partially or simultaneously. The method used is descriptive analysis. 

Techniques of data collection using questionnaires. The data have been received from 

the respondents will be processed by using SPSS (Statistical Product and Service 

Solutions ) for windows release 21.0. The results showed that the variables of 

individual tax payer preception about ethics notary, individual tax payer preception 

about experiences notary significantly affect BPHTB revenue, while individual tax 

payer preception about professionalsm notary does not influence significant impact 

on the BPHTB revenue. 

 
Keywords : individual tax payer preception about professionalsm notary, individual 

tax payer preception about ethics notary, individual tax payer preception about 

experiences notary, and BPHTB revenue.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Permasalahan 

Negara Indonesia merupakan salah satu dari negara berkembang yang sedang 

melakukan pembangungan di berbagai sektor. Dalam konteks pembangunan 

Indonesia telah sejak lama mencanangkan suatu gerakan pembangunan yang 

dikenal dengan istilah pembangunan nasional. Pembangunan nasional merupakan 

upaya yang dilakukan untuk meningkatkan seluruh aspek kehidupan masyarakat, 

bangsa, dan negara untuk mewujudkan tujuan nasional. 

Sumber dana yang diperoleh negara (pemerintah) dapat diperoleh dari 

berbagai sumber, yang berasal dari pinjaman luar negeri, penerimaan dari sektor 

migas maupun nonmigas, penerimaan dari sektor pajak, dan penerimaan lainnya 

yang berupa penjualan jasa, denda, keuntungan perusahaan milik negara. 

Saat ini pajak merupakan sumber utama penghimpunan dana penerimaan 

negara Indonesia. Sebagian besar sumber penerimaan negara yang tertuang dalam 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) berasal dari pajak sampai 

dengan tahun 2013 yaitu sebesar 1.192.994 milyar  yang telah dikemukakan oleh 

badan pusat statistik. 

Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan (BPHTB) yang hasilnya 

merupakan pendapatan bagi daerah merupakan peranan penting dalam sumber 

pendanaan daerah, terlebih lagi era otonomi daerah saat ini. Otonomi daerah, 

walaupun telah diberlakukan semenjak awal 2001, namun masih saja 
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menimbulkan kekhawatiran terutama dalam hal kesiapan daerah untuk membiayai 

sendiri kegiatannya. Upaya untuk mengatasi hal ini harus dilakukan yaitu dengan 

cara optimalisasi sumber-sumber penerimaannya. 

Pengenaan Bea Perolehan Hak atas Tanah dan Bangunan diterapkan atas dasar 

Nilai Perolehan Objek Pajak (NPOP) atau Nilai Jual Objek Pajak (NJOP). 

Pengenaan BPHTB diterapkan atas dasar NJOP apabila NPOP tidak diketahui 

atau lebih rendah dari NJOP. Kegunaan NJOP bumi/tanah sangatlah penting, 

karena tidak saja digunakan sebagai dasar pengenaan BPHTB, tetapi juga untuk 

kepentingan yang lain, mengharuskan dilakukannya suatu analisis dalam 

penentuan NJOP tanah/bumi agar dapat diperoleh NJOP yang akurat dan sesuai 

kewajaran. 

Dalam pelaksanannya, BPHTB melibatkan banyak pihak seperti : Kantor 

Pertanahan, Notaris, termasuk lembaga-lembaga dibawahnya, selain itu peraturan-

peraturan yang mendukung pelaksanaan BPHTB juga saling terkait antara satu 

dengan lainnya. Keterkaitan itu dalam praktenya tidak jarang menimbulkan 

masalah yang berdampak pada penerimaan pajak BPHTB. 

Dewasa ini, makin banyak penyelewengan yang dilakukan oleh notaris yang 

berdampak terhadap penerimaan BPHTB. Penyelewengan ini berupa tidak 

membayarkan setoran BPHTB yang telah dititipkan oleh pembeli selaku wajib 

pajak dan notaris juga seringkali mengecilkan nilai NJOP. Hal ini dapat terjadi 

karena lemahnya profesionalisme dan etika yang dimiliki notaris.  

Berdasarkan uraian diatas penulis ingin menganalisa mengenai pengaruh 

profesionalisme, etika, dan pengalaman notaris terhadap penerimaan BPHTB. 
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Maka, penulis mengambil judul “ANALISIS PERSEPSI WAJIB PAJAK 

ORANG PRIBADI MENGENAI PENGARUH PROFESIONALISME, 

ETIKA, DAN PENGALAMAN NOTARIS TERHADAP PENERIMAAN 

BPHTB DI JAKARTA BARAT.” 

 

B. Identifikasi Masalah  

      Berdasarkan latar belakang permasalahan, maka identifikasi masalah dalam 

penelitian ini adalah di mana penetepan NJOP yang dilakukan notaris di Jakarta 

Barat sudah akurat dan seharusnya. Jika terjadi underassessment maka akan 

terjadi kehilangan pajak di dalam tahun berjalan dan dapat mengurangi bagi 

penerimaan negara. 

 

C. Ruang Lingkup  

Dalam upaya melakukan penelitian terhadap penerimaan BPHTB, maka 

penelitian ini hanya difokuskan pada Wajib Pajak Orang Pribadi di Jakarta Barat 

dan penulis membatasi ruang lingkup penulisan hanya mengenai persepsi Wajib 

Pajak Orang Pribadi mengenai pengaruh profesionalisme, etika dan pengalaman 

notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta Barat. 

 

D. Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang, identifikasi, dan ruang lingkup masalah di atas, 

stas maka perumusan  masalah yang diajukan adalah: 
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1. Bagaimana  pengaruh  persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai 

pengaruh profesionalisme notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta 

Barat? 

2. Bagaimana pengaruh  persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai pengaruh 

etika notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta Barat? 

3. Bagaimana pengaruh persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai pengaruh 

pengalaman notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta Barat? 

 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai 

pengaruh profesionalisme notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta 

Barat. 

2. Untuk mengetahui pengaruh  persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai 

pengaruh etika notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta Barat. 

3. Untuk mengetahui pengaruh persepsi Wajib Pajak Orang Pribadi mengenai 

pengaruh pengalaman notaris terhadap penerimaan BPHTB di Jakarta Barat. 

Manfaat penelitian ini adalah: 

1. Bagi peneliti  

Bermanfaat untuk menambah wawasan dan pengetahuan mengenai pengaruh 

profesionalisme, etika, dan pengalaman notaris terhadap penerimaan BPHTB. 
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2. Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi 

Dapat memahami fenomena kenaikan NJOP atas pajak yang dimilikinya 

sehingga terhindar dari kesalahpahaman dengan notaris yang melakukan 

penyelewengan terhadap pajak BPHTB. 

3. Bagi Notaris 

Dapat memberikan informasi bahwa profesionalisme, etika, dan pengalaman 

notaris memiliki pengaruh terhadap BPHTB, di mana dapat mempengaruhi 

penerimaan daerah. 

4. Bagi Pemerintah Daerah 

Data dapat digunakan sebagai acuan untuk membuat peraturan-peraturan yang 

digunakan sebagai alat untuk menghindari terhadap tindak penyelewengan 

oleh pihak-pihak terkait yang dapat merugikan penerimaan daerah. 

 

F. Sistematika Pembahasan 

Agar dapat memperoleh gambaran yang menyeluruh serta mempermudah 

pemahaman atas penelitian, maka penelitian ini dibagi menjadi lima bab sebagai 

berikut: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan latar belakang permasalahan, identifikasi 

masalah, ruang lingkup, perumusan masalah, tujuan , manfaat 

penelitian, dan sistematika pembahasan. 
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BAB II  TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN 

Dalam bab ini akan dibahas mengenai teori-teori yang 

berhubungan dengan skripsi ini meliputi perpajakan, BPHTB, 

notaris, profesionalisme, etika, dan pengalaman. Selain itu, 

kerangka pemikiran yang digunakan dalam analisis dan 

pembahasan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menguraikan metode-metode penelitian yang berisi 

langkah-langkah yang dilakukan dalam mencari dan mengelola 

datanya, mulai dari pemilihan objek penelitian, teknik 

pengumpulan data, dan teknik pengujian hipotesis. 

BAB IV HASIL PENELITIAN 

Bab ini menguraikan data yang telah dikumpulkan dan membahas 

hasil pengujian hipotesis dengan menguraikan pengujian statistik. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab terakhir ini berisikan dari hasil penelitian dan saran-saran yang 

dianggap perlu utuk pengembangan-pengembangan penelitian 

berikutnya. 
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