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FORMULASI STRATEGI TERHADAP KINERJA MANAJERIAL
DENGAN IMPLEMENTASI STRATEGI SEBAGAI VARIABEL
MODERASI (Studi Empirik Pada Perusahaan Otomotif di Jakarta.)

Penelitian ini bertujuan memperoleh bukti empirik pengaruh lingkungan
eksternal, lingkungan internal, formulasi strategi, dan implementasi strategi
terhadap kinerja manajerial. Untuk menguji fakta empirik tersebut,
dibutuhkan susunan logika dengan Background Theory : Teori Konflik - Karl
Marx (1818-1883) dan Max Weber (1864-1920); Grand Theory : Interaction
Theory, Philosophy Theory of Money, Conflict Theory - George Simmel
(1858-1918), Conflict Theory - Lewis.A.Coser (1913-2003), Conflict Theory -
Ralf Dahrendorf (1929-2009); Middle Range Theory : Agency Theory –
Jensen & Meckling (1976); Application Theory : Wheelen-Hunger (2010),
Michael Porter (1980). Unit penelitian adalah 60 responden pada Perusahaan
Otomotif di Jakarta. Metode alat analisis menggunakan path analysis atau
gabungan antara korelasi dan regresi untuk mengetahui pengaruh secara
parsial maupun simultan. Penelitian ini dilakukan dengan dua model, yakni :
Model I : Pengaruh Lingkungan Eksternal (X1), Lingkungan Internal (X2),
Formulasi Strategi (X3), Implementasi Strategi (M) Terhadap Kinerja
Manajerial (Y). Secara parsial : pengaruh X1 terhadap Y sebesar 60%
signifikan; pengaruh X2 terhadap Y sebesar 50,7% non signifikan; pengaruh
X3 terhadap Y sebesar 62,9% signifikan; pengaruh M terhadap Y sebesar
52,6% non signifikan; Secara simultan : pengaruh lingkugan eksternal (X1),
lingkungan internal (X2), formulasi strategi (X3), implementasi strategi (M)
terhadap kinerja manajerial (Y) sebesar 45,1% signifikan. Model II :
Pengaruh Lingkungan Eksternal (X1), Lingkungan Internal (X2), Fomulasi
Strategi (X3) Terhadap Kinerja Manajerial (Y) dengan Implementasi Strategi
(M) Sebagai Variabel Moderasi. Secara parsial : pengaruh X1 terhadap Y
sebesar 60% signifikan; pengaruh X2 terhadap Y sebesar 50,7% signifikan;
pengaruh X3 terhadap Y sebesar 62,9% non signifikan; pengaruh M terhadap
Y sebesar 52,6% non signifikan; pengaruh interaksi X1 dan X2 terhadap Y
sebesar 7% signifikan; pengaruh interaksi X1 dan X3 terhadap Y sebesar
2,9% non signifikan; pengaruh interaksi X2 dan X3 terhadap Y sebesar 15,7%
signifikan; pengaruh interaksi X1 dan M terhadap Y sebesar 3,7% non
signifikan; pengaruh interaksi X2 dan M terhadap Y sebesar 22,5% non
signifikan; pengaruh interaksi X3 dan M terhadap kinerja manajerial (Y)
sebesar 3% non signifikan; Secara simultan : pengaruh lingkungan eksternal
(X1), lingkungan internal (X2), formulasi strategi (X3) terhadap kinerja
manajerial (Y) dengan implementasi strategi (M) sebagai variabel moderasi
sebesar 53,3% signifikan.



This study aims to obtain empirical evidence of the influence of the external
environment , internal environment , strategy formulation , and
implementation strategies on managerial performance . To test the empirical
facts , logic necessary arrangement with Background Theory : Conflict
theory - Karl Marx (1818-1883) and Max Weber (1864-1920) ; Grand Theory
: Interaction Theory , Philosophy Theory of Money , Conflict Theory -
George Simmel ( 1858 -1918 ) , Conflict Theory - Lewis.A.Coser (1913-2003)
,Conflict Theory - Ralf Dahrendorf (1929-2009), Middle Range Theory :
Agency theory - Jensen & Meckling (1976) ; Application Theory : - Wheelen
Hunger (2010) , Michael Porter (1980) . The research unit is 60 respondents
in Automotive Company in Jakarta . Methods of analysis tools using path
analysis or a combination of correlation and regression to determine the
effect of partially or simultaneously . This study was conducted with two
models , namely : Model I : Effects of External Environment (X1) , Internal
Environment (X2) , Strategy Formulation (X3) , Implementation Strategy (M)
Against Managerial Performance ( Y ) . Partially : the effect of X1 on Y by 60
% significantly ; effect of X2 on Y of 50.7 % non- significant ; effect of X3 on Y
by a significant 62.9 % ; effect of M on Y of 52.6 % non- significant ;
Simultaneously : of environmental influences external (X1) , the internal
environment (X2) , strategy formulation (X3) , implementation strategies (M )
on managerial performance ( Y ) by a significant 45.1 % . Model II : Effects
of External Environment (X1) , Internal Environment (X2) , strategy
formulation ( X3) The Managerial Performance ( Y ) with the Implementation
Strategy ( M ) as a moderating variable . Partially : the effect of X1 on Y by
60 % significantly ; effect of X2 on Y by a significant 50.7 % ; effect of X3 on
Y of 62.9 % non- significant ; effect of M on Y of 52.6 % non- significant ;
interaction effect X1 and X2 to Y by 7 % significant ; X1 and X3 interaction
effect on Y of 2.9 % non- significant ; interaction effect on Y X2 and X3

significantly by 15.7 % ; influence interaction X1 and M to Y by 3.7 % non-
significant ; interaction effect X2 and M to Y by 22.5 % non- significant ; X3

and M interaction effects on managerial performance ( Y ) of 3% non-
significant ; simultaneously : the influence of the external environment (X1) ,
the internal environment (X2) , strategy formulation (X3) on managerial
performance ( Y ) with the implementation of the strategy ( M ) as a
moderating variable significantly by 53.3 % .

Keywords : external environment , internal environment , strategy
formulation , strategy implementation , managerial
performance , automotive companies .
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian .

Globalisasi adalah suatu perubahan yang terjadi pada kehidupan manusia.

Globalisasi bukan hanya memberikan dampak terhadap kehidupan sosial

masyarakat tetapi juga terhadap sistem ekonomi. Globalisasi merupakan suatu

proses kegiatan ekonomi dan perdagangan ketika negara-negara di seluruh dunia

menjadi satu kekuatan pasar yang semakin terintegrasi tanpa rintangan batas

teritorial negara. Globalisasi memberikan interaksi intensif dalam perdagangan

atau transaksi keuangan, media, dan teknologi.

Perusahaan-perusahaan di dunia saat ini menyadari era globalisasi

memaksa mereka untuk dapat bersaing secara kompetitif menghadapi pasar

internasional. Setiap perusahaan memiliki strategi yang berbeda-beda dan unik

untuk bersaing dengan perusahaan lain. Perusahaan-perusahaan menyadari adanya

persaingan yang semakin kuat, berlomba untuk menunjukkan performa

perusahaan yang baik lewat kinerja manajerial. Manajer berperan untuk mencapai

tujuan akhir perusahaan yang akan dipertanggung jawabkan kepada shareholders.

Kinerja manajerial merupakan suatu bentuk usaha untuk mendapatkan

hasil yang lebih baik, baik bagi tim organisasi, maupun individual dengan

memahami dan memaknai kinerja dalam kerangka tujuan, standar, dan

kompetensi yang terencana dan disepakati bersama. Menurut John Witmore dalam

Coaching for Performance (1997:104), kinerja manajerial adalah pelaksanaan
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fungsi-fungsi yang dituntut dari seorang manajer dalam suatu perbuatan, suatu

prestasi, dan suatu pameran umum keterampilan. Kinerja manajerial dicapai

melalui pertumbuhan atau perbaikan individu dan tim manajerial agar dapat

menghasilkan performance (kinerja) yang memuaskan. Kinerja manajerial

bergerak sesuai dengan visi dan misi yang diemban oleh organisasi dan berusaha

untuk mencapai tujuan akhir.

Faktor yang mempengaruhi kinerja manajerial dalam mencapai tujuan

akhir adalah lingkungan eksternal. Menurut Sukanto (1990:52) lingkungan

eksternal merupakan lingkungan yang berasal dari luar organisasi. Lingkungan

eksternal bersifat dinamis yang artinya berubah-ubah. Lingkungan eksternal dapat

menjadi sebuah peluang dan ancaman bagi kelangsungan organisasi. Manajer

perlu bertindak hati-hati terhadap lingkungan eksternal. Sikap hati-hati membantu

manajer mendeteksi pertanda yang lebih awal mengenai peluang dan ancaman

yang dapat mempengaruhi perencanaan. lingkungan eksternal berpengaruh

terhadap manajer dalam pengambilan keputusan dan  pada implementasi strategi

yang akan dipakai oleh manajerial dalam mencapai sasaran organisasi.

Faktor yang mempengaruhi kinerja manajerial adalah lingkungan internal.

Lingkungan internal merupakan lingkungan yang ada di dalam perusahaan.

Lingkungan internal dapat menjadi suatu kekuatan ataupun kelemahan bagi

kelangsungan organisasi. Lingkungan internal tidak lepas dari perilaku manajer

dan para karyawan yang bekerja sama dalam suatu bentuk organisasi. Lingkungan

internal berisikan interaksi antara manajer dan karyawan. Menurut Hanafie

(2007:12) makin besar suatu organisasi, makin kompleks pula bentuk, jenis dan
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sifat interaksi yang terjadi dalam menghadapi suatu lingkungan bisnis.

Lingkungan internal berbicara mengenai sumber daya manusia dalam suatu

organisasi dengan adanya kepemimpinan yang mengatur serta mengelola dengan

baik. Lingkungan internal berpengaruh dalam kesatuan kerja untuk menghasilkan

suatu kinerja manajerial yang baik.

Faktor yang mempengaruhi kinerja manajerial adalah formulasi strategi.

Formulasi strategi melibatkan penetapan serangkaian tindakan yang tepat guna

mencapai tujuan organisasi. Menurut Wheelen dan Hunger (1996 : 9) , formulasi

strategi adalah mengembangkan rencana jangka panjang untuk mengelola secara

efektif peluang dan ancaman lingkungan ekternal, dengan mempertimbangkan

kekuatan dan kelemahan perusahaan. Formulasi strategi mencakup pula kegiatan-

kegiatan yaitu: mendefinisikan misi perusahaan (mission), menetapkan tujuan

yang ingin dicapai (objectives), mengembangkan strategi (strategies), dan

pengaturan pedoman kebijakan (policies). Kaitan formulasi strategi terhadap

kinerja manajerial adalah manajerial yang menentukan dan merencanakan

formulasi strategi dengan mempertimbangkan berbagai aspek baik dari luar

perusahaan dan dari dalam perusahaan.

Faktor yang mempengaruhi kinerja manajerial adalah implementasi

strategi. Implementasi Strategi adalah jumlah keseluruhan aktivitas dan pilihan

yang dibutuhkan untuk dapat menjalankan perencanaan strategis. Implementasi

strategis merupakan proses dimana beberapa strategi dan kebijakan diubah

menjadi tindakan melalui pengembangan perencanaan (program), anggaran

(budget) dan prosedur (procedure). Menurut David (2005:65) implementasi
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strategi dijalankan dengan mengelola kekuatan yang mengatur semua aspek,

berfokus pada efisiensi, tindakan operasional, membutuhkan keahlian pemimpin

dan koordinasi dari banyak individu. Implementasi strategi mengubah formulasi

strategi dan dijalankan dalam bentuk aksi. Implementasi strategi menjadi kunci

sukses dari kinerja manajerial.

Berikut penulis sajikan gambar yang menggambarkan hubungan

lingkungan eksternal, lingkungan internal, formulasi strategi dan implementasi

strategi terhadap kinerja manajerial pada gambar 1.1

Gambar 1.1

Sumber: Wheelen dan Hunger (2012) dalam buku “Strategic Management and Business

Poli
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Berdasarkan gambar 1.1, dapat dilihat untuk menghasilkan suatu kinerja

manajerial, manajer melakukan environmental scanning terhadap lingkungan

eksternal dan lingkungan internal. Tahap selanjutnya adalah membuat formulasi

strategi untuk menetapkan tujuan jangka panjang dan jangka pendek yang ingin

dicapai oleh perusahaan. Tahap terakhir adalah implementasi strategi yaitu

menjalankan formulasi strategi dalam bentuk program, anggaran, dan prosedur.

Hasil akhir memerlukan evaluation and control dari manajer sehingga strategi

dapat dipertahankan dengan baik.

Kendaraan menjadi hal yang dibutuhkan pada zaman ini. Banyak

perusahaan otomotif baik roda dua dan roda empat yang bersaing untuk

memenuhi tuntutan pemilik dan pemegang saham serta memuaskan konsumen

lewat harga, model, kualitas, dan teknologi sebuah kendaraan. Tidak sedikit dari

perusahaan otomotif di dunia yang mengalami kegagalan akibat ketidakmampuan

perusahaan dalam menghadapi tantangan global.

Berikut ini penulis sajikan beberapa kasus atau skandal yang terkait

dengan kinerja manajerial :

Tabel 1.1

Kasus atau Skandal Terkait Kinerja Manajerial

No. Nama
Perusahaan

Tahun Kasus atau Skandal

1. Ford 1920 Mengalami penurunan drastis pada
penjualan kendaraan T-Model akibat
persaingan yang berat dengan perusahaan
otomotif lainnya.

2. Davis
Corporation

1948 Perusahaan mobil yang jatuh bangkrut
karena terlibat penipuan dan sistem kinerja
yang buruk.
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No. Nama
Perusahaan

Tahun Kasus atau Skandal

3. Tucker 1949 Tucker dikenal dengan kecepatannya
namun di pasaran Tucker tidak mampu
bersaing sehingga harus menutup
pabriknya.

4. De Lorean 1983 Tidak mampu bersaing dengan Volvo dan
Renault yang menggunakan mesin V6
membuat De Lorean menutup pabriknya.

5. Aston Martin
Lagonda
Wagon

1989 Tidak mampu bersaing dengan kendaraan
Bentley sehingga produksi kendaraan
Aston Martin dihentikan.

6. Kia Motors 1998 Terjadinya krisis ekonomi Asia membuat
Kia Motors jatuh bangkrut namun berhasil
bangkit lagi setelah dibeli oleh Hyundai
tahun 1998.

7. Timor Putra
Nasioanl

1998 Krisis ekonomi membuat proyek ini di
tutup.

8. Esemka 2012 Gagalnya kendaraan Esemka akibat tidak
lolos dari pengujian bahan bakar emisi
membuat kendaraan ini menghentikan
produksinya.

Sumber: di olah dari berbagai sumber

Pada Tabel 1.1, dapat dilihat beberapa kasus atau skandal yang terjadi

akibat kegagalan kinerja manajerial. Banyaknya kegagalan manajerial yang terjadi

dikarenakan perusahaan tidak mampu bersaing dengan perusahaan lainnya dalam

memasarkan produk atau jasa yang diproduksinya. Manajer diharapkan untuk

membuat strategi yang baik dan dapat diandalkan sehingga mampu bersaing

dengan perusahaan lainnya. Strategi yang dibuat bukan hanya berdasarkan kondisi

dalam perusahaan namun memperhatikan setiap aspek lainnya seperti konsumen,

ekonomi, dan teknologi. Strategi secara tidak langsung memerlukan pertimbangan

manajer. Fenomena ini menunjukkan pentingnya strategi bagi perusahaan untuk

dapat bersaing secara kompeten.
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Penulis ingin menyajikan beberapa penelitian terkait dengan kinerja

manajerial yang sudah dilakukan sebagai berikut :

Tabel 1.2

Penelitian-Penelitian Sebelumnya Terkait dengan Kinerja Manajerial.

No.
Nama Peneliti /

Tahun
Judul Penelitian

Tempat
Penelitian

Variabel-Variabel
Hasil

PenelitianVariabel
Independen (X)

Variabel
Dependen (Y)

1.
Armanu Thoyib

(2005)

Hubungan
Kepemimpinan,
Budaya, Strategi,

dan Kinerja:
Pendekatan

Konsep

Perusahaan
Manufaktur

Kepemimpinan,
Budaya, Strategi

Kinerja manajerial

Kepemimpinan,
budaya, dan

strategi
berpengaruh

signifikan
terhadap kinerja

manajerial

2.
Edi Wibowo

(2006)

Ketidakpastian
Lingkungan

Sebagai Variabel
Moderasi

Hubungan Antara
Partisipatif

Anggaran dengan
Kinerja

Manajerial

Universitas
Slamet Riyadi

Surakarta

Ketidakpastian
lingkungan ,
Partisipatif
anggaran

Kinerja manajerial

Ketidakpastian
lingkungan, dan

pastisipatif
anggaran

berpengaruh
signifikan

terhadap kinerja
manajerial

3.
Dorothea Greiling

(2007)

Trust and
Performance

Management in
Non-Profit

Organizations

Germany Trust
Performance
Management

Trust
berpengaruh

signifikan
terhadap

performance
management

4.
André A. de Waal,
Vincent Coevert,

(2007)

The effect of
performance

management on
the

organizational
results of a bank

Netherland

Private
Organizational
Bank, Public

Organizatioanl
Bank

Performance
Management

Private
organizational

bank
berpengaruh
signifikan,

public
organizational

bank tidak
berpengaruh

signifikan
terhadap

performance
management
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No.
Nama Peneliti /

Tahun
Judul Penelitian

Tempat
Penelitian

Variabel-Variabel
Hasil

PenelitianVariabel
Independen (X)

Variabel
Dependen (Y)

5.

May Chiun Lo,
Abang Azlan

Mohammad, Maw
King La
(2009)

The Relationship
Between Human

Resource
Management

and Firm
Performance in

Malaysia

Malaysia
Human Resource

Management
Firm Performance

Human
resource

management
berpengaruh

secara
signifikan

terhadap Firm
Performance

6.
Ira Setiawati

(2009)

Pengaruh
Karakteristik

Sistem Akuntansi
Manajemen Dan

Desentralisasi
Sebagai Variabel

Moderating
Terhadap Kinerja

Manajerial

Perusahaan
manufaktur di

Semarang.

Karakteristik
Sistem Akuntansi
Manajemen, dan

Desentralisasi

Kinerja manajerial

Sistem
akuntansi

manajemen
berpengaruh
signifikan,

desentralisasi
tidak signifikan
terhadap kinerja

manajerial

7.

Rachmad Hidayat
dan Hairil Budiarto

(2009)

Pengaruh Faktor
Lingkungan

Terhadap Kinerja
Manajerial

Industri
Manufaktur

di Jawa
Timur

Faktor
Lingkungan Kinerja manajerial

Faktor
lingkungan

tidak signifikan
terhadap kinerja

manajerial

8.

Ul Mujeeb Ehtesham,
Tahir Masood

Muhammad, Shakil
Ahmad Muhammad

(2011)

Relationship
between

Organizational
Culture and
Performance
Management

Practices: A Case
of

University in
Pakistan

Pakistan
Organizational

Culture
Performance
Management

Organizational
culture

berpengaruh
signifikan
terhadap

performancce
management

9.

M.K. Nandakumar,
Abby Ghobadian,
Nicholas O'Regan,

(2011)

Generic
strategies and
performance –
evidence from
manufacturing

firms

United
Kingdom

Generic Strategies
Performance
Management

Generic
strategies

berpengaruh
signifikan
terhadap

performance
management

10.
Jie-Shin Lin and Po-

Yu Lee
(2011)

Performance
Management In

Public
Organizations:
A Complexity
Perspective

Taiwan
Public
Organizattions

Performance
Management

Public
Organization

tidak
berpengaruh

signifikan
terhadap

performance
management
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No.
Nama Peneliti /

Tahun
Judul Penelitian

Tempat
Penelitian

Variabel-Variabel
Hasil

PenelitianVariabel
Independen (X)

Variabel
Dependen (Y)

11.
Yuldi Mile

(2011)

Pengaruh
Perspektif

Keuangan dan
Pembelajaran

terhadap Kinerja
Manajer

Perusahaan
Asuransi

Perusahaan
Asuransi

Perspektif
keuangan,

Pembelajaran Kinerja manajerial

Perspektif
keuangan

berpengaruh
signifikan,

pembelajaran
tidak signifikan
terhadap kinerja

manajerial

12.

Ilias Alexopoulos,
Kostas Kounetas,
Dimitris Tzelepis,

(2012)

Environmental
performance and

technical
efficiency, is

there a link?: The
case of Greek

listed firms

Greece
Technical
efficiency

Environmental
Performance

Technical
efficiency

berpengaruh
signifikan
terhadap

environmental
performance

13.

Robert Arasa dan
Prof. Peter
K’Obonyo

(2012)

The Relationship
Between Strategic

Planning and
Firm

Performance

Kenya
(Afrika
Timur)

Strategic
Planning

Firm Performance

Strategic
planning

berpengaruh
secara

signifikan
terhadap kinerja

manajerial

14.
Abayomi Olarewaju
dan Ayobami Folarin

(2012)

The Impacts of
External Business
Environment on
Organizational
Performance in
the Food and

Beverage
Industry

in Nigeria

Nigeria
External Business
Environment (X1)

Organizational
Performance

External
business

environment
berpengaruh

secara
signifikan
terhadap

organizational
performance

15.
Pulung

Peranginangin
(2013)

Pengaruh
Ketidakpastian

Lingkungan,
Strategi Bisnis,
dan Kebijakan

Teknologi
Terhadap Kinerja

Perusahaan

Perusahaan
Tekstil dan

Garmen

Ketidakpastian
lingkungan,

Strategi bisnis,
Kebijakan
teknologi

Kinerja Manajerial

Ketidakpastian
lingkungan dan
strategi bisnis

tidak
berpengaruh
signifikan,
kebijakan
teknologi

berpengaruh
signifikan
terhadap
kinerja

manajerial

Sumber : di olah dari berbagai sumber
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Berdasarkan tabel 1.2, dapat ditemukan beberapa penelitian yang

dilakukan sebelumnya terkait dengan kinerja manajerial. Beberapa penelitian

menunjukkan hasil yang berbeda antara signifikan dan tidak signifikan untuk

pencapaian kinerja manajerial.

Fenomena yang terjadi dalam perusahaan otomotif membutuhkan manajer

untuk menghasilkan kinerja dan secara kompeten dapat menghadapi persaingan.

Penulis akan melakukan penelitian pada perusahaan otomotif yang berada di

Jakarta , karena dianggap cukup mewakili kondisi kinerja manajerial terutama

dalam menghadapi kondisi lingkungan eskternal, internal, formulasi strategi, dan

implementasi strategi. Berdasarkan kondisi-kondisi yang telah diuraikan pada

bagian sebelumnya, dapat diperoleh gambaran latar belakang situasional,

kondisional, serta empirik mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja

manajerial. Untuk itu, penulis merumuskan tema sentral sebagai berikut :

“walaupun belum jelas faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja
manajerial pada Perusahaan otomotif di Jakarta, tetapi terdapat
kecenderungan awal lingkungan eksternal, lingkungan internal,
formulasi strategi dan implementasi strategu mempengaruhi kinerja
manajerial. Untuk itu, dibutuhkan penelitian secara empirik pada
Perusahaan otomotif di Jakarta dalam rangka memperoleh kejelasan
fenomena ini”.

Melihat fenomena yang ditemukan penulis, judul untuk penelitian ini

“pengaruh lingkungan eksternal, lingkungan internal, formulasi strategi terhadap

kinerja manajerial dengan implementasi strategi sebagai variabel moderasi (studi

empirik pada perusahaan otomotif di Jakarta)”
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1.2 Identifikasi Masalah

Fenomena kinerja manajerial dipengaruhi oleh variabel independen

(lingkungan eksternal, lingkungan internal, formulasi strategi) dan variabel

moderasi (implementasi strategi). Secara lebih spesifik, identifikasi masalah

penelitian ini adalah : (1) bagaimana pengaruh lingkungan eksternal, lingkungan

internal, formulasi strategi, dan implementasi strategi terhadap kinerja manajerial

(baik secara parsial maupun simultan), (2) bagaimana pengaruh lingkungan

eksternal, lingkungan internal, dan formulasi strategi terhadap kinerja manajerial

dengan implementasi strategi sebagai variabel moderasi (baik secara parsial

maupun simultan).

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian

Maksud penelitian adalah menunjuk apa yang akan dikerjakan dalam

penelitian ini guna menjawab masalah penelitian. Sedangkan tujuan penelitian

adalah menunjukkan pada apa yang akan dicapai oleh maksud penelitian tersebut.

Maksud penelitian ini secara deduksi (logik) dan melakukan pengujian

secara induksi (empirik) fenomena mengenai faktor-faktor yang dapat

mempengaruhi kinerja manajerial, dengan proxyvariabel faktor lingkungan

eksternal, faktor lingkungan internal, strategi formulasi dan implementasi strategi

sebagai variabel moderasi. Pengujian empirik penelitian ini dilakukan pada

perusahaan otomotif yang berada di Jakarta.

Penelitian ini bertujuan memperoleh bukti empirik, sesuai dengan

identifikasi masalah pengaruh faktor lingkungan eksternal, faktor lingkungan
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internal, formulasi strategi, dan implementasi strategi sebagai variabel moderasi

terhadap kinerja manajerial.

1.4 Kegunaan Penelitian

Kegunaan penelitian yakni kontribusi yang diharapkan secara akademik,

empirik, dan simplikasi dengan praktik nyata. Kegunaan penelitian ada dua aspek

yakni (1) kegunaan bagi pengembangan ilmu pengetahuan dan (2) bagi aspek

guna laksana (praktis).

Telahaan filsafat ilmu terdapat tiga tatanan meliputi aspek ontologi,

epistimologi, aksiologi. Tatanan aksiologi bermakna sebagai kegunaan ilmu di

kaitkan dengan kegunaan bagi masyarakat dan tanggung jawab etika. Tatanan

epistimologi adalah menjelaskan bagaimana cara mendapatkan ilmu melalui

metodologi penelitian. Dengan demikian secara aksiologi kegunaan penelitian-

penelitian ini dapat dibagi dalam dua kegunaan yakni pertama kegunaan

operasional dikaitkan dengan fungsi-fungsi manajemen, sedangkan kegunaan

kedua dikaitkan dengan pengembangan ilmu melalui tahap-tahap penelitian.

1.4.1 Kegunaan Operasional

Kegunaan operasional penelitian ini diharapkan dapat memberikan

konstribusi dalam kaitanntya dengan kinerja manajerial. Diharapkan dengan

menerapkan tata kelola yang baik kinerja manajerial akan berdampak pada

performa perusahaan. Variabel-variabel faktor lingkungan eksternal, faktor

lingkungan internal, formulasi strategi, dan implementasi strategi akan

memberikan kontribusi bagi kinerja manajerial pada masa yang akan datang.

Menganalisis variabel tersebut diharapkan akan memperbaiki yang lemah,
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memperkuat yang sudah baik melalui reposisi strategi dalam pencapaian tujuan

manajerial.

1.4.2 Pengembangan Ilmu Pengetahuan

Prasyarat dikatakan ilmu apabila memenuhi tiga kriteria yakni deduksi

(koherensi), induksi (korespondensi) dan pragtisme. Kegunaan penelitian ini

dikaitkan dengan pengembangan ilmu mengacu pada tiga hal tersebut. Secara

deduksi penelitian ini berguna dalam mengembangkan ilmu ekonomi akuntansi

dengan menyusun kerangka pemikir logis berdasarkan hipotesis, atau berdasarkan

hal-hal normatif dengan logika matematis. Pada tatanan induksi yaitu berpikir

secara statistik sebagai penentu pengujian empirik untuk memperoleh konsistensi

dengan logika deduksi-induksi yang teruji. Kedua jalinan deduksi-induksi ini

diharapkan harus memberikan makna sebagai sebuah pengujian dan memberikan

suatu kontribusi baru.
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