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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Permasalahan

Konrath (dalam Gusti dan Ali, 2008:2) mendefinisikan auditing sebagai

proses sistematis untuk secara objektif mendapatkan dan mengevaluasi bukti

mengenai asersi tentang kegiatan-kegiatan dan kejadian-kejadian ekonomi untuk

meyakinkan tingkat keterkaitan antara asersi tersebut dan kriteria yang telah

ditetapkan dan mengkomunikasikan hasilnya kepada pihak-pihak yang

berkepentingan. Tujuan akhir dari proses auditing ini adalah menghasilkan

laporan audit. Laporan audit inilah yang digunakan oleh auditor untuk

menyampaikan pernyataan atau pendapatnya kepada para pemakai laporan

keuangan mengenai kewajaran laporan keuangan sehingga bisa dijadikan acuan

bagi pemakai laporan keuangan dalam membaca sebuah laporan keuangan.

Laporan keuangan suatu perusahaan seharusnya merupakan dan

menyediakan informasi keuangan yang netral dan andal agar dapat dipergunakan

oleh berbagai pihak yang berkepentingan sebagai dasar untuk pengambilan

keputusan ekonomis yang berkaitan dengan perusahaan tersebut. Setiap

pemangku kepentingan, misalnya manajemen perusahaan dan pihak luar pemakai

laporan keuangan, pasti memiliki kepentingan yang berbeda dalam penggunaan

laporan keuangan. Perbedaan kepentingan ini dapat menimbulkan konflik

kepentingan. Oleh karena itu, laporan keuangan harus diaudit oleh pihak ketiga

yang independen agar dapat menghindari konflik kepentingan tersebut.



xiv

Dalam kondisi bisnis yang semakin kompetitif dan semakin meluasnya

kebutuhan jasa profesional Akuntan Publik sebagai pihak yang dianggap

independen, profesi Akuntan Publik dituntut untuk meningkatkan kinerjanya

untuk dapat menghasilkan produk audit yang dapat diandalkan oleh pihak-pihak

yang membutuhkannya. Para Akuntan Publik atau auditor independen hendaknya

memiliki pengetahuan, keahlian profesional, dan pengalaman yang memadai agar

dapat mempertahankan dan meningkatkan kualitas audit yang dihasilkan serta

meningkatkan profesionalisme dalam melaksanakan audit atas laporan keuangan.

Pekerjaan auditor adalah pekerjaan yang membutuhkan keahlian (expertise).

Dalam upaya meningkatkan kualitas auditnya, auditor perlu untuk terus

mengikuti perkembangan dunia bisnis dan profesinya. Auditor harus terus

bersikap kritis dan mau berusaha untuk meningkatkan keahlian profesionalnya.

Hal ini dapat dilakukan tidak hanya dari pendidikan formal semata, tetapi juga

melalui pendidikan tidak formal, serta belajar dari pengalaman audit dan berbagai

kegiatan yang dilakukannya.

Pengalaman yang lebih akan menghasilkan pengetahuan yang lebih.

Seseorang yang melakukan pekerjaan sesuai dengan pengetahuan yang dimiliki

akan memberikan hasil yang lebih baik daripada mereka yang tidak mempunyai

pengetahuan yang cukup cukup dalam tugasnya. Pengalaman audit telah

dipandang sebagai suatu faktor penting dalam memprediksi kinerja Akuntan

Publik, sehingga pengalaman dimasukkan sebagai salah satu persyaratan dalam

memperoleh izin menjadi Akuntan Publik (Peraturan Menteri Keuangan No.

17/PMK.01/2008). Berbagai penelitian auditing menunjukkan bahwa semakin
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berpengalaman seorang auditor, maka semakin mampu ia menghasilkan kinerja

yang lebih baik dalam melakukan tugas-tugasnya yang semakin kompleks,

misalnya membuat judgement yang lebih baik, mampu menemukan kekeliruan-

kekeliruan berdasarkan tujuan audit yang lebih baik, dan memberikan penjelasan

yang lebih masuk akal mengenai temuan kekeliruan tersebut.

Kantor Akuntan Publik tentu saja tidak dapat terlepas dari Akuntan Publiknya.

Kualitas audit tentu saja akan mempengaruhi Akuntan Publik termasuk Kantor

Akuntan Publik. Apabila Akuntan Publik dapat terus meningkatkan kepercayaan

kliennya atas kualitas hasil audit yang dilakukannya, maka kepercayaan klien,

calon klien, dan pihak luar terhadap Kantor Akuntan Publik juga akan meningkat.

Berdasarkan pemaparan tersebut di atas yang menyatakan pentingnya keahlian

profesional auditor dan pengalaman audit terhadap kualitas audit, maka penelitian

ini diberi judul “PENGARUH KEAHLIAN PROFESIONAL AUDITOR DAN

PENGALAMAN AUDIT TERHADAP KUALITAS AUDIT PADA KAP DI

JAKARTA”.

B. Identifikasi Masalah

Dari latar belakang yang diuraikan di atas dan berdasarkan penelitian-

penelitian sebelumnya, dapat diidentifikasikan masalah yang terjadi adalah

adanya kemungkinan bahwa terdapat perbedaan kualitas audit yang disebabkan

perbedaan tingkat keahlian profesional auditor dan tingkat pengalaman audit yang

dapat mempengaruhi, baik meningkatkan atau menurunkan kepercayaan klien,

calon klien, dan pihak luar terhadap auditor pada suatu Kantor Akuntan Publik.
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C. Ruang Lingkup

Penulis merasa bahwa ruang lingkup penelitian mengenai kualitas audit sangat

luas. Untuk menghindari kesalahan persepsi, maka Penulis ingin membatasi

masalah yang akan dibahas dalam skripsi ini, yaitu mengenai keahlian profesional

auditor dan pengalaman audit dari auditor terhadap kualitas audit pada Kantor

Akuntan Publik (KAP) di Jakarta.

D. Perumusan Masalah

Berdasarkan pembatasan masalah di atas, maka perumusan masalah penelitian

ini adalah sebagai berikut :

1. Bagaimana pengaruh keahlian profesional auditor terhadap kualitas audit pada

KAP di Jakarta.

2. Bagaimana pengaruh pengalaman audit terhadap kualitas audit pada KAP di

Jakarta.

3. Bagaimana pengaruh keahlian profesional auditor dan pengalaman audit

terhadap kualitas audit pada KAP di Jakarta.

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah yang diuraikan sebelumnya, maka tujuan

dilakukannya penelitian ini adalah :

a. Untuk memberikan bukti secara empiris bahwa terdapat pengaruh keahlian

profesional auditor terhadap kualitas audit pada KAP di Jakarta.
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b. Untuk memberikan bukti secara empiris bahwa terdapat pengaruh pengalaman

audit terhadap kualitas audit pada KAP di Jakarta.

c. Untuk memberikan bukti secara empiris bahwa terdapat pengaruh keahlian

profesional auditor dan pengalaman audit terhadap kualitas audit pada KAP di

Jakarta.

2. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan dengan tercapainya tujuan penelitian ini

adalah :

a. Bagi dunia akademis. Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk

mengembangkan ilmu perilaku terutama audit, menambah pengetahuan dan

wawasan terutama mengenai perbandingan dan penerapan teori yang

diperoleh selama studi dengan kenyataan di dunia kerja.

b. Bagi praktisi dan auditor. Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan

acuan untuk selalu meningkatkan keahlian profesional dan pengalaman

auditnya agar dapat meningkatkan kualitas audit yang dilaksanakannya.

c. Bagi pengguna KAP. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan

informasi dalam hal menentukan KAP yang akan digunakan jasanya.

d. Bagi masyarakat luas. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membantu

untuk meningkatkan kepercayaan masyarakat kepada Akuntan Publik dalam

melaksanakan audit.
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e. Bagi peneliti selanjutnya. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat

memberikan informasi dan menjadi bahan pertimbangan untuk lebih

memahami mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kualitas audit.

F. Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan penelitian ini adalah :
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4. Standar Audit
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