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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Setiap perusahaan pasti akan menghadapi risiko, suatu ketidakpastian di masa

yang akan datang. Risiko ini terdapat dalam keseluruhan perusahaan, mulai dari

proses perencanaan perusahaan, proses pengendalian, hingga proses bisnis

perusahaan. Risiko ini dapat berpotensi mengakibatkan kerugian di masa depan

atau, jika ditangani dengan baik, dapat menjadi suatu kesempatan bagi

perusahaan.

Salah satu risiko yang terdapat dalam perusahaan adalah risiko kredit. Risiko

kredit ada pada setiap perusahaan yang melakukan pembiayaan dengan cara

meminjam, misalnya meminjam bank atau dengan menerbitkan obligasi. Risiko

ini muncul karena adanya kemungkinan gagal bayar (default), yaitu

ketidakmampuan perusahaan untuk memenuhi kewajibannya.

Risiko kredit secara tidak langsung mempengaruhi semua perjanjian

keuangan. Risiko kredit akan mengakibatkan pemberi pinjaman meminta suku

bunga pinjaman diatas suku bunga bebas risiko. Risiko kredit juga ikut

menentukan credit rating perusahaan, yang dikeluarkan oleh lembaga

pemeringkat. Salah satu manfaat credit rating yang penting adalah menentukan

apakah bank akan meminjamkan uang kepada perusahaan.

Risiko kredit seharusnya dapat diminimalisir dengan pengendalian internal

perusahaan. Salah satu komponen dari pengendalian internal, yaitu penaksiran



risiko (Risk Assessment), melakukan identifikasi, analisis, dan manajemen

terhadap risiko perusahaan. Proses penaksiran risiko ini mengevaluasi

kemungkinan terjadinya risiko dan dampak yang ditimbulkan kepada perusahaan

jika risiko ini terjadi. Kemudian, manajemen dapat memilih perlakuan atas risiko

yang telah ditaksir, yaitu eliminate or avoid, transfer, dan absorb or manage.

Namun, tidak ada pengendalian internal yang sempurna. Hal ini disebabkan

karena pengendalian internal melibatkan tingkah laku manusia, yang berpotensi

melakukan kesalahan (errors) dalam melakukan pekerjaan atau pemilihan

keputusan. Karena itulah, pada setiap pengendalian internal terdapat kelemahan

pengendalian internal, yaitu kelemahan yang signifikan, atau kombinasi dari

kelemahan signifikan yang berpotensi mengakibatkan salah saji material dari

laporan keuangan tahunan atau interim yang tidak dapat dicegah ataupun di

deteksi oleh pengendalian internal.

Kelemahan pengendalian internal dipengaruhi oleh bermacam-macam faktor.

Beberapa diantaranya adalah profitability, firm size, dan growth. Penelitian

terdahulu oleh Doyle, et al. (2007) dan Ashbaugh-Skaife, et al. (2006)

membuktikan secara empiris bahwa perusahaan yang profitable memiliki

pengendalian internal yang lebih efektif dalam menjaga aset dan mengendalikan

sumber daya yang mereka miliki. Hasil penelitian Ge dan McVay (2005), Doyle,

et al. (2007), dan Ogneva, et al. (2007) secara empiris menunjukkan bahwa

perusahaan kecil cenderung memiliki risiko kelemahan pengendalian internal

dibandingkan perusahaan yang lebih besar. Dan terakhir, Doyle, et al. (2007) dan

Ashbaugh-Skaife, et al. (2006) menegaskan bahwa tenaga kerja, proses, dan



teknologi diperlukan untuk menyeimbangkan kebutuhan akan pengendalian

internal dan pertumbuhan perusahaan.

Berdasarkan latar belakang penulisan di atas, maka penulis tertarik untuk

meneliti masalah ini. Oleh karena itu, penulis memilih judul ANALISIS

PENGARUH FAKTOR-FAKTOR YANG MENENTUKAN KELEMAHAN

PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP RISIKO KREDIT (DEFAULT).

B. Identifikasi Permasalahan

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan sebelumnya, masalah

yang ada dirumuskan menjadi dua masalah. Masalah yang pertama adalah

bagaimana cara mengukur faktor-faktor yang menentukan kelemahan

pengendalian internal, yaitu profitability, firm size, dan growth. Masalah kedua

adalah bagaimana pengaruh antara faktor-faktor yang mempengaruhi kelemahan

pengendalian internal terhadap risiko kredit.

C. Ruang Lingkup

Penelitian ini akan membahas pengaruh antara faktor-faktor yang

mempengaruhi kelemahan pengendalian internal dengan risiko kredit. Peneliti

tertarik untuk meneliti pengaruh dari kemampulabaan perusahaan, ukuran

perusahaan, dan rata-rata pertumbuhan perusahaan terhadap risiko kredit.

Ruang lingkup penelitian akan dibatasi pada perusahaan terbuka yang menjadi

peserta dari Corporate Governance Perception Index yang telah disurvey oleh

Indonesian Institute for Corporate Governance. Pembatasan ruang lingkup ini

dilakukan peneliti dengan asumsi bahwa pengukuran kelemahan pengendalian



internal pada perusahaan yang telah menerapkan Good Corporate Governance

akan lebih akurat.

D. Perumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang ada, peneliti merumuskan masalah sebagai

berikut:

1. Bagaimanakah pengaruh antara profitability perusahaan terhadap risiko

kredit?

2. Bagaimanakah pengaruh antara firm size terhadap risiko kredit?

3. Bagaimanakah pengaruh antara growth perusahaan terhadap risiko kredit?

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah:

a. Untuk mengidentifikasikan faktor-faktor yang mempengaruhi kelemahan

pengendalian internal.

b. Untuk mencari tahu hubungan antara faktor-faktor yang mempengaruhi

kelemahan internal terhadap risiko kredit.

2. Manfaat Penelitian

a. Bagi manajemen perusahaan

Skripsi ini diharapkan dapat bermanfaat bagi manajemen perusahaan untuk

memperoleh masukan dalam rangka mengambil keputusan untuk mengatasi

masalah-masalah yang ada di dalam perusahaan mengenai kelemahan

pengendalian internal dan risiko kredit.



b. Bagi pihak lain

Skripsi ini dapat digunakan oleh pihak-pihak lain untuk menambah wawasan

serta informasi mengenai hal-hal yang berhubungan dengan pengendalian internal

perusahaan. Selain itu, penulis juga berharap bahwa skripsi ini bisa menjadi

inspirasi bagi pembaca untuk menekuni bidang pengendalian internal dan risiko

kredit.

F. Sistematika Pembahasan

Bagian ini merupakan pembahasan singkat untuk memberikan gambaran

sistematis atas keseluruhan skripsi. Secara keseluruhan, pembahasan skripsi ini

terbagi menjadi lima bab, yang terdiri dari:

BAB I PENDAHULUAN

Dalam bab ini akan dibahas Latar Belakang Permasalahan, Identifikasi

Masalah, Ruang Lingkup, Perumusan Masalah, Tujuan dan Manfaat

Penelitian, dan Sistematika Pembahasan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN

Bab ini terdiri dari dua bagian, yaitu tinjauan pustaka dan kerangka

pemikiran. Dalam tinjauan pustaka akan dibahas mengenai

pengendalian internal dan peraturan terkait pengendalian internal di

Indonesia, risiko, jenis-jenis risiko, dan risiko kredit, hubungan antara

pengendalian internal dan risiko kredit, fungsi auditor terkait dengan

pengendalian internal, dan pembahasan hasil penelitian terdahulu.

Bagian kedua, yaitu kerangka pemikiran, akan membahas identifikasi



variabel dan definisi variabel, beserta hubungan antara variabel

dependen dan variabel independen.

BAB III METODE PENELITIAN

Bab ini akan menjelaskan tentang metode-metode yang digunakan

dalam penelitian, yang meliputi pemilihan objek penelitian, teknik

pengumpulan data, dan teknik pengolahan data.

BAB IV HASIL PENELITIAN

Bab ini akan berisi analisa dan pembahasan atas keseluruhan penelitian

yang terdiri dari tiga tahap. Tahap pertama merupakan pengumpulan

data yang akan digunakan dalam penelitian, termasuk perhitungan

variabel-variabel yang akan digunakan. Tahap kedua adalah tahap

pengujian terperinci, dimana variabel-variabel yang telah didapat

sebelumnya akan diuji secara statistik. Tahap terakhir adalah

pembahasan dari hasil pengujian terperinci, yang merupakan dasar dari

penyusunan Bab V.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bagian penutup yang mengemukakan kesimpulan

atas pembahasan yang telah diuraikan, memberikan saran-saran yang

diharapkan dapat bermanfaat bagi kemajuan dan pengembangan

perusahaan di masa yang akan datang, dan memberikan suatu acuan

bagi penelitian selanjutnya.
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