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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Permasalahan

Pada era globalisasi sekarang ini, perangkat teknologi informasi (TI)

berkembang begitu cepat sehingga gaya hidup dan cara manusia dalam melakukan

sesuatu ikut berubah mengikuti perkembangan tersebut. Manusia dituntut

menggunakan produk perangkat teknologi tersebut misalnya seperti komputer sebagai

alat untuk melakukan pekerjaannya dengan lebih baik lagi.

Perusahaan atau organisasi baik profit maupun non profit juga menyadari

perkembangan teknologi ini. Adaptasi terhadap TI tersebut salah satunya terlihat

dalam penggunaan komputer berbasis TI atau yang sering juga dikenal IT

(Information Technology) yang menjadi suatu keharusan bagi perusahaan untuk dapat

bersaing di dalam dunia bisnis yang ketat.

Penggunaan TI ini berdampak pada cara kerja auditor dalam memberikan

pelayanan jasanya kepada perusahaan yang menjadi kliennya. Di dalam  melakukan

audit terhadap klien, auditor harus dapat menyesuaikan diri dalam melakukan

pekerjaannya. Contoh penyesuaian diri yang harus auditor lakukan dalam melakukan

audit terhadap klien yang memiliki TI adalah penilaian resiko pengendalian klien

terhadap sistem TI yang digunakannya dan mengumpulkan bukti audit yang tidak lagi

di dalam bentuk kertas tetapi bukti audit dalam bentuk data yang terdapat di

komputer/ TI. Yang pasti aspek TI yang dimiliki oleh klien yang tidak boleh lepas



dari pemeriksaan karena pada umumnya investasi perusahaan di bidang TI sangatlah

besar sehingga jumlahnya cukup material dalam suatu perusahaan.

Cara kerja auditor harus dilakukan dengan penuh perencanaan. Ini sesuai

dengan standar pekerjaan auditor yang telah ditetapkan. Perencanaan harus dilakukan

dengan sangat baik karena sangat menentukan keberhasilan dari pemeriksaan yang

dilakukan oleh auditor. Kemudian perencanaan tersebut akan dituangkan ke dalam

program audit. Program audit menggambarkan tujuan audit dan prosedur audit.

Prosedur audit berisikan panduan bagi auditor tentang apa saja yang auditor harus

lakukan di dalam mengumpulkan bukti pemeriksaan terhadap klien.

Penyusunan prosedur audit yang baik harus beradaptasi mengikuti lingkungan

bisnis klien. Jika lingkungan bisnis klien berubah dari sistem operasi manual ke

sistem bisnis terkomputerisasi dengan menerapkan teknologi TI, maka prosedur audit

juga secara otomatis menyesuaikan diri untuk dapat menjadi pedoman yang andal

dalam melakukan pemeriksaan yaitu tidak hanya secara manual tetapi juga dengan

menggunakan komputer dan juga di dalam mengumpulkan bukti yang bentuknya

tidak lagi kertas tetapi data yang ada di dalam komputer. Ini yang disebut dengan

prosedur audit terkait komputer.

Penggunaan prosedur audit terkait komputer hingga kini masih jarang

dilakukan. Mengingat pentingnya prosedur audit terkait komputer digunakan di

dalam proses audit saat ini, maka prosedur audit terkait komputer serta faktor-faktor

yang mempengaruhi penggunaan prosedur audit terkait komputer menjadi objek yang

sangat signifikan untuk diteliti. Untuk itu, dilakukanlah penelitian dengan judul



“PENGARUH PENILAIAN RESIKO PENGENDALIAN DAN UKURAN

KANTOR AKUNTAN PUBLIK TERHADAP PROSEDUR AUDIT BERBASIS

TEKNOLOGI INFORMASI”.

B. Identifikasi Masalah

Kemajuan TI yang dimiliki klien sangat cepat sehingga mengubah cara auditor

dalam melakukan pekerjaannya yaitu dengan menggunakan prosedur audit berbasis

TI. Penggunaan prosedur audit berbasis TI ini digunakan untuk mengumpulkan bukti

audit dalam bentuk data di dalam komputer yang dimiliki klien. Apa yang menjadi

faktor yang mempengaruhi penggunaan prosedur audit berbasis TI merupakan hal

yang akan diteliti. Faktor tersebut antara lain penilaian resiko pengendalian klien dan

ukuran kantor akuntan publik (KAP).

C. Ruang Lingkup

Penelitian ini dibatasi agar penelitian ini dapat dilakukan sebaik dan seefektif

mungkin. Data mengenai penelitian ini, diperoleh dari penyebaran kuesioner yang

disebarkan kepada auditor yang bekerja di KAP di Jakarta. Pemilihan KAP di Jakarta

dilakukan secara acak dan terbatas agar penelitian dapat fokus ke hal yang akan

diteliti. Meskipun dilakukan secara acak, pengambilan data yaitu kuesioner akan

didistribusikan ke KAP yang memiliki sifat yang dapat mewakili (representative)

antara KAP yang berafiliasi dengan Big Four dan Non Big Four.



D. Perumusan Masalah

Masalah yang ingin diteliti akan lebih baik jika dirumuskan sehingga dapat

ditemukan garis besar permasalahannya. Masalah – masalah dalam penelitian ini

dirumuskan ke dalam tiga bagian.

Pertama adalah ketika memeriksa klien dengan sistem TI yang kompleks,

apakah tingkat penilaian resiko pengendalian klien mempengaruhi penggunaan

prosedur audit yang terkait komputer? Kedua, ketika memeriksa klien dengan sistem

TI yang kompleks, apakah ukuran KAP mempengaruhi penggunaan prosedur audit

yang terkait komputer? Dan ketiga, ketika memeriksa klien dengan sistem TI yang

kompleks, apakah tingkat penilaian resiko pengendalian klien dan ukuran KAP

mempengaruhi penggunaan prosedur audit yang terkait komputer?

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh tingkat

penilaian resiko pengendalian klien terhadap penggunaan prosedur audit yang terkait

komputer, untuk mengetahui pengaruh ukuran KAP terhadap penggunaan prosedur

audit yang terkait komputer, dan untuk mengetahui pengaruh tingkat penilaian resiko

pengendalian klien dan ukuran KAP terhadap penggunaan prosedur audit yang terkait

komputer.

Penelitian ini dapat memberikan manfaat kepada lima subjek yaitu untuk

penulis, KAP dan auditor, perusahaan, lembaga profesi akuntan dan pemerintah, dan

juga akademisi maupun pembaca.



Manfaat untuk penulis ada tiga hal. Yang pertama untuk memperluas wawasan

mengenai penggunaan dan faktor yang mempengaruhi penggunaan prosedur audit

yang terkait komputer dalam audit TI. Kedua untuk menjadi bekal bagi penulis untuk

dapat meraih cita-cita bekerja sebagai auditor yang profesional. Dan ketiga adalah

untuk menyelesaikan tugas akhir yang menjadi salah satu syarat bagi seorang

mahasiswa untuk mendapatkan gelar sarjana.

Untuk KAP dan auditor, penelitian ini bermanfaat untuk dapat menjadi dasar

tentang penggunaan prosedur audit yang terkait dengan komputer sehingga dapat

diaplikasikan di dalam dunia kerja mereka lebih baik dan lebih sungguh-sungguh

lagi, terutama di dalam memberikan jasa kepada klien yang memiliki struktur TI yang

cukup kompleks.

Untuk perusahaan, terutama yang memiliki sistem bisnis yang cukup

terkomputerisasi agar mengerti tentang faktor pengendalian, penilaian resiko dan

ukuran KAP dalam mempengaruhi cara kerja auditor. Hal ini penting agar mereka

dapat mengevaluasi mutu kerja mereka guna mencapai pengendalian internal yang

efektif.

Untuk lembaga /organisasi profesi akuntan dan pemerintah, penelitian ini

bermanfaat untuk menjadi bahan wawasan dan juga dapat menetapkan standar yang

baik terkait dengan penggunaan prosedur audit terkait komputer.

Untuk akademisi maupun pembaca, agar menjadi bahan dalam memberikan

pengetahuan terkait audit sistem informasi dan tambahan wawasan juga menjadi

bahan bagi penelitian selanjutnya.



F. Sistematika Pembahasan

Dalam sistematika pembahasan akan dijelaskan gambaran umum skripsi ini

secara singkat. Skripsi ini terdiri dari lima bab, yaitu:

Bab I : Pendahuluan

Bab ini memberikan gambaran singkat mengenai latar belakang permasalahan,

identifikasi masalah, ruang lingkup, perumusan masalah, tujuan dan manfaat

penelitian, serta sistematika pembahasan.

Bab II : Tinjauan Pustaka dan Kerangka Pemikiran

Bab ini memberikan penjelasan mengenai teori-teori serta definisi dari kata-kata

yang gunakan dalam menganalisis penelitian sehingga dapat dijadikan dasar dalam

menghasilkan jawaban atau pemecahan atas masalah yang telah dirumuskan yaitu

pengaruh penilaian resiko dan ukuran KAP terhadap penggunaan prosedur audit yang

terkait komputer. Dalam bab ini juga terdapat kerangka pemikiran dan hipotesis

Bab III : Metode Penelitian

Bab ini menjelaskan bagaimana penelitian ini dilakukan mulai dari pemilihan

objek penelitian, metode penarikan sampel, teknik pengumpulan dan pengolahan

data.

Bab IV: Hasil Penelitian

Bab ini menjelaskan hasil penelitian yang telah dilakukan dengan metode yang

telah dibahas di Bab III mengenai permasalahan yang telah diuraikan di dalam Bab I.



Bab V : Kesimpulan dan Saran

Bab ini menjelaskan kesimpulan yang dicapai atas penelitian yang dilakukan

serta memberikan saran guna menunjang kegiatan audit maupun untuk penelitian

selanjutnya.
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