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BAB  I

PENDAHULUAN

A.  Latar Belakang Permasalahan

Perkembangan dunia globalisasi ini, telah membawa pengaruh yang besar

dalam sistem pendidikan akuntansi. Akuntansi sebagai bahasa bisnis sangat

membantu dunia usaha dalam mengukur, mengkomunikasikan, dan

mengintepretasikan informasi aktivitas keuangan. Pendidikan tinggi akuntansi

sebagai institusi yang menghasilkan lulusan dalam bidang akuntansi saat ini

dituntut untuk tidak hanya berpusat pada kecerdasan intelektual saja, tetapi juga

pada kemampuan untuk mengelola perasaan, kemampuan untuk memotivasi diri,

kemampuan beradaptasi, kesanggupan untuk tegar dalam menghadapi frustasi,

kesanggupan mengendalikan dorongan, dan menunda kepuasaan sesaat, mengatur

suasana hati yang reaktif, serta mampu berempati dan bekerja sama dengan orang

lain. Kemampuan-kemampuan tersebut dikenal dengan istilah Emotional Quotient

atau kecerdasan emosional.

Kecerdasan emosional menurut Goleman (2005:512) merupakan kemampuan

mengenali perasaan kita sendiri dan perasaan orang lain, kemampuan memotivasi

diri sendiri, dan kemampuan mengelola emosi dengan baik pada diri sendiri dan

dalam hubungan dengan orang lain. Dengan kemampuan ini maka mahasiswa

akan mampu untuk mengenal siapa dirinya, mengendalikan dirinya, memotivasi

dirinya, berempati terhadap lingkungan sekitarnya dan memiliki keterampilan

sosial yang akan meningkatan kualitas pemahaman mereka tentang akuntansi

karena adanya proses belajar yang didasari oleh kesadaran mahasiswa itu sendiri.



Selama ini kecerdasan intelektual dianggap sebagai faktor utama penentu

keberhasilan belajar. Akan tetapi, pada kenyataannya banyak pula siswa yang

memiliki intelegensi tinggi yang berprestasi rendah dan ada beberapa siswa

dengan kecerdasan intelektual rendah yang dapat mengungguli prestasi studi

siswa dengan kecerdasan intelektual tinggi. Menurut Goleman (2005) prestasi

belajar seorang siswa tidak semata-mata dipengaruhi oleh tinggi rendahnya

kecerdasan intelektual, akan tetapi juga dipengaruhi oleh kecerdasan

emosionalnya. Kecerdasan intelektual merupakan satuan ukuran yang

menunjukkan tinggi rendahnya kecerdasan rasional dan kecerdasan rasional

semata-mata tidak cukup untuk menentukan berhasil tidaknya seorang siswa

mengikuti pendidikan. Ukuran tinggi rendahnya kecerdasan rasional seorang

siswa hanya sekadar indikator potensi yang dimiliki siswa dalam mempelajari

bahan pelajaran tertentu, akan tetapi dalam mengikuti proses belajar yang penuh

dengan tantangan, siswa perlu memiliki kecerdasan emosional yang memadai.

Penelitian terdahulu telah banyak dilakukan untuk mengetahui berbagai faktor

yang mempengaruhi tingkat pemahaman akuntansi. Penelitian yang dilakukan

oleh Ilham Hidayah Napitupulu (2009) menyatakan: (1) secara parsial kecerdasan

intelektual mempunyai pengaruh terhadap tingkat pemahaman akuntansi,

sementara kecerdasan emosional tidak mempunyai pengaruh terhadap

pemahaman pelajaran akuntansi; (2) secara simultan, kecerdasan intelektual dan

kecerdasan emosional mempunyai pengaruh terhadap pemahaman pelajaran

akuntansi.

Maya Nuraini (2008) dan Risyo Melandy RM, Fitri, dan Nurna Aziza (2007)

menyatakan bahwa secara parsial, kecerdasan emosional yang terdiri dari



pengenalan diri, pengendalian diri, dan motivasi mempunyai pengaruh positif

terhadap tingkat  pemahaman akuntansi, sedangkan empati dan keterampilan

sosial mempunyai pengaruh negatif. Hasil penelitian ini berkontradiksi dengan

Rissyo Melandy RM dan Nurna Aziza (2006) yang menyatakan secara parsial,

kecerdasan emosional yang terdiri dari pengendalian diri dan empati mempunyai

pengaruh positif, sedangkan  pengenalan diri, motivasi, dan keterampilan sosial

mempunyai pengaruh negatif terhadap tingkat pemahaman akuntansi.

Ketidakkonsistenan hasil penelitian sebelumnya membuat penulis ingin

memperoleh konfirmasi apakah kecerdasan emosional dan kecerdasan intelektual

berpengaruh terhadap tingkat pemahaman akuntansi. Untuk itu penulis memberi

judul tulisan ini “PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL, DAN

KECERDASAN INTELEKTUAL TERHADAP TINGKAT PEMAHAMAN

AKUNTANSI : STUDI EMPIRIK PADA UNIVERSITAS TARUMANAGARA,

UNIVERSITAS TRISAKTI, DAN UNIVERSITAS KATOLIK ATMA JAYA DI

JAKARTA.”

B.  Identifikasi Masalah

Berbagai penelitian yang telah dilakukan para peneliti sebelumnya

menunjukkan hasil penelitian yang berbeda. Untuk memperoleh jawaban atas

fenomena yang terjadi, penelitian mengenai tingkat pemahaman akuntansi ini

kembali dilakukan untuk menguji bagaimana pengaruh kecerdasan emosional dan

kecerdasaan intelektual terhadap tingkat pemahaman akuntansi baik secara parsial

maupun simultan.



C. Ruang Lingkup

Menyadari luasnya aspek pembahasan faktor-faktor yang mempengaruhi

tingkat pemahaman akuntansi dan untuk menghindari tidak terarahnya penelitian

ini, maka ruang lingkup ini dibatasi pada :

1. Faktor – faktor yang mempengaruhi tingkat pemahaman akuntansi yang

diteliti adalah kecerdasan emosional, dan kecerdasan intelektual.

2. Mahasiswa yang dijadikan sampel yaitu mahasiswa fakultas ekonomi jurusan

S1 akuntansi angkatan 2007 dari 3 perguruan tinggi swasta yang ada di

Jakarta yaitu Universitas Tarumanagara, Universitas Trisakti, dan Universitas

Katolik Atma Jaya.

D.  Perumusan Masalah

1. Bagaimanakah pengaruh kecerdasan emosional, dan kecerdasan intelektual

terhadap tingkat pemahaman akuntansi secara parsial.

2. Bagaimanakah pengaruh kecerdasan emosional, dan kecerdasan intelektual

terhadap tingkat pemahaman akuntansi secara simultan.

E.  Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian berdasarkan judul penelitian yang dibahas oleh penulis

adalah:



a. Untuk memperoleh bukti empiris adanya pengaruh kecerdasan emosional dan

kecerdasan intelektual tehadap tingkat pemahaman akuntansi secara parsial.

b. Untuk memperoleh bukti empiris adanya pengaruh kecerdasan emosional dan

kecerdasan intelektual terhadap tingkat pemahaman akuntansi secara simultan.

2. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah:

a.  Manfaat bagi mahasiswa akuntansi,

Peneliti berharap agar penelitian ini dapat memberi masukan dalam rangka

mengembangkan kecerdasan emosional dan kecerdasan intelektual untuk

memperoleh pemahaman akuntansi yang baik dan sempurna.

b.  Manfaat bagi Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi,

Peneliti berharap agar penelitian ini dapat memberikan masukan untuk

menyusun dan menyempurnakan sistem pendidikan akuntansi dalam rangka

menciptakan lulusan yang handal, berkualitas, dan mampu bersaing dalam

dunia kerja.

c.  Manfaat bagi pengembangan ilmu,

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi

peneliti tentang tingkat pemahaman akuntansi dan faktor-faktor yang

mempengaruhinya.



F.  Sistematika Pembahasan

Uraian pembahasan masalah dalam skripsi ini diuraikan menjadi lima bab

yang

saling terkait satu sama lain dan merupakan satu kesatuan yang utuh, antara lain :

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini membahas mengenai latar belakang permasalahan, alasan

pemilihan judul penelitian, identifikasi masalah, ruang lingkup masalah,

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika

pembahasan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN

Bab ini membahas tinjauan pustaka secara garis besar mengenai

pengertian dan dimensi dari tingkat pemahaman akuntansi, kecerdasan

emosional, dan kecerdasan intelektual. Bab ini juga membahas

kerangka pemikiran meliputi identifikasi variabel , definisi variabel,

dan hipotesis.

BAB III METODE PENELITIAN

Bab ini membahas metode penelitian yang terdiri dari pemilihan objek

penelitian, metode penarikan sampel, teknik pengumpulan data, teknik

pengolahan data dan teknik pengujian hipotesis.

BAB IV   HASIL PENELITIAN



Bab ini berisi tentang gambaran umum objek penelitian, serta analisis

pembahasan yang terdiri dari statistik deskriptif, uji kualitas data, dan

pengujian hipotesis.

BAB V    KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini membahas mengenai kesimpulan dari hasil penelitian yang telah

dilakukan, keterbatasan-keterbatasan dalam penelitian ini dan saran-

saran yang sekiranya dapat bermanfaat sebagai bahan pertimbangan

bagi para pembaca yang akan melakukan penelitian lebih lanjut

mengenai pengaruh kecerdasan emosional, dan kecerdasan intelektual

terhadap tingkat pemahaman di bidang akuntansi.



DAFTAR PUSTAKA

Apollo Daito. (2011). Pencarian Ilmu Melalui Pendekatan Ontologi,
Epistimologi, Aksiologi. 1st ed. Jakarta: Mitra Wacana Media

Belkaoui, Ahmed Riahi. (2004). Accounting Theory. 5th edition. London:
Thomson Learning

Djaali. (2007). Psikologi Pendidikan. Jakarta: PT Bumi Aksara

Duwi Priyatno. (2008). Mandiri Belajar SPSS. Yogyakarta: Mediakom

Duwi Priyatno. (2010). Paham Analisa Statistik Data dengan SPSS. Edisi
Pertama. Yogyakarta : Mediakom

Eka Indah Trisnawati dan Sri Suryaningsum. (2003). Pengaruh Kecerdasan
Emosional Terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi. Simposium Nasional
Akuntansi (SNA) VI Surabaya. 49-69

Goleman, Daniel. (2005). Kecerdasan Emosional. Jakarta: Gramedia Pustaka
Utama

Goleman, Daniel. (2005). Kecerdasan Emosi untuk Mencapai Puncak Prestasi.
Jakarta: Gramedia Pustaka Utama

Greenberg, Jerald. dan Baron, Robert A. (2008). Behavior In Organization. Ninth
Edition. New-Jersey: Prentice Hall

H. Baharuddin dan Esa Nur. (2007) Teori Belajar dan Pembelajaran. Yogyakarta
: Ar-ruzz Media

Maryam Sulaeman. (2008). Tingkat Kecerdasan Intelektual dan Kecerdasan
Emosional Kaitannya dengan Keberhasilan Pembelajaran. Jurnal
Pendidikan Islam Vol. XI No.1. 33-46

Napitupulu, Ilham Hidayah. (2009). Pengaruh Kecerdasan Intelektual dan
Kecerdasan Emosional terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi dengan
Minat Sebagai variabel Moderating. Tesis, Sekolah Pascasarjana Universitas
Sumatera Utara, Medan

Maya Nuraini. (2007). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Minat Belajar
Mahasiswa Akuntansi Terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi. Jurnal
Bisnis,Ekonomi, dan Akuntansi.



Rissyo Melandy R.M. dan Nurna Aziza. (2006). Pengaruh Kecerdasan Emosional
Terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi, Kepercayaan Diri Sebagai
Variabel Pemoderasi. Simposium Nasional Akuntansi (SNA) 1X Padang. 1-
44

Rissyo Melandy R.M., Fitri, dan Nurna Aziza. (2007). Sinkronisasi Komponen
Kecerdasan Emosional Terhadap Tingkat Pemahaman Akuntansi dalam
Sistem Pendidikan Tinggi Akuntansi. Simposium Nasional Akuntansi (SNA)
X Makassar. 1-49

Robbins, Stephen P. dan Judge, Timothy A. (2007). Organizational Behavior. 12th

ed. New-Jersey: Pearson Education,Inc

Santrock, John W. (2009). Educational Psychology. 4th ed. New-York: McGraw-
Hill

Syaiful Bahri Djamarah. (2008). Psikologi Belajar. Jakarta: PT Rineka Cipta

Teguh Wahyono. (2009). 25 Modul Analisis Statistik Dengan SPSS 17. Jakarta:
PT Elex Media Komputindo

Tim Pustaka Phoenix. (2009). Kamus Besar Bahasa Indonesia. Jakata: PT Media
Pustaka Phoenix

Warren, Carl S., Reeve, James M., dan Fess, Philip E. (2005). Accounting. 21st ed.
Singapore: South-Western


