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PENGARUH TENUR KANTOR AKUNTAN PUBLIK (KAP),PENGALAMAN KERJA, 

DAN PERBEDAAN GENDER TERHADAP KUALITAS AUDIT. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh bukti empiris mengenai pengaruh tenur 

kantor akuntan publik, pengalaman kerja dan perbedaan gender terhadap kualitas audit. 

Responden dalam penelitian ini adalah para auditor yang bekerja pada KAP di Jakarta. Jumlah 

auditor yang dijadikan sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 auditor. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi ganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tenur 

kantor akuntan publik dan pengalaman kerja berpengaruh terhadap kualitas audit, sedangkan 

perbedaan gender tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

 

The purpose of this research is to gain an empirical evidence about the influence of firm 

tenure, job experience and gender on the audit quality. The respondents in this study were 

auditor who worked for public accountant office at Jakarta. The number of auditor who 

observed in this study was 100 auditors. Data analysis technique used is multiple regression 

analysis. The results of this study showed that the firm tenure and job experience have 

influence on the audit quality, while gender has no influence on the audit quality. 

 

Keywords: audit quality, firm tenure, job experience, gender. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Laporan keuangan menyediakan berbagai informasi keuangan yang bersifat kuantitatif dan 

diperlukan sebagai sarana pengambilan keputusan baik oleh pihak internal maupun pihak 

eksternal perusahaan. Menurut FASB (Financial Accounting Standards Boards), ada dua 

karakteristik terpenting yang harus ada dalam laporan keuangan yakni relevan (relevance) dan 

dapat diandalkan (reliable). Kedua karakteristik tersebut sangatlah sulit untuk diukur, sehingga 

para pemakai informasi membutuhkan jasa pihak ketiga yaitu akuntan publik untuk memberi 

jaminan bahwa laporan keuangan tersebut memang relevan dan dapat diandalkan serta dapat 

meningkatkan kepercayaan semua pihak yang berkepentingan dengan perusahaan tersebut. 

Kepercayaan yang besar dari pemakai laporan keuangan yang diberikan oleh akuntan publik inilah 

yang akhirnya mengharuskan akuntan publik memperhatikan kualitas audit yang dihasilkannya. 

(Tjun, 2012) 

De Angelo (1981) mendefinisikan kualitas audit sebagai probabilitas dimana seorang auditor 

menemukan dan melaporkan tentang adanya suatu pelanggaran dalam sistem akuntansi kliennya. 

Probabilitas penemuan suatu pelanggaran tergantung pada kemampuan auditor dan tingkat 

independensi auditor. Dari definisi kualitas audit tersebut dapat disimpulkan tingkat independensi 

auditor dapat berhubungan dengan masa perikatan klien dengan Kantor Akuntan Publik (KAP) 

seperti didalam kasus Enron. Oleh karena itu dimasukannya peraturan wajib rotasi partner audit 

kedalam Sarbanes-Oaxley Act ketentuan ini tidak terlepas dari pertimbangan bahwa terlalu 

lamanya pelaksanaan audit yang dilakukan auditor independen dapat menimbulkan kedekatan 



auditor dengan pihak klien. Kedekatan ini berdampak negatif pada independensi serta 

mengurangi keandalan dan kualitas audit. 

 Akuntan publik mempunyai tanggung jawab untuk menentukan kompetensi masing-masing 

atau menilai apakah pendidikan, pengalaman dan pertimbangan yang diperlukan memadai untuk 

tanggung jawab yang harus dipenuhinnya. Kompetensi juga dapat diperoleh melalui pendidikan 

dan pengalamannya dalam mengaudit klien. (Al Haryono, 2001). Kompetensi menunjukkan 

terdapatnya pencapaian dan pemeliharaan suatu tingkatan pemahaman dan pengetahuan yang 

memungkinkan seorang anggota untuk meberikan jasa dengan kemudahan dan kecerdikan, dalam 

hal penugasan professional melebihi kompetensi anggota atau perusahaan, anggota wajib 

melakukan konsultasi atau menyerahkan klien kepada pihak lain yang lebih kompeten. 

Kompetensi tersebut terdiri dari dua dimensi yaitu pengalaman dan pengetahuan. Auditor sebagai 

ujung tombak pelaksanaan tugas audit memang harus senantiasa meningkatkan pengetahuan 

yang telah dimiliki agar penerapan pengetahuan dapat maksimal dalam praktiknya. Penerapan 

pengetahuan yang maksimal tentunya akan sejalan dengan semakin bertambahnya pengalaman 

yang dimiliki. 

 Sesuai dengan standar umum dalam Standar Profesional Akuntan Publik bahwa auditor 

disyaratkan memiliki pengalaman kerja yang cukup dalam profesi yang ditekuninya, serta dituntut 

untuk memenuhi kualifikasi teknis dan berpengalaman dalam industri-industri yang mereka audit 

(Arens dkk., 2010). Pengalaman juga memberikan dampak pada setiap keputusan yang diambil 

dalam pelaksanaan audit sehingga diharapkan setiap keputusan yang diambil merupakan 

keputusan yang tepat. Hal tersebut mengindikasikan bahwa semakin lama masa kerja yang dimiliki 

auditor maka auditor akan semakin baik pula kualitas audit yang dihasilkan. 

Penelitian Icuk Rangga dkk. (2007) tentang pengalaman kerja memberikan hasil bahwa tidak 

terdapat pengaruh pengalaman kerja terhadap kualitas audit, sementara dari penelitian Ika 



Sukriah dkk. (2009) menyatakan bahwa pengalaman kerja, obyektifitas, dan kompetensi 

berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Gender merupakan salah satu faktor non teknis yang berpengaruh terhadap kualitas 

audit dan faktor gender masih menarik untuk dipertimbangkan karena belum banyak 

penelitian bidang ini. Anggoro (2013) menyatakan wanita memiliki hippocampus atau 

pusat memori pada otak lebih besar dibanding pria sehingga kemampuan mengingat secara 

detil lebih baik dan otak wanita memiliki kemampuan multitasking, kedua kemampuan 

tersebut sangat relevan dengan pekerjaan audit. Kedua kelebihan tersebut secara teoritis 

mestinya akan menghasilkan keputusan dengan akurasi lebih tinggi dibandingkan pria. 

Oleh karena pentingnya kualitas audit dalam pengambilan keputusan perusahaan maka saya 

mengambil judul “PENGARUH TENUR KANTOR AKUNTAN PUBLIK (KAP), PENGALAMAN KERJA DAN 

PERBEDAAN GENDER TERHADAP KUALITAS AUDIT” 

 

B. Identifikasi Masalah 

Semua pemakai laporan keuangan menginginkan laporan keuangan yang dihasilkan auditor 

merupakan laporan yang jujur dan sesuai dengan keadaan perusahaan sesungguhnya. Karena 

laporan yang telah diaudit kantor akuntan publik tersebut akan digunakan untuk mengambil 

keputusan. Oleh karena itu auditor memiliki tanggung jawab kepada klien untuk memberikan 

laporan keuangan yang andal dan memiliki kualitas audit yang baik.  

 

C. Pembatasan Masalah / Ruang lingkup 

Pembatasan cakupan pada penelitian ini dibatasi hanya pada auditor independen yang 

merupakan bagian dari KAP yang berdomisili di Jakarta dengan variabel independen tenur KAP, 

pengalaman kerja dan perbedaan gender yang dikaitkan dengan variabel dependen kualitas audit. 



 

D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, dapat dirumuskan masalah penelitian sebagai 

berikut : 

1. Apakah Tenur KAP berpengaruh terhadap Kualitas Audit? 

2. Apakah Pengalaman Kerja berpengaruh terhadap Kualitas Audit? 

3. Apakah Perbedaan Gender berpengaruh terhadap Kualitas Audit? 

4. Apakah Tenur KAP, Pengalaman Kerja dan Perbedaan Gender secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap Kualitas Audit? 

 

E. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan dalam skripsi ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui apakah Tenur KAP berpengaruh terhadap Peningkatan Kualitas 

Audit. 

2. Untuk mengetahui apakah Pengalaman Kerja berpengaruh terhadap Peningkatan 

Kualitas Audit. 

3. Untuk mengetahui apakah Perbedaan Gender berpengaruh terhadap Peningkatan 

Kualitas Audit. 

4. Untuk mengetahui apakah Tenur KAP, Pengalaman Kerja dan Perbedaan Gender 

secara bersama-sama berpengaruh terhadap Peningkatan Kualitas Audit. 

Adapun manfaat penelitian yang dilakukan dalam rangka penyusunan skripsi, yaitu sebagai 

berikut: 

1. Bagi Auditor   



Penelitian ini dapat menjadi bahan referensi untuk auditor agar dapat meningkatkan 

kualitas audit. 

 

2. Bagi Kantor Akuntan Publik 

Penelitian ini dapat digunakan kantor akuntan publik sebagai alat analisis    untuk 

meningkatkan kualitas audit yang diberikan kepada klien. 

3. Bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi pembaca dan menambah wawasan 

pembaca tentang pengaruh tenur KAP, pengalaman kerja dan perbedaan gender terhadap 

kualitas audit. 

 

F. Sistemika Pembahasan 

Sistemika penulisan dalam laporan ini terdiri atas lima bab yang dapat diuraikan sebagai 

berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan latar belakang penelitian, identifikasi masalah, 

ruang lingkup, perumusan masalah, tujuan, manfaat penelitian dan Sistemika 

Pembahasan.  

BAB II  LANDASAN TEORI 

Bab ini terdiri dari tinjauan pustaka dan kerangka pemikiran. Bab ini 

menguraikan secara teoritis pembahasan skripsi yang menyangkut uraian 

mengenai kualitas audit, tenur KAP, pengalaman kerja dan perbedaan gender. 



Dalam bab ini juga dibahas mengenai kerangka pemikiran yang ada dalam 

penulisan skripsi ini. 

BAB III  METODE PENELITIAN 

Bab ini akan menjelaskan mengenai metode yang akan digunakan, pemilihan 

objek penelitian, metode pemilihan sampel, teknik pengumpulan data, teknik 

pengolahan data dan metode pengujian hipotesis. 

 BAB IV  HASIL PENELITIAN 

Bab ini berisi analisis dan pembahasan mengenai gambaran umum objek 

penelitian, penjelasan mengenai deskripsi statistik, pengujian asumsi klasik, 

dan pengujian hipotesis. 

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab penutup dari penelitian ini. Bab ini menguraikan 

kesimpulan yang ditarik dari hasil pengolahan data dan saran yang berkaitan 

dengan penelitian sejenis dimasa yang akan datang. 
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