DAFTAR ISI

Persetujuan Sidang Proposal SKFipSi......ccccciereiensnicrsenesseeecsnnessansossancssans i
Persetujuan Sidang SKIiPSi .....ccccecveienrnicicricnsanessnnessanssssssossasssssassssassossasssses ii
PenNgesSaNan........uiiciiiiniinneicnniinnnniinsssessssssssssssssssssssssssssssssssssassossassssssssssns iii
Pernyataan .........ceiicciiinniicneiennnisnnniesssssssssssssasssssssssssssssssssssassssassossassssssssssns iv
ABSTRAK ...uuotiiiieictiitintintnieicssenaesssesssessessssssssisssssssesssesssssssssssssssssssae v
KATA PENGANTAR.....cuiiiintiniinninnieniinneisiessessesssessssesssesssesssessssssssessss vi
DAFTAR ISL.uuiiiiiiniiiiinieiceinnecnnnneineessesssesssssssssesssssssssssssssessssssssssssess viii
1D N 2 DN 2 172N 33 ) N xii
DAFTAR GAMBAR......coouietiinttinnennnensnninnenseessessesssesssessssesssssssessssesssssssens xiii
BAB I PENDAHULUAN .....couiiniitienniniensecsessiesssesssessssesssesssessssessassssessssces 18
1.1 Latar Belakang ..........ccccoeieiiiiiiiiiie et 18
1.2 Batasan Masalah...........cccoeoiiiiiiiiiiiii e 19
1.3 Tujuan dan Manfaat...........ccceeeevviiiiiiiiiieeeee e 20
.31 TUJUAN..cetiieiiciieee ettt e e sere e e e enarae e esneveeeenes 20

1.3.2 Manfaat.......cooiiiiiiiiiiiiic e 20

1.4 Metode Penelitian (SDLC Waterfall) .........cccoeeeeeeeeeeaiciiaeeieieeeeeeene 20
1.5 Sistematika Penulisan ...........cccccooviiriiniiiniiniicie e 22
1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian...........cccccoevniiiiiiniiiiiieie e 23
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ....uucotiiiieicrenneineesnicssecsenssnessssessessessssens 24
2.1 TeoTh UMUITI.cooiiiiiieiiiie ettt ettt e e et ee e neae e e eneeeaeeaes 24
2.1.1 N {73 1 PSRRI 24

2.1.2  INfOTMAST.ceeeiiiiieeecee ettt 24

2.1.3  Sistem INformasi .......cocueerieriiiiiieiniieiicicc e 25

2.1.4  PEMESANAN ...cueiiiiiiiieee ettt e ee e 25



2.1.5 WV EDSIEE ..ttt e e e e e e e aereeeeeean 25

2.1.6  Dashboard............ccocoviiiiiiiniiiiiiiiene e 25

2.2 Teorm KNUSUS ..co.uviiiiiiiiiie et e e 26
22,1 Basis Data.....cccoooiiiiiiiiiicie e 26
222 Waterfall SDLC .......cccoiiiiiiiiiiiiieiteeee et 27
2.2.3  ERD (Entity Relationship Diagram).............ccceeeeeeeeireeeeeeennennn. 28
2.2.4  DFD (Data Flow Diagram)...........cccceeeeeeeeeaceeeeaiieaeaeeineeaeee 28
2.2.5  FIOWCRATT ...ttt 29
2.2.6  PHP (Hypertext PreproceSSOr) ......ccoouuueeeeeeccueeaeieeeeaaineeaeens 31
2.2.7  HTML (Hypertext Markup Language) ............cccccecveeeeeeeeecnnnnnn. 31
2.2.8  CSS (Cascading StyleSReet) .............ccceevvveeieeeereciiniineeeeeseennnnns 32
VR B U | v =) 1 DU RURS 32
2210 COffee SHOP ....eeeeeeieee et 33
2211 StA1E Of TRE AVE vttt eveee e 33
BAB III PERANCANGAN SISTEM .....ccciniinrinniennensnenssesssunssncsssnsssesssaesssees 34
3.1  Tata Laksana Sistem yang dibuat.............cccceeeviiieeenciieeeecieee e 34
3.2 Proses Perancangan ............ccceueeiiiiiiiiiiiiiiiee e 36
32,1  Use Case DIagram........cccceeeieiiiieiiiiie e eeeie et 37
3.2.2  Use CaSse SCENATIO......eeerueieruiiieiiiieniiteetee et e e eenaee e 37
323 Activity DIiagram .........cccceeiiiiiiiiiiiee e 37
3.2.4  Sequence Diagram ........cccceeeeeireiiiiiieeiiiee e 37

3.3 Perancangan Basis Data............cccceeiriiiiiiiiiiiiii e 38
3.3.1  Entity Relationship Diagram ..........ccccccoceeiiiiiiiniiieieiiee e, 38
3.3.2  Class Diagram.......c.ccceeevieeeiiiieeeeiieeceiiee et 38
3.3.3  Spesifikasi Tabel.........cccoieiiiiiiiiiee e 38

X



3.4 Perancangan Antarmuka SiSteM.........ccceeericiiireriiiiereiiiie e e 38

3.4.1 Rancangan Halaman Customer..........c..cccoeevveeeeeieeeeenniee e 38
3.42  Rancangan Halaman Admin.........ccccceeeeiieiniiineiiiie e, 39
3.43  Windows Navigation Diagram .............cccceeveevviieeercrieeensrieeeeee 39
3.5 Pembuatan Program Aplikasi dan Pengujian Eksekusi Kode................ 39
3.5.1  Pengujian Terhadap Model (Unit Testing)...........ccccvveeererveeennnne. 40
4.1  Spesifikasi dan Rencana Implementasi..........cccceeeevevieecieieeenciieeeeieen, 41
4.1.1  Kebutuhan Perangkat Aplikasi..........cccceevvveiiiciieierciieeeeiiee e, 41
4.1.2  Jadwal Implementasi Aplikasi........cccceeeeiiieiniiiiieiiiiieeiie e 43
4.2 InStal APIKASI...ccciiiieeiiiiieciieee ettt et raee s 43
4.3  Prosedur Operasional Pengujian dan Pelatihan Users............c..cceun.e.... 43
4.4  Prosedur Operasional Penggunaan Program Aplikasi............c.cccevveene. 44

4.4.1  Prosedur Penggunaan Program dengan Metode Jaringan Internet

(1OCAINOSE) ...vveeeeeeiie et ettt e ee et e e e e e eate e e e eetreeeeeneseaeennneas 44

4.4.2  Prosedur User Manual ................cccoccecueeviiniinceiinienicnecnnce, 44

4.5  Pengujian User (User Acceptance Testing) .........cccceeevvveeeerereeeerineeenns 45
4.6  Evaluasi dan Analisis Hasil Pengujian ..........c.ccccccooiiiniiiiinniinnine. 45
5.1 KeSIMPUIAN 1.oiviiieciiie ettt e e v e e 46
5.2 SATAIN ettt et et e e e 46
DAFTAR PUSTAKA ....uucotiitticrineeiniineccssecssesssscsssesssessssssssssssesssssssessssssssssss 47
LAMPIRAN 1 .uuuiiiiiisiinneninennenssenssncsssnsssesssnsssassssesssssssessssessassssassasessssssasssssss 48
LAMPIRAN 2 ..uuiiiiiiiinnensnnennenssenssncsssisssesssnsssassssesssssssessssessassssassasessasssssssssss 55
LAMPIRAN 3 .uuiiiiiisiinnennnnenieessenssecsssnsssesssnssssssssesssesssessssessassssassasessassssessssss 85
LAMPIRAN 4 ...ucuuiiiiirinieninicniissecssissiessnsssessssssssesssessssssssssssssssssssssssssssassss 90
LAMPIRAN 5 .uuiiiiiniiinsinnnrennenssinseesssesssnssssesssesssssssessssesssesssassssssssssssassssssses 113



LAMPIRAN 6 ...uuuueenniininienineensnnnnsneessnsssssessssessssnessssssssssssssssssssssssssssssassssss 115

LAMPIRAN 7 aouuueiieirsnneensssnneccssneessssssesessssnsesssssseesssssssessssssessssssasssssssssssssssnes 123
LAMPIRAN 8...uiiiiiniiiennteennnnniieenssnnsssessnesssnessssssssssssssssssssssssssssssasssses 125
LAMPIRAN 9 .cuuuiiieirnnieniinnreccssneesssssnenessssneesssssneesssssseessssssessssssasssssssssssssssnes 126
LAMPIRAN 10 a.cciiiiiinieiisneecisssneensssnencsssneesssssseesssssneesssassesssssssssssssssssssssanes 145
LAMPIRAN 11 uuuiiiiiiiiiensneeisnnenineesssnessssnesssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssesses 150
LAMPIRAN 12 ..uuuiiiiiiiiennneeisnnnineesssnssssseesssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssesses 162
LAMPIRAN 13 ..cciiiiiiuieiiinneeccssneensssnencssssneesssssseessssaneesssassessssssassssssasssssssanes 177
LAMPIRAN 14 ..ouuoiiiiiiiennneennnnnineessnesssesssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssesses 178

X1



