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ANALISIS KINERJA KEUANGAN SEBELUM DAN SELAMA PANDEMI 

COVID-19 PADA PERUSAHAAN SUB-SEKTOR HOTEL, RESTORAN, 

DAN PARIWISATA YANG TERDAFTAR DI BEI 

ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengevaluasi perbedaan kondisi 

keuangan perusahaan sub-sektor hotel, restoran dan pariwisata di Bursa Efek 

Indonesia pada masa pra-pandemi (2018-2019) dan periode pandemi Covid-19 

(2020-2021). Dengan menggunakan tiga indikator keuangan (likuiditas, 

profitabilitas, solvabilitas), penelitian ini melibatkan 40 sampel dari 10 perusahaan 

dengan teknik purposive sampling. Melalui pendekatan kuantitatif, dan analisis data 

menggunakan Microsoft Excel serta SPSS 26 dengan uji beda t berpasangan, 

temuan penelitian menunjukkan adanya variabilitas dalam performa keuangan, 

terukur melalui Current Ratio (CR), Return on Assets (ROA), dan Debt to Equity 

Ratio (DER), antara masa pra-pandemi dan di tengah pandemi Covid-19. 

Implikasinya adalah memberikan pemahaman dan wawasan penting bagi pelaku 

bisnis dan pemangku kepentingan dalam menjaga keuangan perusahaan melalui 

analisis rasio keuangan, khususnya dalam menghadapi dinamika ekonomi yang 

tidak terduga seperti pandemi Covid-19. 

Kata Kunci: Kinerja Keuangan, Current Ratio, Return on Assets, Debt to Equity 

Ratio, Pandemi Covid-19 

ABSTRACT 

This research aims to evaluate the differences in the financial condition of companies in 

the hotel, restaurant and tourism sub-sectors listed on the Indonesia Stock Exchange 

during the pre-pandemic period (2018-2019) and in the midst of the Covid-19 pandemic 

(2020-2021). Using three financial indicators (liquidity, profitability, and solvency), the 

research involves 40 samples from 10 companies using purposive sampling. Through a 

quantitative approach and data analysis using Microsoft Excel and SPSS 26 with paired 

sample t-test, the research findings indicate variability in financial performance, 

measured through the Current Ratio (CR), Return on Assets (ROA), and Debt to Equity 

Ratio (DER), between the pre-pandemic and Covid-19 pandemic periods. The implication 

is to provide in-depth understanding and crucial insights for business practitioners and 

stakeholders in maintaining the company finances through financial ratio analysis, 

especially in facing unforeseen economic dynamics such as the Covid-19 pandemic. 

Keywords: Financial Performance, Current Ratio, Return on Assets, Debt to 

Equity Ratio, Pandemic Covid-19  
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

Sebagai negara kepulauan terbesar di dunia dengan lebih dari 17.540 

pulau, Indonesia menampilkan kekayaan yang beragam. Letak geografis 

Indonesia yang berada di antara dua benua dan dua samudera, ditambah 

dengan keanekaragaman budaya dan warisan tradisi, keindahan alam yang 

luar biasa, serta kuliner yang beraneka ragam, menjadikan Indonesia sebagai 

negara tujuan wisata yang menarik bagi para wisatawan, baik wisatawan 

domestik maupun mancanegara (Risman et al., 2016). Dengan kata lain, 

Indonesia memiliki peluang yang besar dalam pengembangan sektor 

pariwisatanya. Berdasarkan data resmi World Economic Forum, daya saing 

sektor pariwisata Indonesia secara berkelanjutan mengalami peningkatan. 

Pada tahun 2013, Indonesia berada pada peringkat ke-70, yang kemudian 

meningkat pada peringkat ke-50 pada tahun 2015. Peningkatan berlanjut pada 

tahun 2017 saat Indonesia mencapai peringkat ke-42, dan pada tahun 2019, 

sektor pariwisata Indonesia terus meningkat hingga mencapai peringkat 40.  

Sektor pariwisata Indonesia, selain berhasil mencapai peringkat ke-40 di 

dunia, juga berhasil menjadi penyumbang terbesar dalam pendapatan devisa 

negara pada tahun 2019, dengan mencapai 20 miliar USD atau setara dengan 

Rp 280 triliun, yang didukung oleh kunjungan dari 16,3 juta wisatawan 

internasional (Kontan, 2020). Secara keseluruhan, tren pertumbuhan jumlah 

kunjungan wisatawan memiliki potensi untuk merangsang pertumbuhan 

bisnis di sekitar destinasi wisata tersebut, yang pada akhirnya dapat 

membantu meningkatkan pendapatan penduduk setempat (Mardianis & 

Syartika, 2018). Pada tingkat kabupaten atau kota pun, sektor pariwisata 

memiliki efek positif terhadap perkembangan ekonomi lokal, yang tercermin 

dari peningkatan andilnya terhadap penerimaan daerah (Khoir et al., 2018). 



2 
 

Oleh karena itu, sejalan dengan TAP MPR No. IV/MPR/1978 tentang 

pengembangan pariwisata Indonesia, penting untuk terus meningkatkan dan 

memperluas sektor pariwisata dengan tujuan untuk meningkatkan penerimaan 

devisa, memperluas lapangan kerja, dan mempromosikan kebudayaan. 

Gambar 1.1. Perkembangan Kontribusi Pariwisata Terhadap PDB 

Indonesia Tahun 2016 – 2019 

Sumber: Badan Pusat Statistik, 2021 

 

Berdasarkan Gambar 1.1 di atas dapat terlihat bahwa kontribusi sektor 

pariwisata terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia meningkat dari 

4,65 persen pada tahun 2016 menjadi 4,97 persen pada tahun 2019. Selain 

dari segi statistik pencapaian sektor pariwisata di Indonesia, penting untuk 

mencatat bahwa sektor akomodasi, khususnya hotel, memiliki peran kunci 

dalam menjaga kenyamanan dan keselamatan para wisatawan, baik dari 

dalam negeri maupun luar negeri. Selain sebagai tempat istirahat wisatawan 

setelah beraktivitas seharian menjelajahi destinasi pariwisata, hotel berperan 

dalam memberikan pengalaman yang menyenangkan selama perjalanan. 

Dalam kaitannya dengan sektor restoran, sektor ini juga memiliki peran 

penting dalam sektor pariwisata. Wisatawan seringkali mencari pengalaman 

kuliner yang autentik saat berkunjung ke suatu destinasi, terutama restoran-

restoran lokal yang menyajikan makanan khas daerah yang dapat menjadi 

daya tarik tersendiri bagi para wisatawan. Dengan kekayaan kuliner Indonesia 
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yang beragam dari berbagai daerah, dapat menjadi potensi besar yang 

dimanfaatkan untuk meningkatkan daya tarik pariwisata Indonesia. Oleh 

karena itu, penting untuk memahami bahwa sektor pariwisata, hotel, dan 

restoran saling terkait dan memiliki potensi untuk saling terhubung dalam 

mendukung pertumbuhan ekonomi yang berkelanjutan di Indonesia.  

Menurut Peraturan Presiden Nomor 18 Tahun 2020 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Nasional Tahun 2020–2024, pemerintah 

menetapkan pengembangan 10 Destinasi Pariwisata Prioritas (DPP) sebagai 

salah satu tujuan proyek prioritas strategis. Tujuan utama dari proyek ini 

adalah untuk meningkatkan penerimaan devisa melalui peningkatan jumlah 

kunjungan wisatawan. Namun, rencana tersebut terhalang dengan munculnya 

virus baru, yaitu Coronavirus (Covid-19) yang sangat menggemparkan 

masyarakat global. Virus ini pertama kali terdeteksi di Wuhan, China, dan 

dengan cepat menyebar ke penjuru dunia, termasuk ke Indonesia pada awal 

Maret 2020. Tingkat penularan yang sangat tinggi mendorong banyak besar 

negara untuk menerapkan social distancing dan karantina wilayah sebagai 

upaya pengendalian (Rababah et al, 2020). Meskipun Langkah-langkah ini 

efektif dalam menanggulangi penyebaran virus, dampaknya terhadap aktivitas 

ekonomi sangat negatif. Diperkirakan bahwa dampak Panjang dari pandemi 

ini akan mempengaruhi kegiatan operasional perusahaan di berbagai sektor, 

termasuk kinerja perusahaan. (Shen et al., 2020). 

Meskipun Indonesia tidak menerapkan kebijakan lockdown seperti yang 

dilakukan banyak negara, dampaknya masih terasa akibat pergerakan yang 

terhambat oleh kebijakan Work from Home (WFH) dan Pembatasan Sosial 

Berskala Besar (PSBB), yang mengharuskan masyarakat melakukan seluruh 

aktivitas dari rumah. Menurut penelitian Atayah et al. (2021), mobilitas 

masyarakat yang terbatas ini berdampak pada ekonomi dan daya beli 

masyarakat yang semakin menurun. Akibatnya, masyarakat lokal dan 

internasional tidak dapat melakukan kegiatan di luar ruangan yang 

mengakibatkan aktivitas ekonomi ikut tersendat, terutama terhadap dunia 

pariwisata dan perhotelan di Indonesia. Selain memiliki pengaruh negatif 
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terhadap sektor pariwisata dan perhotelan, dampak langsung dari kurangnya 

kunjungan wisatawan selama pandemi Covid-19 juga mempengaruhi secara 

negatif pendapatan bisnis restoran (Hanoatubun, 2020). 

Gambar 1.2. Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara ke Indonesia 

Tahun 2017 – 2021 

Sumber: Badan Pusat Statistik, 2021 

Dari Gambar 1.2 terlihat bahwa jumlah kunjungan wisatawan 

mancanegara ke Indonesia mengalami penurunan pada tahun 2020. 

Penurunan ini sangat kontras jika dibandingkan dengan tren peningkatan pada 

dua tahun sebelumnya. 

Gambar 1.3. Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara ke Indonesia 

Tahun 2020 – 2021 

Sumber: Badan Pusat Statistik, 2021 
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Berdasarkan Gambar 1.3 di bawah ini, dapat dilihat bahwa data Badan 

Pusat Statistik (BPS) menunjukkan jumlah wisatawan asing yang berkunjung 

ke Indonesia mengalami penurunan yang mencolok sejak tahun 2020 hingga 

tahun 2021. Penurunan ini terutama terjadi sejak bulan Maret 2020, saat 

pemerintah Indonesia mengumumkan kasus pertama terinfeksi virus corona 

di Indonesia kepada masyarakat. 

Selain berdampak pada penurunan wisatawan mancanegara ke Indonesia, 

pengumuman terkait kasus pertama Covid-19 di Indonesia juga 

mempengaruhi Tingkat hunian kamar hotel di Indonesia. Menurut informasi 

yang dikutip dari laman CNBC Indonesia, Ketua Perhimpunan Hotel dan 

Restoran Indonesia (PHRI) mencatat bahwa pada Maret 2020, tingkat hunian 

kamar hotel hanya sekitar 30 persen, sementara 70 persen sisanya tidak terisi 

oleh tamu. Selain itu, hingga enam bulan pertama tahun 2020, Perhimpunan 

Hotel dan Restoran Indonesia (PHRI) juga mencatat bahwa dampak dari 

pandemi Covid-19 telah mengakibatkan penutupan dari 2.000 hotel dan 

restoran, yang berimbas pada kehilangan pekerjaan bagi 1 juta tenaga kerja 

pada sektor tersebut.  

Penurunan yang terjadi ini menuntut para perusahaan sektor pariwisata, 

hotel, dan restoran untuk mempertimbangkan langkah-langkah pengambilan 

keputusan yang dapat membantu menjaga keberlanjutan bisnis mereka. 

Terdapat berbagai metode untuk menghindari kebangkrutan dan salah satu di 

antaranya adalah dengan melakukan evaluasi kinerja keuangan melalui 

laporan keuangan perusahaan. Jika sebuah perusahaan ingin terus bertahan 

dan menarik minat dari pada investor, maka penting untuk perusahaan 

mampu terus memelihara, merawat, dan meningkatkan kinerja keuangannya 

(Daromes et al., 2020). Analisis rasio merupakan salah satu alat analisis 

umum yang digunakan, khususnya di bidang keuangan, untuk mengevaluasi 

kinerja perusahaan. Dengan melakukan analisis rasio, perusahaan dapat 

menginterpretasikan hubungan dan tren penting yang menjadi dasar untuk 

menilai potensi keberhasilan perusahaan di masa depan (Tukwain & 

Simamora, 2021). 
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Menurut peneliti sebelumnya, Nur (2023) menemukan bahwa tidak 

terdapat perubahan signifikan pada Current Ratio (CR) dan Debt to Equity 

Ratio (DER) sebelum dan pada saat pandemi Covid-19. Namun, Nurwiyanta 

et al. (2023) menunjukkan bahwa terdapat perubahan signifikan pada Current 

Ratio, Return on Asset (ROA), dan Debt to Equity Ratio sebelum dan pada 

saat pandemi Covid-19. Di sisi lain, Nuraini et al. (2022) menemukan bahwa 

adanya perubahan signifikan pada Return on Asset dan Debt to Equity Ratio 

sebelum dan selama pandemi Covid-19, tetapi tidak pada Current Ratio. 

Seperti hasil yang didapatkan oleh Nurwiyanti et al. (2023), Nugroho et al., 

dan Natalia (2022) juga menemukan bahwa terdapat perubahan signifikan 

Return on Asset sebelum dan pada saat pandemi Covid-19. Berdasarkan latar 

belakang yang telah diuraikan diatas, penulis termotivasi untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “ANALISIS KINERJA KEUANGAN SEBELUM 

DAN SELAMA PANDEMI COVID-19 PADA PERUSAHAAN SUB-

SEKTOR HOTEL, RESTORAN, DAN PARIWISATA YANG 

TERDAFTAR DI BEI”. Penilaian kinerja keuangan dilakukan dengan 

menggunakan rasio likuiditas (Current Ratio), Profitabilitas (Return on 

Asset), dan Solvabilitas (Debt to Equity Ratio). Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat menambah pemahaman mengenai dampak pandemi Covid-

19 terhadap kinerja keuangan perusahaan sub-sektor hotel, restoran, dan 

pariwisata. Selain itu, hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan 

panduan praktis bagi manajemen perusahaan dalam mengambil keputusan 

strategis saat menghadapi krisis, sehingga dapat mengenali aspek-aspek yang 

perlu diperbaiki dan dapat merancang strategis bisnis yang lebih kuat untuk 

menghadapi potensi krisis di masa yang akan datang.  

 

2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, terlihat bahwa 

pandemi Covid-19 memberikan dampak yang signifikan terhadap sub-sektor 

hotel, restoran, dan pariwisata. Oleh karena itu, peneliti termotivasi untuk 

menganalisis lebih m dengan membandingkan kinerja keuangan perusahaan 
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sub-sektor hotel, restoran, dan pariwisata yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia sebelum dan selama pandemi Covid-19.  

 

3. Batasan Masalah 

Untuk memastikan hasil penelitian ini optimal dan mengurangi potensi 

penyimpangan akibat cakupan penelitian yang sangat luas, maka diperlukan 

pembatasan masalah. Dalam hal ini, subjek penelitian akan dibatasi hanya 

pada laporan keuangan entitas yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia dari 

sub-sektor hotel, restoran, dan pariwisata dalam rentang periode tahun 2018 

hingga tahun 2021. Proksi yang digunakan dalam penelitian ini adalah rasio 

likuiditas (Current Ratio), rasio profitabilitas (Return on Asset), dan rasio 

solvabilitas (Debt to Equity Ratio). 

 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan Batasan masalah yang telah diuraikan 

diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Apakah ada perbedaan Current Ratio (CR) sebelum dan pada saat 

pandemi Covid-19? 

b. Apakah ada perbedaan Return on Asset (ROA) sebelum dan pada saat 

pandemi Covid-19? 

c. Apakah ada perbedaan Debt to Equity Ratio (DER) sebelum dan pada 

saat pandemi Covid-19? 

B. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Berkaitan dengan rumusan masalah yang telah dijelaskan diatas, maka 

tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Untuk menganalisis perbedaan Current Ratio (CR) sebelum dan pada 

saat pandemi Covid-19. 

b. Untuk menganalisis perbedaan Current Ratio (CR) sebelum dan pada 

saat pandemi Covid-19. 
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c. Untuk menganalisis perbedaan Debt to Equity Ratio (DER) sebelum 

dan pada saat pandemi Covid-19. 

2. Manfaat Penelitian 

Adapun penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada 

berbagai pihak, antara lain: 

a. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

tambahan kepada perusahaan, sehingga dapat menjadi dasar dalam 

pengambilan keputusan dan untuk membuat perencanaan keputusan di 

masa yang akan datang. 

b. Bagi investor 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang 

bermanfaat sebagai dasar pertimbangan bagi investor maupun calon 

investor dalam mengambil keputusan untuk berinvestasi. 

c. Bagi peneliti selanjutnya 

Hasil penelitian diharapkan dapat menambah wawasan tambahan 

dan dapat digunakan sebagai referensi penelitian berikutnya. 
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