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ABSTRACT:

The objective of this study is to examine the impact of different types of
motivation, including economic motivation, social motivation, and professional
motivation, on the level of interest displayed by public accountants in pursuing
CPA certification. In this study, a purposive sampling technique was employed to
choose a total of 71 public accounts for participation. The hypothesis was tested
using the Smart PLS application, which is based on PLS-SEM. The findings of this
study indicate that both quality motivation and career motivation had a positive
but not significantly impact on the interest of public accountants in obtaining CPA
certification. Economic motivations and social motivations had a significant and

positive influence on public accountants' interest in obtaining CPA certification.

Keywords: Quality Motivation, Economic Motivation, Social Motivation, Career
Motivation, CPA

ABSTRAK:

Penelitian ini  bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi kualitas motivasi
ekonomi, motivasi sosial, motivasi karir terhadap minat akuntan publik dalam
pengambilan sertifikasi CPA. Melalui purposive sampling, terdapat 71 akuntan
publik yang menjadi responden dalam penelitian ini. Pengujian hipotesis
dilakukan melalui aplikasi Smart PLS berbasis PLS-SEM. Hasil dari penelitian ini
menyatakan bahwa motivasi kualitas dan motivasi karir berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap minat akuntan publik dalam pengambilan sertifikasi
CPA, sedangkan motivasi ekonomi dan motivasi sosial memiliki pengaruh positif

dan signifikan terhadap minat akuntan publik dalam pengambilan sertifikasi CPA.

Kata Kunci: Motivasi Kualitas, Motivasi Ekonomi, Motivasi Sosial, Motivasi
Karir, CPA
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Permasalahan
1. Latar Belakang Masalah

Dari masa ke masa, jurusan akuntansi merupakan jurusan yang sangat
digemari oleh banyak orang. Hal ini dikarenakan jurusan akuntansi memiliki
banyak sekali lapangan kerja dan banyak startup mulai bermunculan. Ditambah
lagi setelah adanya pandemic covid-19 yang menyebabkan lapangan Kkerja
semakin bertambah banyak jenisnya, sehingga peluang orang yang berada di
jurusan akuntansi semakin mudah untuk mencari lapangan kerja. Di sisi lain,
tuntutan akan kemampuan seorang lulusan akuntansi juga semakin diperlukan
seiring perkembangan zaman. Maka dari itu, perlu adanya suatu tanda adanya
kepemilikan kemampuan sebagai seorang akuntan yang profesional melalui
pengambilan sertifikasi.

Dalam prakteknya, pengambilan sertifikasi bagi akuntan sendiri terbagi
menjadi beberapa macam yakni CIA, CMA, CPA, dan masih banyak lagi. Melalui
pengambilan sertifikasi CIA, maka lulusan akuntansi tersebut bisa berprofesi
menjadi auditor internal dan wajib untuk mengikuti kegiatan ujian secara online
yang diselenggarakan di Florida (di Indonesia sendiri, ada juga lembaga yang
mengeluarkan sertifikat jenis CIA bernama Yayasan Pendidikan Internal Audit,
namun hanya bisa digunakan di Indonesia saja.). Kemudian dengan mengambil
sertifikasi CMA, maka lulusan akuntansi bisa berprofesi sebagai akuntan
manajemen yang beraktivitas di sebuah perusahaan (Sertifikat ini dikeluarkan
oleh Institute for Certified Management Accountant Australia). Selanjutnya ada
juga yang mengambil sertifikasi CPA, dimana sertifikat ini digunakan oleh orang-
orang yang berprofesi sebagai akuntan publik. Adapun lembaga di Indonesia yang
bisa mengeluarkan sertifikat ini yakni Institut Akuntan Publik Indonesia (IAPI).
Dalam pengambilan sertifikasi CPA, para lulusan akuntansi ini harus melewati
beberapa ujian yang diselenggarakan oleh IAPI. Adapun mata ujian yang akan
diujikan yakni :Audit, Asurans dan Etika Profesi (kompetensi tingkat menengah



hingga tingkat lanjut); Akuntansi dan Pelaporan Keuangan Lanjutan, Akuntansi
Manajemen, Manajemen Keuangan dan Teknologi Informasi, Strategi Bisnis
serta Perpajakan Lanjutan, dan Manajemen Risiko, Tata Kelola dan Pengendalian
Internal.

Dengan mengambil sertifikasi seperti CPA, maka para lulusan akuntansi yang
tidak ingin bekerja di bawah suatu perusahaan dapat membuka kantor sendiri
yang juga bisa bermanfaat bagi orang lain yang belum mendapatkan pekerjaan.
Hal ini dikarenakan akuntan publik juga merupakan salah satu bidang profesi
yang memiliki lapangan kerja yang luas. Melalui pengambilan sertifikasi CPA,
akuntan publik dapat memiliki daya saing yang lebih mumpuni dibanding akuntan
publik lain yang tidak melakukan pengambilan sertifikasi CPA.

Tabel 1.1 Jumlah Akuntan Publik di Indonesia

Keterangan Januari 2020 |Januari 2021 [Januari 2022
Jumlah akuntan Publik (AP) Aktif 1422 1450 1461
Jumlah anggota |IAPI 4226 4639 6393
Pemegang CPA 2311 2157 2262
Jumlah AP dibanding Jumlah Anggota IAPI 34% 31% 23%
Jumlah CPA dibanding jumlah anggota IAPI 55% 46% 35%
Jumlah penambahan anggota IAPI 413 1.754
Jumlah penambahan anggota AP 28 11
Selisih penambahan anggota AP dibanding selisih anggota IAPI 6,78% 0,63%

Sumber : Institut Akuntan Publik Indonesia

Hingga saat ini, akuntan publik adalah salah satu pekerjaan yang sangat
dibutuhkan SDM-nya. Berdasarkan data yang diambil dari tabel diatas dapat
dilihat bahwa perkembangan akuntan publik di Indonesia bisa dibilang mengalami
peningkatan yang semakin menurun. Bisa dilihat, dari tahun 2020 hingga 2021,
hanya terjadi penambahan akuntan publik sebanyak 28 anggota saja, sedangkan
dari tahun 2021 hingga 2022 hanya terjadi penambahan akuntan publik sebanyak
11 anggota saja. Hal ini menunjukkan bahwa ada banyak lulusan akuntansi yang
tidak berminat dalam mengambil profesi akuntan publik. Hal ini juga bisa
dibuktikan dengan adanya penambahan anggota IAPI, hanya sebesar 6,78% saja
yang menjadi akuntan publik dari 413 anggota IAPI baru di tahun 2020-2021,
sedangkan di tahun 2021-2022 terjadi penambahan anggota akuntan publik
sebanyak 0,63% dari penambahan anggota IAPI sebanyak 1754.



Padahal, akuntan publik merupakan pekerjaan yang memiliki lingkup kerja
yang lebar seperti melakukan audit, memeriksa laporan keuangan, bisa juga
memberikan jasa konsultasi, dan masih banyak lagi. Akuntan publik merupakan
pekerjaan yang bertugas untuk mengawasi laporan keuangan suatu perusahaan
agar laporan keuangan yang dihasilkan perusahaan sesuai dengan keadaan yang
sebenarnya tanpa di rekayasa / disalahgunakan oleh pihak perusahaan. Hal ini
ditujukan agar laporan keuangan yang dihasilkan tidak merugikan para pengguna
yang membutuhkan informasi terkait laporan keuangan tersebut (pemerintah,
investor, internal perusahaan, dan sebagainya.)

Untuk menjadi akuntan publik yang profesional, maka perlu adanya suatu
bukti yang menunjukkan bahwa akuntan publik tersebut memiliki kompetensi
yang sudah diakui oleh IAPI yang dikenal sebagai sertifikasi CPA. Dengan
mengambil sertifikasi, maka para akuntan publik akan mendapatkan peluang karir
yang lebih luas lagi, serta mendapatkan pengakuan atas kemampuan yang mereka
miliki. Seiring perkembangan zaman, tentu saja sertifikasi menjadi semakin
penting. Hal ini dikarenakan adanya tuntutan zaman yang semakin meningkat,
ditambah lagi adanya semakin banyaknya tenaga kerja asing yang bisa masuk ke
negara Indonesia. Berdasarkan salah satu website

(www.databooks.katadata.co.id), terjadi penambahan TKA (Tenaga Kerja Asing)

di Indonesia sebanyak 8.300 orang. Untuk memiliki daya saing yang lebih unggul
dari TKA, tentu saja pengambilan sertifikasi dapat digunakan sebagai senjata
untuk meningkatkan kualitas para calon akuntan publik dalam negeri. Selain itu,
dengan melakukan pengambilan sertifikasi, maka pengetahuan serta keterampilan
yang dimiliki dapat dikembangkan dengan baik, karena soal ujian sertifikasi CPA
ini sendiri dibuat oleh para praktisi auditor di IAPIl. Maka dari itu, pengetahuan
serta keterampilan yang diujikan dapat diterapkan dengan baik di dunia pekerjaan.
Contoh profesi akuntan publik salah satunya adalah menjadi auditor.

Auditor adalah pekerjaan yang ditugaskan untuk melakukan audit laporan
keuangan yang akan digunakan oleh para investor, kreditur, manajemen maupun
pemerintahan dalam penentuan suatu keputusan. Nantinya auditor akan

menghasilkan sebuah pernyataan yang bisa dipercaya oleh seluruh pengguna


http://www.databooks.katadata.co.id/

laporan keuangan tersebut, yang berupa sebuah opini. Menurut IAPI, terjadi
lonjakan yang signifikan terkait jumlah mahasiswa akuntansi selama 20 tahun
terakhir (www.iaiglobal.or.id). Namun, meskipun jumlah mahasiswa akuntansi
memang mengalami lonjakan, namun hanya sedikit mahasiswa yang berminat
menjadi auditor. Padahal sudah banyak auditor yang berusia lebih dari 50 tahun.
Hal ini menunjukkan bahwa banyak mahasiswa akuntansi yang tidak memandang
auditor sebagai pekerjaaan yang menarik. Padahal, kebutuhan auditor di Indonesia
semakin bertambah setiap tahunnya mengikuti pertumbuhan perusahaan baru
yang memerlukan jasa audit.

Motivasi adalah hal yang bisa mempengaruhi seseorang untuk mencapai
tujuan tertentu. Menurut Hasibuan dalam (Sutrisno, 2017), “menyatakan bahwa
motivasi merupakan perangsang keinginan dan daya penggerak kemauan bekerja
seseorang karena setiap motif mempunyai tujuan tertentu yang ingin dicapai”.
Dengan motivasi, maka akan lebih mudah bagi calon auditor untuk menjalani
berbagai macam rintangan yang akan dihadapi pada saat ujian CPA. Dengan
mendapatkan sertifikasi CPA maka calon auditor akan dianggap dapat diandalkan
kemampuannya karena sudah diakui oleh IAPI kompetensinya. Motivasi dapat
berasal dari diri sendiri (motivasi untuk meningkatkan karir yang diinginkan /
hendak meningkatkan ekonomi individu tersebut) maupun dari orang lain (seperti
pengakuan di dunia kerja). Motivasi juga bisa mendorong minat para mahasiswa
agar mau mengambil sertifikasi CPA setelah menyelesaikan program studinya
agar menjadi auditor yang dapat dipercaya. Dalam penelitian kali ini, Adapun
motivasi yang dimaksud yakni motivasi kualitas, motivasi sosial, motivasi
ekonomi, motivasi karir.

Maka dari itu, penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah motivasi
apakah yang tepat untuk meningkatkan minat individu agar mau menjadi akuntan
publik yang memiliki sertifikasi. Hal ini perlu dilakukan untuk meminimalisir
agar terjadi keseimbangan antara penambahan perusahaan baru dengan jumlah
akuntan publik yang ada. Hal ini dikarenakan, ada banyak sekali perusahaan yang
perlu dilakukan audit namun pertambahan jumlah auditor di Indonesia tidak

sebesar pertambahan jumlah perusahaannya. Ditambah lagi, adanya covid-19



yang membuat management perusahaan kacau. Menteri Kesehatan, Budi Gunadi
Sadikin, menyatakan bahwa auditor sangat berperan penting dalam
memanajemeni risiko yang timbul akibat pandemic covid-19. Berdasarkan data
BEI, di akhir Desember 2022 saja sudah ada 825 emiten yang tercatat, belum lagi
dengan perusahaan lain yang tidak tercatat di BEI (misal : perusahaan di bidang
manufaktur yang sudah mencapai 29.000 perusahaan di Indonesia) namun
memerlukan jasa audit (www.bps.go.id). Hal ini tentu tidak sesuai dengan jumlah
akuntan publik yang hanya sekitar 2200-an saja (lihat tabel 1). Dengan adanya
pertumbuhan ekonomi, maka pertambahan jumlah akuntan publik juga diperlukan
karena akuntan publik merupakan profesi yang berperan penting dalam laporan
keuangan suatu perusahaan. Jika tidak ada ketersediaan akuntan publik yang
cukup untuk memonitori seluruh perusahaan di Indonesia, maka akan sulit bagi
para wajib audit untuk memenuhi kewajibannya dalam melakukan audit pada
laporan keuangan perusahaannya.

Beberapa penelitian terdahulu, sudah pernah dilakukan untuk mengetahui
pengaruh motivasi dsb. Menurut Rachma (2016) motivasi kualitas, motivasi Karir,
motivasi ekonomi, serta motivasi penghargaan / pengakuan memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap minat mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Menurut Dewi, Putri, dan Dewi (2018) motivasi karir dan motivasi prestasi
memiliki pengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa dalam mengambil
sertifikasi CPA.

Menurut Pakpahan dan Baridwan (2017) motivasi karir, motivasi ekonomi,
motivasi gelar, motivasi prestasi memiliki pengaruh signifikan terhadap minat
mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Penelitian ini mengambil auditor sebagai responden untuk mengetahui apakah
motivasi bisa mempengaruhi niatnya dalam mengambil sertifikasi CPA demi
meningkatkan jumlah akuntan publik di Indonesia. Hal ini dapat mengurangi rasa
kekhawatiran terkait kekurangan tenaga kerja akuntan publik yang baru, karena
telah mengetahui motivasi seperti apa yang dapat mempengaruhi calon akuntan
publik dalam mengambil sertifikasi CPA. Berdasarkan latar belakang diatas,

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi



Kualitas, Motivasi Ekonomi, Motivasi Sosial, Motivasi Karir Dalam
Mempengaruhi Minat Akuntan Publik Untuk Mengambil Sertifikasi CPA”

2. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah diuraikan dan dinyatakan di atas, dapat
diketahui masalah yang akan dibahas yakni pengaruh motivasi terhadap auditor
dalam pengambilan sertifikasi CPA. Motivasi bisa menjadi salah satu unsur
penting dalam pengambilan sertifikasi karena hal inilah yang akan menentukan
apakah suatu individu berminat di suatu bidang dan telah siap untuk menghadapi
apa yang ada. Untuk menjadi akuntan publik, maka motivasi diperlukan sebagai
pegangan untuk terus maju kedepan agar tidak mudah goyah di kemudian hari.
Namun, untuk menemukan motivasi seperti apakah yang perlu digunakan untuk
meningkatkan minat akuntan publik untuk mengambil sertifikasi masih belum
diketahudengan jelas.

Menurut Rachma (2016) motivasi kualitas, motivasi karir, motivasi ekonomi,
serta motivasi penghargaan / pengakuan memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap minat mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Menurut Ni’mah (2022) motivasi ekonomi dan orientasi karir memiliki
pengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA,
sedangkan motivasi karir tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap minat
mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Menurut Abidin dan Ervanto (2015) motivasi karir, motivasi ekonomi,
motivasi prestasi memiliki pengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa dalam
mengambil sertifikasi CPA, sedangkan motivasi gelar tidak memiliki pengaruh
signifikan terhadap minat mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Menurut Ulfah, Jaharadak, dan Khatibi (2019) motivasi kualitas, motivasi
sosial, motivasi karir memiliki pengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa
dalam mengambil sertifikasi CPA, sedangkan motivasi ekonomi tidak memiliki
pengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa dalam mengambil sertifikasi CPA.

Akibat adanya perbedaan hasil antar peneliti yang satu dengan yang lain,

maka peneliti ingin mengetahui lebih lanjut terkait motivasi kualitas, motivasi



sosial, motivasi karir, motivasi ekonomi terhadap minat akuntan publik dalam
mengambil sertifikasi CPA

Berbeda dari penelitian sebelumnya yang mengunakan mahasiswa yang
berada di universitas sebagai subjek penelitiannya, subjek penelitian yang peneliti
ambil dalam penelitian kali ini berupa para auditor yang bekerja selama minimal 1
tahun.

3. Batasan Masalah

Ada pun beberapa variabel yang dapat mempengaruhi minat auditor dalam
mengambil sertifikasi akuntan publik seperti motivasi kualitas, motivasi ekonomi,
motivasi sosial, motivasi karir, demografi, pengaruh latar belakang pendidikan,
pengaruh dari orang tua. Penelitian kali ini di batasi dengan mengambil variabel
independen yang berupa motivasi kualitas, motivasi ekonomi, motivasi sosial,
motivasi karir, serta minat mengambil sertifikasi akuntan publik sebagai variabel
dependennya. Penelitian kali ini mengambil responden berupa auditor yang telah

bekerja minimal 1 tahun.

4. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka dapat
dirumuskan masalah penelitian ini yakni :
a. Apakah motivasi kualitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap
minat mengambil sertifikasi akuntan publik
b. Apakah motivasi ekonomi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
minat mengambil sertifikasi akuntan publik
c. apakah motivasi sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat
mengambil sertifikasi akuntan publik
d. apakah motivasi karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat

mengambil sertifikasi akuntan publik



B. Tujuan dan Manfaat
1. Tujuan Penelitian

Agar penelitian dapat terlaksana dengan sempurna, perlu terlebih dahulu
menentukan tujuan penelitian. Adapun tujuan daripada penelitian ini yakni untuk
mengetahui pengaruh motivasi kualitas terhadap minat mengambil sertifikasi
akuntan publik, untuk mengetahui pengaruh motivasi ekonomi terhadap minat
mengambil sertifikasi akuntan publik, untuk mengetahui pengaruh motivasi sosial
terhadap minat mengambil sertifikasi akuntan publik, untuk mengetahui pengaruh
motivasi karir terhadap minat mengambil sertifikasi akuntan publik.
2. Manfaat Penelitian

Penelitian ini mempunyai beberapa manfaat sebagai berikut :

a. Bagi auditior, auditor semakin sadar akan pentingnya pengambilan
sertifikasi CPA dalam rangka meningkatkan daya saing dengan tenaga
kerja asing lainnya. Selain itu, melalui penelitian ini, auditor semakin
sadar bahwa motivasi bisa menjadi salah satu faktor penting untuk
meningkatkan keterampilan serta pengetahuan melalui pengambilan
sertifikasi CPA.

b. Bagi peneliti selanjutnya, harapannya penelitian ini dapat bisa digunakan
sebagai bahan referensi, pertimbangan untuk pembahasan terkait akuntan
publik.

c. Bagi para KAP, semoga penelitian ini bisa dijadikan sebagai bahan
masukan serta pertimbangan dalam mempekerjakan calon akuntan
sehingga KAP dapat mengetahui motivasi seperti apa yang akan

digunakan untuk mempekerjakan para calon akuntannya.
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