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FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PROFITABILITAS PERBANKAN DI 

INDONESIA  

ABSTRAK 

Penelitian ini ditujukan dengan maksud menguji pengaruh kinerja lingkungan, 

corporate social responsibility (CSR), dan ownership structure terhadap performa 

keuangan perusahaan perbankan di Indonesia. Peneliti menggunakan 25 

perusahaan perbankan dari periode 2018-2022 yang diseleksi menggunakan metode 

purposive sampling. Peneliti memilih untuk memakai data sekunder berupa laporan 

tahunan dan laporan keberlanjutan. Peneliti melakukan olah data dengan aplikasi 

Eviews 12. Hasil yang ditemukan setelah mengolah data menjelaskan bahwa CSR  

dapat berpengaruh secara positif dan signifikan pada performa keuangan 

perusahaan perbankan, sementara kinerja lingkungan dan ownership structure tidak 

menimbulkan efek yang signifikan terhadap performa keuangan perusahaan 

perbankan.  

Kata kunci : Kinerja Lingkungan, Corporate Social Responsibility, Ownership 

Structure, Performa Keuangan 

 

ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of environmental performance, corporate 

social responsibility (CSR), and ownership structure on the financial performance 

of banking companies in Indonesia. Researchers used 25 banking companies from 

the period 2018-2022 which were selected using purposive sampling method. 

Researchers chose to use secondary data in the form of annual reports and 

sustainability reports. The results found after processing the data explain that CSR 

can have a positive and significant effect on the financial performance of banking 

companies, while environmental performance and ownership structure do not have 

a significant effect on the financial performance of banking companies. 

Keywords : Environmental Perfromance, Corporate Social Responsibility, 

Ownership Structure, Financial Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang 

Pada zaman sekarang banyak perusahaan yang mulai peduli 

terhadap isu keberlanjutan lingkungan, keberlanjutan sosial, dan tata 

kelola usaha yang baik. Di Indonesia, pemerintah dan masyarakat 

sedang berusaha mengatasi isu yang menyangkut dengan enviromental, 

social, and good governance (ESG). Kondisi lingkungan hidup di 

Indonesia tercatat menjadi golongan yang buruk di skala regional asia 

pasifik bahkan skala global.  

Environmental Performance Index 2022 (EPI) mencatat Indonesia 

menempati urutan ke-164 dunia dari 180 negara yang diriset terkait 

dengan keberlanjutan lingkungan. Riset menunjukkan bahwa Indonesia 

memperoleh nilai 28,2 dari 100 yang membuat Indonesia berada di 

urutan ke-22 dari 25 negara asia pasifik (Katadata, 2022). Selain isu 

lingkungan hidup, isu sosial di Indonesia juga menjadi masalah yang 

harus segera diatasi. Masalah sosial seperti kemiskinan, pengangguran, 

dan kualitas pendidikan yang rendah di Indonesia masih cukup tinggi. 

Sebanyak 40 juta orang di Indonesia yang masih tergolong miskin, baik 

di perkotaan maupun di perdesaan (CNN, 2023). 

Komisi Eropa pada 2001 mendefinisikan Corporate social 

responsibility (CSR) sebagai konsep yang dilakukan oleh beberapa 

perusahaan dalam mengintegrasikan kepedulian sosial dan lingkungan 

dalam operasi bisnis serta interaksi di dalam perusahaan antara para 

pemangku kepentingan atas dasar sukarela (Maqbool & Zameer, 2018). 

Penerapan CSR tentunya sejalan dengan apa yang sedang digaungkan 

oleh PBB yaitu mengenai Sustainable Development Goals (SDGs), dari 

17 tujuan dari SDGs terdapat 2 tujuan yang berkaitan dengan green 

banking yaitu pembangunan lingkungan hidup yang mencakup produksi 
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dan konsumsi yang bertanggung jawab dan pembangunan ekonomi 

yang mencakup tujuan energi bersih dan pertumbuhan ekonomi. 

Berbagai perkembangan ekonomi yang tidak ramah lingkungan 

membuat perusahaan perbankan tergerak untuk menjalankan kegiatan 

bisnis yang ramah lingkungan dalam mendukung pembangunan 

berkelanjutan. Kondisi lingkungan hidup yang buruk membuat 

perusahaan perbankan terus meningkatkan kinerja lingkungan 

perusahaannya (Mir & Bhat, 2022). 

Selain isu mengenai lingkungan, struktur kepemilikan di dalam 

perusahaan juga mempunyai peranan penting terhadap tanggung jawab 

sosial. Struktur kepemilikan mengatur keseimbangan tata kelola secara 

internal di perusahaan, mencerminkan distribusi persentase proporsi 

kepemilikan, dan hak kontrol pemegang saham utama di perusahaan. 

Struktur kepemilikan menjadi suatu komitmen dari pemegang saham 

untuk mendelgasikan pengendalian pada tingkat tertentu kepada 

manajer (Kajian Pustaka, 2019). Dominasi yang dilakukan kepemilikan 

manajerial memungkinkan manajemen untuk mendominasi keputusan 

perusahaan dan membatasi kegiatan sosial untuk mengurangi biaya 

pemenuhan CSR (Al Amosh & Khatib, 2022). Struktur kepemilikan 

pada penelitian ini meliputi kepemilikan manajerial. 

Corporate financial performance (CFP) atau performa keuangan 

perusahaan merupakan cara perusahaan dalam meningkatkan 

keuntungannya dari penjualan untuk memperoleh penambahan modal 

dari investor dan juga dapat memberikan citra positif bagi stakeholder 

(Aryanti et al., 2023). Return on equity (ROE) digunakan penulis 

sebagai indikator pengukuran CFP.  
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Gambar 1. 1 

Perkembangan ROE Perusahaan Perbankan Tahun 2018-2022 

(Sumber: Analisis Penulis dari Laporan Tahunan 25 Perusahaan 

Perbankan) 

 

Gambar 1.1 menunjukkan fluktuasi rata-rata ROE dari 25 perusahaan 

perbankan selama tahun 2018 hingga 2022, pada tahun 2020 telah 

terjadi krisis sosial dan ekonomi yang seharusnya membuat ROE dari 

perbankan menurun, namun kenyataannya ROE perusahaan perbankan 

pada tahun 2020 meningkat. Sebanyak 10 perusahaan perbankan 

mengalami peningkatan ROE pada tahun 2020, seperti Bank Jago dan 

Bank Jawa barat yang kenaikan ROE nya cukup tinggi yaitu sebesar 71 

persen untuk Bank Jago dan 0,70 persen untuk Bank Jawa Barat. 

Berdasarkan laporan tahunan dari kedua perusahaan, kenaikan tersebut 

dikarenakan adanya penambahan modal dan kenaikan laba perusahaan. 

CFP menjadi variabel yang dipilih penulis untuk dikaitkan dengan 

kinerja lingkungan, CSR, dan struktur kepemilikan serta menjadikan 

perusahaan perbankan yang menjadi subjek penelitian, karena sesuai 

dengan topik yang ingin dibahas oleh penulis mengenai green banking 

yang belum banyak dibahas pada penelitian sebelumnya sehingga 

menjadi sebuah novelty dalam karya ilmiah ini. 
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Pada penelitian terdahulu telah dilakukan pengujian CSR dengan 

performa keuangan, namun belum terdapat pandangan yang konsisten 

mengingat adanya perbedaan kriteria pengukuran. Hasil penelitian dari 

(Ang et al., 2022) menunjukkan CSR berpengaruh positif terhadap 

performa keuangan, hal ini sejalan dengan hasil penelitian yang 

dilakukan oleh (Coelho et al., 2023) yang menyatakan CSR mempunyai 

dampak positif langsung terhadap performa keuangan perusahaan, 

namun penelitian yang dilakukan oleh (Oyewumi et al., 2018) 

menyatakan bahwa CSR berpengaruh negatif terhadap performa 

keuangan. Penelitian yang dilakukan (Aryanti et al., 2023) 

menunjukkan variabel kinerja lingkungan tidak berpengaruh terhadap 

performa keuangan, sedangkan penelitian yang dilakukan oleh (Sparta 

& Ayu, 2017) menunjukkan kinerja lingkungan berpengaruh signifikan 

negatif terhadap performa keuangan, sementara penelitian yang 

dilakukan (Kaakeh & Gokmenoglu, 2022) mengatakan kinerja 

lingkungan berpengaruh positif terhadap performa keuangan. Pada 

penelitian yang dilakukan oleh (Zahid et al., 2023) mengatakan variabel 

ownership structure berpengaruh negatif terhadap performa keuangan 

sedangkan penelitian yang dilakukan (Din et al., 2022) menunjukkan 

bahwa ownership structure memberikan dampak signifikan terhadap 

performa keuangan perusahaan. Penelitian yang dilakukan oleh 

(Purnama Sari & Rahyuda, 2021) mengatakan kepemilikan manajerial 

berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap performa keuangan. 

Adanya research gap yang terjadi pada penelitian sebelumnya membuat 

penulis ingin membuktikan pengaruh variabel kinerja lingkungan, 

corporate social responsibility (CSR), dan struktur kepemilikan 

terhadap performa keuangan.  

Masih terdapat masalah terhadap sustainability banking saat ini, 

terutama pada perusahaan bank yang belum melakukan pemenuhan 

CSR terhadap masyarakat sehingga dana CSR tidak dialokasikan 

dengan baik (Antaranews, 2023) masalah tersebut juga didukung dari 
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sustainability report bank BCA yang belum memiliki produk-produk 

keuangan berkelanjutan. Perusahaan keuangan sering mengabaikan 

kenyataan bahwa operasional bisnisnya memberikan ancaman 

lingkungan. Perbankan sering dipandang sebagai industri yang paling 

tidak menimbulkan dampak buruk terhadap lingkungan hidup, karena 

industri perbankan hanya menyediakan jasa, bukan barang manufaktur. 

Hal ini yang membuat perusahaan perbankan mengabaikan pemenuhan 

CSR dan mengurangi biaya yang terkait dengan pemenuhan CSR 

(Gunawan et al., 2022). Hal inilah yang membuat penulis tertarik untuk 

membahas lebih dalam mengenai pengaruh kinerja lingkungan, 

corporate social responsibility (CSR), dan struktur kepemilikan 

terhadap performa keuangan industri perbankan di Indonesia pada 

periode 2018 – 2022. 

2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka 

permasalahan yang diteliti dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Kinerja lingkungan berpengaruh terhadap performa keuangan 

karena, kinerja lingkungan merupakan sebuah bentuk kepedulian 

dari perusahaan perbankan terhadap lingkungan. 

2. Corporate Social Responsibility (CSR) berpengaruh terhadap 

performa keuangan karena, CSR merupakan sebuah bentuk 

transparansi perusahaan perbankan dalam menggunakan biaya-

biaya untuk pemenuhan CSR. 

3. Ownership Structure berpengaruh terhadap performa keuangan 

karena, struktur kepemilikan menghasilkan keputusan-keputusan 

perusahaan perbankan yang juga dapat mempengaruhi kebijakan 

terkait dengan kegiatan CSR perusahaan perbankan. 

3. Batasan Masalah 

Terkait identifikasi masalah yang telah dijabarkan, maka dibatasi: 
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1. Variabel bebas pada penelitian ini adalah kinerja lingkungan, 

corporate social responsibility, dan ownership structure. Sedangkan 

variabel terikat penelitian ini adalah performa keuangan. Penulis 

menggunakan ROE sebagai indikator pengukuran performa 

keuangan karena tingkat pengembalian modal dapat menjadi ukuran 

capaian kinerja perusahaan dalam mengalokasikan biaya-biaya 

modalnya untuk melakukan pemenuhan CSR. 

2. Penelitian ini menggunakan perusahaan perbankan yang terdaftar 

pada Bursa Efek Indonesia sebagai populasi penelitian sementara 

sampel penelitian menggunakan perusahaan perbankan yang 

memiliki laporan keberlanjutan pada periode 2018 - 2022. Periode 

selama 5 tahun dipilih oleh penulis karena pada tahun 2020 telah 

terjadi pandemi COVID-19, hal ini yang membuat penulis ingin 

mengetahui tingkat kepedulian perusahaan perbankan terhadap 

kondisi selama pandemi COVID-19. 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah dan batasan masalah di atas, maka 

dapat dirumuskan beberapa masalah yang akan dibahas dalam penelitian: 

1. Apakah kinerja lingkungan berpengaruh terhadap performa 

keuangan perusahaan perbankan? 

2. Apakah corporate social responsibility berpengaruh terhadap 

performa keuangan perusahaan perbankan? 

3. Apakah ownership structure berpengaruh terhadap performa 

keunagan perusahaan perbankan? 

B. Tujuan dan Manfaat 

5. Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan secara 

empiris mengenai: 

a. Pengaruh kinerja lingkungan terhadap performa keuangan 

perusahaan perbankan; 
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b. Pengaruh corporate social responsibility terhadap performa 

keuangan perusahaan perbankan; 

c. Pengaruh ownership structure terhadap performa keuangan 

perusahaan perbankan. 

6. Manfaat 

a. Manfaat bagi Pengembangan Ilmu 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wacana dan 

literatur yang berhubungan dengan nilai Perusahaan sehingga 

dapat berguna bagi penelitian selanjutnya yang terkait dan 

sejenis. 

b. Manfaat Operasional 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

investor sebagai pertimbangan dalam membuat keputusan 

investasi terhadap suatu perusahaan di industri perbankan. 

Selain itu penelitian ini diharapkan juga bermanfaat bagi 

perusahaan perbankan sehingga dapat membuat keputusan 

terkait dengan kebijakan manajemen yang berkaitan langsung 

dengan performa keuangan perusahaan. 
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