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HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

Abstract: The purpose of this research is to examine the influence of training,
transformational leadership, job satisfaction on organizational commitment and to test
job satisfaction as a mediator between training, transformational leadership and
organizational commitment. The sample selection technique used was non-probability
sampling and the sampling technique used purposive sampling technique. The number
of samples in this study was 100 people who work as kindergarten teachers in Kalideres
sub-district, West Jakarta city. Data was obtained by distributing questionnaires and
processed using SmartPLS 4 for Microsoft Windows version 4.0.9.8. The results of this
research are that training and transformational leadership can positively and
significantly influence organizational commitment. Training and transformational
leadership can positively and significantly influence job satisfaction. Job satisfaction
can positively and significantly influence organizational commitment. Job satisfaction
cannot mediate the relationship between training and organizational commitment. Job
satisfaction can mediate the relationship between training and organizational
commitment.

Keywords: Training, transformational leadership, job satisfaction, organizational
commitment.
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MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh pelatihan,
kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja terhadap komitmen organisasi serta
menguji  kepuasan Kkerja sebagai mediasi antara pelatihan, kepemimpinan
transformasional terhadap komitmen organisasi. Teknik pemilihan sampel yang
digunakan adalah non probability sampling dan teknik pengambilan sampel
menggunakan teknik purposive sampling. Jumlah sampel pada penelitian ini adalah 100
orang yang berprofesi sebagai guru TK di kecamatan Kalideres kota Jakarta Barat. Data
diperoleh dengan melakukan penyebaran kuesioner dan diolah menggunakan
SmartPLS 4 for Microsoft Windows versi 4.0.9.8. Hasil dari penelitian ini adalah
pelatihan dan kepemimpinan transformasional secara positif dan signifikan mampu
mempengaruhi komitmen organisasi. Pelatihan dan kepemimpinan transformasional
secara positif dan signifikan mampu mempengaruhi kepuasan kerja. Kepuasan kerja
secara positif dan signifikan mampu mempengaruhi komitmen organisasi. Kepuasan
kerja tidak dapat memediasi hubungan antara pelatihan dan komitmen organisasi.
Kepuasan kerja dapat memediasi hubungan antara pelatihan dan komitmen organisasi.
Kata Kunci: Pelatihan, Kepemimpinan Transformasional, Kepuasan Kerja, Komitmen
Organisasi.
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MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”

(QS. Al-Bagarah: 286)

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai
(dari suatu urusan) tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain) dan hanya kepada
tuhanmulah engkau berharap”

(QS. Al-Insyirah: 6-8)

“For all of you who are striving for your dreams. I just want to tell you that. You should
believe in yourself and don’t let anyone bring you down, you know negativity does not exist
it’s all about positivity, alright? So, keep than on mind. But anyways, have good friends
around you have good peers, surround yourself with good people couse you are good person
too”

(Mark Lee)
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BAB |
PENDAHULUAN

A. PERMASALAHAN

1. Latar Belakang Masalah

Pendidikan memiliki peran yang sangat signifikan dalam kemajuan suatu negara dan
masyarakatnya. Dalam proses pembangunan negara, pendidikan menjadi salah satu penopang
utama. Negara-negara maju seperti Amerika Serikat, Inggris, Jerman, Kanada, dan Perancis
telah membuktikan bahwa pendidikan memiliki dampak besar dalam meningkatkan kualitas
negara mereka. Pendidikan yang berkualitas akan menghasilkan sumber daya manusia yang
kompeten dan mendorong kemajuan suatu negara. Tingkat kualitas pendidikan yang tinggi
dalam suatu negara akan berdampak positif pada kemajuan negara tersebut. Sebaliknya, jika
sistem pendidikan suatu negara memiliki kualitas rendah, maka kemajuan negara tersebut akan

terhambat (djkn.kemenkeu.go.id).

Sejalan dengan hal tersebut, pendidikan di Indonesia saat ini telah memasuki tahap
persaingan global yang berperan penting dalam menggerakkan pembangunan ekonomi menuju
kemajuan dan kesejahteraan. Di tengah persaingan global yang semakin kompetitif, Indonesia
dituntut untuk menghasilkan sumber daya manusia yang berkualitas tinggi agar dapat bersaing
di tingkat internasional. Salah satu upaya yang sangat relevan dalam mencapai tujuan ini adalah
dengan menyelenggarakan pendidikan yang bermutu tinggi untuk generasi penerus bangsa.

Tetapi, rendahnya mutu pendidikan di Indonesia telah menjadi perhatian serius.
Berdasarkan survei Program for International Student Assessment (PISA) pada tahun 2018,
Indonesia berada di urutan ke-74 atau peringkat ke-6 dari bawah. Kemampuan membaca siswa
Indonesia berada di posisi 74 dengan skor 371, kemampuan Matematika berada di posisi 73
dengan skor 379, dan kemampuan sains berada di posisi 71 dengan skor 396. Skor PISA ini

merupakan indikator yang sangat memprihatinkan (kompasiana.com).

Menurut laporan dari World Population Review pada tahun 2021, Indonesia menempati
peringkat 54 dari total 78 negara dalam peringkat sistem pendidikan dunia dan mengalami
peningkatan satu peringkat dari peringkat 55 pada tahun sebelumnya. Di kawasan Asia
Tenggara, Indonesia berada di peringkat keempat, dengan peringkat di atasnya ditempati oleh
Singapura, Malaysia, dan Thailand. Meskipun terdapat peningkatan, tantangan pendidikan di
Indonesia tetap ada, salah satunya adalah kurangnya kualitas pengajar yang memiliki

profesionalisme tinggi dan mampu mendidik serta mengajar siswa dengan tepat.


http://www.djkn.kemenkeu.go.id/
http://www.kompasiana.com/

Berdasarkan Hasil Uji Kompetensi Guru (UKG) menunjukkan bahwa hanya sekitar 30
persen guru yang berhasil mencapai atau melebihi nilai 80, artinya sekitar lebih dari 70 persen
guru belum mencapai nilai minimal 80, sehingga dapat dikategorikan sebagai tidak kompeten.
Selain itu, guru yang diberi predikat profesional, pada kenyataannya hasil kinerja mereka
belum tentu memuaskan. Hal ini sejalan dengan pernyataan Menteri Keuangan Sri Mulyani
dalam acara Dialog Publik Pendidikan Nasional bersama Persatuan Guru Republik Indonesia.
Beliau menekankan bahwa saat ini, sertifikasi guru sudah tidak lagi mencerminkan apa yang
semestinya. Sertifikasi hanya menjadi langkah formal untuk memenuhi syarat mendapatkan
tunjangan. Guru vyang telah bersertifikasi tidak selalu menunjukkan peningkatan
profesionalisme dan tanggung jawab. lronisnya, sertifikasi saat ini hanya menjadi prosedur
formal untuk mendapatkan tunjangan, padahal proses sertifikasi seharusnya dimaksudkan
untuk membuktikan tingkat profesionalisme (gtk.kemdikbud.go.id).

Berdasarkan data tersebut, dapat disimpulkan bahwa penyelenggaraan pendidikan masih
berada dalam kategori yang rendah. Salah satu faktor yang menjadi penyebab utama rendahnya
kualitas pendidikan ini adalah adanya kelemahan dalam kualitas pengajaran oleh guru-guru di
Indonesia. Mereka belum sepenuhnya mampu menjalankan tugas mereka dengan baik, dan
hasil pembelajaran yang mereka berikan masih belum memadai. Hal ini tercermin dari prestasi
belajar siswa Indonesia yang masih berada di bawah rata-rata jika dibandingkan dengan siswa
dari negara-negara lain. Ketika kualitas guru berada pada tingkat yang rendah, pencapaian
tujuan pendidikan untuk menciptakan sumber daya manusia unggul akan sulit dicapai.

Dalam upaya mencapai tujuan pendidikan, guru memiliki peran ganda sebagai pendidik
dan pembimbing, yang sangat berpengaruh dalam membantu siswa mengembangkan
pengetahuan yang mereka butuhkan. Terutama dalam pendidikan anak usia dini, guru berperan
sangat penting karena pada masa ini, otak anak sangat responsif terhadap rangsangan dan
pengalaman. Guru taman kanak-kanak memegang peran sentral dalam memberikan
pengalaman belajar yang signifikan serta mendukung pertumbuhan dan perkembangan anak.

Di Kota Jakarta Barat terdapat banyak taman kanak-kanak yang menjadi tempat
penyelenggaraan pendidikan anak usia dini, dalam konteks yang penuh tantangan, taman
kanak-kanak di wilayah ini menghadapi sejumlah permasalahan yang dapat mempengaruhi
efektivitas mereka dalam mencapai tujuan pendidikan. Salah satu permasalahan yang patut
dicermati adalah masalah akreditasi taman kanak-kanak yang masih rendah, serta kualitas guru
yang juga belum mencapai standar yang diharapkan.

Berdasarkan hasil verifikasi Pusat Data dan Informasi (Pusdatin) tahun 2022, sekitar 62,23

persen dari lembaga Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) di Jakarta Barat belum mendapatkan
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akreditasi. Hanya sekitar 14,08 persen yang telah memperoleh akreditasi tingkat A, 18,95
persen tingkat B, dan 4,74 persen tingkat C (npd.kemdikbud.go.id). Tingkat akreditasi yang
rendah ini mengindikasikan bahwa standar mutu dan kualitas pendidikan yang diberikan oleh
sebagian besar lembaga PAUD di wilayah tersebut masih belum mencapai tingkat yang
memadai. Hal ini bisa disebabkan oleh berbagai faktor, seperti kurangnya fasilitas, kurikulum
yang belum optimal, serta keterbatasan sumber daya. Dampaknya, kualitas pendidikan untuk
anak-anak usia dini di wilayah ini terganggu.

Selain itu, kurangnya kompetensi guru di Kota Jakarta Barat yang belum mencapai standar
yang diharapkan telah berdampak pada kualitas taman kanak-kanak yang berada di wilayah
tersebut. Fenomena ini adalah masalah serius yang terjadi di lapangan, banyak guru yang belum
dapat melaksanakan tugas dan tanggung jawab mereka dengan optimal. Hal ini dapat dilihat
dalam data perbandingan rata-rata hasil Uji Kompetensi Guru jenjang TK di Provinsi DKI

Jakarta sebagai berikut.

Tabel 1.1
Hasil Uji Kompetensi Guru TK Tahun 2019

No Wilayah Rata-rata
1. Jakarta Selatan 63,76
2. Jakarta Pusat 63,18
3. Jakarta Timur 62,84
4. Jakarta Barat 62,53
5. Jakarta Utara 62,27

Sumber: data.jakarta.go.id

Tabel tersebut mengindikasikan bahwa rata-rata hasil Uji Kompetensi Guru TK di wilayah
Jakarta Barat menempati posisi keempat dengan nilai 62,53. Hal ini berarti bahwa kompetensi
guru-guru di wilayah ini masih berada di tingkat yang rendah jika dibandingkan dengan
wilayah lain di Provinsi DKI Jakarta. Ketika kompetensi guru di taman kanak-kanak tidak
memadai, hal ini dapat menghambat proses belajar anak-anak dan pencapaian tujuan
pendidikan.

Menurut Sitompul (2019), menjadi seorang guru adalah sebuah profesi yang
mengharuskan individu tersebut memiliki kompetensi yang memadai untuk menjalankan

tugasnya. Profesionalisme seorang guru memerlukan sejumlah persyaratan, termasuk memiliki



pendidikan dan pengetahuan yang sesuai dalam bidang pendidikan, kemampuan
berkomunikasi yang baik dengan siswa atau anak didiknya, kreativitas dan produktivitas dalam
pengajaran, serta komitmen yang tinggi terhadap pekerjaannya dengan tekad untuk terus
mengembangkan diri. Tetapi, dalam praktiknya, masih terdapat kendala-kendala institusional
yang menghambat profesionalisme guru. Beberapa masalah yang muncul seperti rendahnya
tingkat kesejahteraan guru, kurangnya komitmen guru, dan kurangnya penghargaan dari
masyarakat terhadap profesi guru. Oleh karena itu, pendidikan berkualitas memerlukan guru
yang memiliki komitmen terhadap organisasi mereka.

Komitmen guru merupakan salah satu aspek penting dalam menilai seberapa jauh seorang
guru berdedikasi dan loyal terhadap lembaga pendidikan tempat mereka bekerja. komitmen ini
mencangkup tingkat kepedulian, kesetiaan, serta keterlibatan guru terhadap visi dan nilai-nilai
yang dianut oleh organisasi tersebut. Melalui komitmen organisasi yang kuat, diharapkan dapat
mendorong peningkatan kualitas proses pembelajaran dan memberikan dampak positif pada
perkembangan anak-anak. Tanpa komitmen terhadap organisasi, meskipun tujuan pendidikan
dan semua sarana pendukungnya sangat baik, mutu pendidikan akan sulit dicapai.

Hasil pengamatan yang dilakukan oleh Oupen dkk. (2020) mengungkapkan adanya
masalah dalam komitmen guru di lingkungan sekolah. Fenomena yang mencerminkan masalah
tersebut meliputi beberapa hal. Pertama, terlihat rendahnya tanggung jawab kerja guru, yang
tercermin dalam kehadiran guru yang masih sering terlambat datang ke sekolah. Kedua, guru
belum sepenuhnya memberikan pelayanan terbaik kepada peserta didik, yang dapat dilihat dari
ketidaksiapan beberapa guru dalam menyusun rencana pelaksanaan pembelajaran (RPP),
membuat materi pembelajaran, serta kurangnya inovasi dalam metode pengajaran. Ketiga,
terdapat kurangnya partisipasi aktif guru dalam kegiatan antar sekolah.

Masalah-masalah yang timbul akibat rendahnya komitmen guru di sebuah sekolah sering
kali terkait dengan peran pemimpin di dalam lingkungan sekolah. Pada sebuah organisasi,
kepemimpinan memiliki dampak yang signifikan pada tingkat komitmen, melalui hubungan
antara atasan dan bawahan, serta antara anggota tim dengan pemimpinnya. Sebagai seorang
pemimpin di lembaga pendidikan, kepala sekolah bertanggung jawab untuk menciptakan
lingkungan yang mendukung dan harus mampu mengelola guru dan staf agar dapat
memanfaatkan potensi sumber daya manusia secara efektif. Hal ini sejalan dengan peran dan
tanggung jawab kepala sekolah yang telah diatur dalam Permendikbud Nomor 6 Tahun 2018.

Selain itu, gaya kepemimpinan yang diterapkan juga memiliki dampak yang signifikan
pada komitmen organisasi guru. Seperti yang dijelaskan oleh Bernarto dkk. (2020),

kepemimpinan transformasional menggambarkan kemampuan seorang pemimpin untuk

4



memahami kebutuhan dan motivasi para anggota timnya. Pemimpin yang menerapkan gaya
kepemimpinan transformasional mampu mendorong komitmen dan loyalitas yang tinggi dari
anggota organisasi. Hal ini didukung oleh penelitian sebelumnya yang menunjukkan adanya
hubungan positif antara kepemimpinan transformasional dan komitmen organisasi (Oupen
dkk., 2020).

Selain kepemimpinan transformasional, pelatihan memainkan peran penting dalam
memotivasi guru untuk memiliki komitmen yang kuat terhadap organisasi. Pelatihan yang
efektif mampu meningkatkan keterampilan, pengetahuan, dan pemahaman guru terkait dengan
berbagai aspek seperti metode pengajaran terkini, perkembangan anak, serta aspek-aspek
penting dalam pendidikan anak usia dini. Oleh karena itu, pelatihan memiliki potensi untuk
memengaruhi kompetensi guru dalam memberikan layanan pendidikan yang berkualitas, yang
pada akhirnya dapat berdampak pada tingkat komitmen mereka terhadap organisasi. Hal ini
sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Fatyandri & Firmawan (2022) hasilnya
menunjukkan bahwa pelatihan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat
komitmen organisasi guru. Oleh karena itu, adanya pelatihan dapat berkontribusi pada
peningkatan komitmen organisasi guru.

Faktor lain yang dapat memengaruhi komitmen organisasi adalah kepuasan Kkerja.
Kepuasan kerja memiliki peran penting dalam mendorong pegawai untuk memiliki komitmen
yang tinggi terhadap organisasi tempat mereka bekerja. Menurut Jumiran dkk. (2020) Ketika
seseorang merasa puas dengan pekerjaannya, hal tersebut dapat menciptakan perasaan positif
terhadap organisasi, yang kemudian tercermin dalam komitmen organisasi yang lebih tinggi.
Kepuasan kerja dapat dianggap sebagai pemicu komitmen organisasi, karena ketika pegawai
merasa puas dengan pekerjaan mereka, hal itu dapat menghasilkan perilaku yang mendukung
organisasi dan meningkatkan komitmen mereka terhadap organisasi. Penelitian sebelumnya
juga telah menemukan bahwa kepuasan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap tingkat komitmen organisasional (Jumiran dkk., 2020). Hal ini menegaskan bahwa
hubungan antara kepuasan kerja dan komitmen organisasional adalah aspek penting dalam
studi mengenai perilaku organisasional dan dapat memengaruhi seberapa jauh individu terikat
pada organisasi tempat mereka bekerja.

Berdasarkan pada uraian latar belakang di atas dan melihat pentingnya pelatihan,
kepemimpinan transformasional yang sesuai dengan harapan, dan kepuasan kerja dalam
menentukan keberhasilan komitmen organisasi, maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian lebih dengan judul: “PENGARUH PELATIHAN DAN KEPEMIMPINAN
TRANSFORMASIONAL TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI PADA GURU
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TAMAN KANAK-KANAK DI KECAMATAN KALIDERES KOTA JAKARTA
BARAT DENGAN KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL MEDIASI”.

2. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan Latar belakang masalah yang telah penulis uraikan di atas maka masalah

dalam penelitian ini dapat di identifikasikan sebagai berikut:

a.

Apakah pelatihan mempengaruhi komitmen organisasi guru taman kanak-kanak di
Kecamatan Kalideres kota Jakarta Barat?

Apakah kepemimpinan transformasional mempengaruhi komitmen organisasi guru
taman kanak-kanak di Kecamatan Kalideres kota Jakarta Barat?

Apakah pelatihan mempengaruhi kepuasan kerja guru taman kanak-kanak di
Kecamatan Kalideres kota Jakara Barat?

Apakah kepemimpinan transformasional mempengaruhi kepuasan kerja guru taman
kanak-kanak di Kecamatan Kalideres kota Jakara Barat?

Apakah kepuasan kerja mempengaruhi komitmen organisasi guru taman kanak-kanak
di Kecamatan Kalideres kota Jakara Barat?

Apakah pelatihan mempengaruhi komitmen organisasi guru taman kanak-kanak di
Kecamatan Kalideres kota Jakarta Barat melalui kepuasan kerja sebagaia variabel
mediasi?

Apakah kepemimpinan transformasional mempengaruhi komitmen organisasi guru
taman kanak-kanak di Kecamatan Kalideres kota Jakarta Barat melalui kepuasan kerja

sebagaia variabel mediasi?

3. Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, serta untuk menghindari

perluasan isi penelitian serta keterbatasan bagi peneliti, antara lain keterbatasan dana dan

waktu, maka penelitian ini dibatasi sebagai berikut:

a.

b.

Subjek penelitian yang digunakan dibatasi hanya guru taman kanak-kanak yang bekerja
di kecamatan Kalideres, Jakarta Barat.

Objek penelitian ini akan dibatasi berdasarkan variabel yang dibahas yaitu pelatihan,
kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja, dan komitmen organisasi guru taman

kanak-kanak.



4. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, indentifikasi dan batasan masalah yang telah diuraikan diatas,

maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

a.

Apakah pelatihan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasi guru taman kanak-kanak?

Apakah kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap komitmen organisasi guru taman kanak-kanak?

Apakah pelatihan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kepuasan
kerja guru taman kanak-kanak?

Apakah kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja guru taman kanak-kanak?

Apakah kepuasan kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasi guru taman kanak-kanak?

Apakah pelatihan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen
organisasi guru taman kanak-kanak melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi?
Apakah pelatihan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen

organisasi guru taman kanak-kanak melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi?

B. TUJUAN DAN MANFAAT
1. Tujuan

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah disebutkan di atas, maka tujuan dari penelitian

ini adalah sebagai berikut:

a.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pelatihan terhadap komitmen organisasi
guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota Jakarta Barat.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepemimpinan transfromasional
terhadap komitmen organisasi guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota
Jakarta Barat.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pelatihan terhadap kepuasan kerja guru
taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota Jakarta Barat.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepemimpinan transformasional
terhadap kepuasan kerja guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota Jakarta
Barat.

Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepuasan kerja terhadap komitmen

organisasi guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota Jakarta Barat.
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f.  Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pelatihan terhadap komitmen organisasi
guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota Jakarta Barat melalui kepuasan
kerja sebagai variabel mediasi.

g. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepemimpinan transformasional
terhadap komitmen organisasi guru taman kanak-kanak di kecamatan Kalideres Kota

Jakarta Barat melalui kepuasan kerja sebagai variabel mediasi.

2. Manfaat

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan dan bermanfaat baik secara teoritis dan
praktis bagi berbagai pihak antara lain:

a. Manfaat teoritis

Penelitian ini dapat berkontribusi pada literatur akademis dengan menyediakan data dan

temuan baru yang dapat dijadikan referensi bagi penelitian-penelitian selanjutnya. Hasil

penelitian ini dapat memperkaya basis pengetahuan dalam bidang manajemen sumber
daya manusia, pendidikan, dan psikologi organisasi. Tidak hanya itu, Penelitian ini
memiliki potensi untuk memberikan wawasan tentang bagaimana faktor-faktor di luar
aspek pendidikan formal dapat mempengaruhi komitmen organisasai guru di taman
kanak-kanak. Hal ini dapat membantu mengembangkan pemahaman tentang faktor-
faktor non-akademis yang relevan dalam konteks pendidikan anak usia dini.

b. Manfaat praktis

- Manfaat bagi dinas pendidikan: Dinas pendidikan dapat menggunakan hasil
penelitian ini sebagai dasar untuk mengembangkan kebijakan yang lebih efektif
terkait pelatihan dan kepemimpinan di taman kanak-kanak. Mereka dapat
merancang program pelatihan yang lebih tepat sasaran dan mendukung
pengembangan kepemimpinan transformasional di sekolah-sekolah.

- Manfaat bagi guru: Guru dapat memanfaatkan hasil penelitian untuk memahami
bagaimana pelatihan dan kepemimpinan transformasional dapat meningkatkan
kualitas pekerjaan mereka. Mereka dapat mencari pelatihan tambahan dan
berkolaborasi dengan rekan Kkerja untuk memaksimalkan pengembangan
profesional mereka.

- Manfaat bagi sekolah: Sekolah dapat menggunakan temuan penelitian ini untuk
mengidentifikasi faktor-faktor yang memengaruhi kepuasan kerja dan komitmen
guru. Dengan demikian, mereka dapat merancang strategi untuk meningkatkan

kualitas pengajaran dan lingkungan kerja.
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