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ABSTRACT 
 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 
 

A) VERALDY PRANATA (115190313) 

B) THE EFFECT OF CREATIVITY, PRODUCT INOVATION AND ENTREPRENEURIAL 

BEHAVIOR ON THE SUCCESS OF MICRO, SMALL  AND MEDIUM ENTERPRISES IN 

NORTH JAKARTA 

C) Xvii + 86 pages , 2023, 22 tables, 3 pictures, 4 attachments 

D) Entrepreneurship 

E) The development of UKMM in one area of North Jakarta has a quite good role for the 

economy. Various factors such as creativity, innovation and entrepreneurial behavior also 

contribute to the success of MSMEs. This research aims to identify and analyze the creativity 

of MSME owners in North Jakarta, study the impact of innovation on MSMEs, and assess how 

entrepreneurial behavior impacts the success of MSME businesses. The population of this 

research is all Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) operating in the North Jakarta 

City area and the sample size is 100 respondents. This research uses quantitative research 

with a causality research design. The results of this research show that creativity has a 

positive and significant effect on the success of MSME businesses. Meanwhile, product 

innovation and entrepreneurial behavior have an insignificant positive effect on the success 

of MSME businesses. 
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A) VERALDY PRANATA (115190313) 

B) PENGARUH KREATIVITAS, INOVASI PRODUK DAN PERILAKU 

KEWIRAUSAHAAN TERHADAP KEBERHASILAN USAHA MIKRO KECIL 

MENENGAH DI JAKARTA UTARA 

C) Xiii+ 71 halaman, 2023, 19 tabel, 6 gambaran, 4 lampiran 

D) Kewirausahaan 

E) Abstrak: Perkembangan UKMM di salah satu daerah Jakarta Utara memiliki peran yang 

cukup baik bagi ekonomi. Berbagai faktor seperti kreativitas, inovasi, dan perilaku 

kewirausahaan juga menjadi turutnya keberhasilan UMKM. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisis kreativitas yang dimiliki pemilik UMKM di Jakarta Utara, 

mempelajari dampak inovasi terhadap UMKM, dan menilai bagaimana perilaku 

kewirausahaan terhadap keberhasilan usaha UMKM. Populasi penelitian ini adalah seluruh 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) yang beroperasi di wilayah Kota Jakarta Utara dan 

jumlah sampel sebanyak 100 responden. Penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif 

dengan desain penelitian kausalitas. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kreativitas 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha UMKM. Sedangkan inovasi 

produk dan perilaku kewirausahaan berpengaruh positif tidak signifikan terhadap 

keberhasilan usaha UMKM. 
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BAB I 

 

 

PENDAHULUAN 

 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang 

Jakarta Utara mempunyai peranan yang cukup besar terhadap perekonomian DKI 

Jakarta. Menurut BPS kota Jakarta Utara (2022) pada tahun 2022, Jakarta Utara mampu 

menciptakan nilai PDRB sebesar Rp 587,66 triliun, atau sebesar 17,82 persen terhadap 

perekonomian DKI Jakarta. Pertumbuhan ekonomi di wilayah ini merupakan hasil dari 

serangkaian faktor yang saling terkait. Posisinya yang strategis sebagai gerbang utama 

untuk akses ke Pelabuhan Tanjung Priok, salah satu pelabuhan tersibuk di Asia, 

memberikan keunggulan kompetitif bagi pelaku bisnis di Jakarta Utara. Selain itu, adanya 

investasi besar-besaran dalam sektor infrastruktur, seperti pembangunan jalan tol dan 

perluasan jaringan transportasi publik, telah meningkatkan konektivitas dan memudahkan 

arus barang dan jasa di wilayah ini. 

Keberhasilan UMKM di Jakarta Utara juga didukung oleh keberagaman sektor 

usaha. Wilayah ini menampung berbagai jenis UMKM seperti pada Kecamatan Tanjung 

Priok dengan jumlah pelaku UMKM sebesar 809, Koja sebesar 998, Cilincing sebesar 507, 

Penjaringan 498, Kelapa Gading sebesar 377 dan Pademangan sebesar 498. Dari jumlah 

pelaku UMKM yang berada di Jakarta Utara adalah sebanyak 3432 ditahun 2021. 

Kecamatan Koja memiliki jumlah UMKM terbanyak diantara kecamatan lainnya di daerah 

Jakarta Utara, mulai dari perdagangan tradisional, makanan dan minuman, hingga industri 

kreatif dan teknologi. Keanekaragaman ini menciptakan ekosistem bisnis yang dinamis dan 

berdaya saing tinggi. Dalam beberapa tahun terakhir, pemerintah daerah juga telah 

mengambil langkah-langkah proaktif untuk memberikan dukungan kepada UMKM, 

termasuk melalui program bimbingan teknis, penyediaan akses ke pasar, dan fasilitasi akses 

ke sumber daya keuangan. 

Pertumbuhan ekonomi ini didorong oleh urbanisasi dan investasi di sektor-sektor 

utama seperti perdagangan, jasa, dan industri. Pertumbuhan ekonomi ini didorong oleh 
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urbanisasi di Jakarta Utara. Fenomena urbanisasi ini terjadi ketika penduduk dari wilayah 

pedesaan bermigrasi ke kota untuk mencari pekerjaan dan peluang ekonomi yang lebih 

baik. Jakarta Utara, dengan potensi ekonomi yang kuat, telah menjadi tujuan utama bagi 

para migran ini. Seiring dengan urbanisasi, terjadi pula peningkatan investasi dalam sektor- 

sektor utama, terutama perdagangan, jasa, dan industri. Menurut Suryadi (2023) di lansir 

pada apakabar.com, sektor perdagangan di Jakarta Utara berkembang pesat, kontribusinya 

lebih dari 50 persen dengan target penerimaan pajak sebesar Rp53,9 triliun, karena 

lokasinya yang strategis di dekat Pelabuhan Tanjung Priok, yang merupakan salah satu 

pelabuhan terbesar di Asia. Hal ini memungkinkan akses mudah ke arus perdagangan 

internasional dan memperkuat peran Jakarta Utara sebagai pusat distribusi barang dan jasa. 

Selain itu, pertumbuhan sektor jasa juga menjadi pendorong utama, dengan munculnya 

berbagai jenis usaha jasa seperti layanan keuangan, pendidikan, kesehatan, dan pariwisata. 

Industri di Jakarta Utara juga memberikan kontribusi yang signifikan terhadap 

pertumbuhan ekonomi. Berbagai jenis industri, mulai dari manufaktur hingga sektor 

kreatif, berkembang dengan pesat di wilayah ini. Pemerintah daerah dan lembaga terkait 

telah menciptakan lingkungan bisnis yang kondusif untuk mendukung pertumbuhan 

industri, termasuk dengan menyediakan fasilitas infrastruktur dan insentif bagi para pelaku 

industri. Penting juga untuk dicatat bahwa inovasi dan adopsi teknologi telah menjadi 

faktor kunci dalam memacu pertumbuhan sektor-sektor utama ini di Jakarta Utara. Banyak 

UMKM  yang  telah  mengadopsi  teknologi  terbaru  untuk  meningkatkan  efisiensi 

operasional mereka, memperluas jangkauan pasar, dan meningkatkan daya saing. 

Infrastruktur yang berkembang pesat di Jakarta Utara, Dilansir pada rumah.com 

(2018) hal ini di perkuat dengan adanya Megaproyek infrastruktur raksasa enam ruas tol 

senilai Rp 42 triliun, Tanggul Laut Raksasa atau Giant Sea Wall di sepanjang pantai utara 

Jakarta dengan total investasi mencapai Rp 200 triliun, pengembangan infrastruktur Jakarta 

Utara lewat pembangunan Kawasan Ekonomi Khusus (KEK) Ali Sadikin di Marunda 

dengan total investasi mencapai Rp50 triliun, Proyek Mass Rapid Transit (MRT) dengan 

total investasi Rp 103 triliun, dan masih banyak lainnya telah memungkinkan UMKM 

untuk lebih mudah mengakses pasar dan memperluas jangkauan mereka. Infrastruktur yang 

berkembang pesat di Jakarta Utara, termasuk jaringan jalan, transportasi publik, dan 

fasilitas  pendukung  lainnya,  telah  memainkan  peran  krusial  dalam  mendukung 
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pertumbuhan UMKM di wilayah ini. Peningkatan dan perluasan jaringan jalan utama dan 

akses ke pusat-pusat bisnis serta wilayah lainnya telah mengurangi hambatan logistik dan 

memungkinkan perusahaan UMKM untuk menggerakkan barang dan layanan dengan lebih 

efisien. Hal ini tidak hanya mengurangi biaya operasional, tetapi juga memperluas 

jangkauan pasar bagi para pelaku UMKM. Selain itu, sistem transportasi publik yang 

memadai di Jakarta Utara, seperti kereta api, bus, dan angkutan umum lainnya, telah 

mempermudah mobilitas para pekerja dan pengusaha UMKM. Aksesibilitas yang baik ke 

pusat-pusat perdagangan dan kawasan industri memungkinkan UMKM untuk menjalankan 

operasi mereka dengan lebih lancar. Selain itu, fasilitas pendukung seperti gudang 

penyimpanan dan pusat distribusi yang tersedia di wilayah ini telah memberikan sarana 

yang diperlukan bagi UMKM untuk mengoptimalkan rantai pasokan mereka. 

Peningkatan infrastruktur juga mencakup akses ke teknologi dan komunikasi. 

Ketersediaan internet yang cepat dan dapat diandalkan, serta akses ke teknologi informasi 

modern, telah memungkinkan UMKM untuk mengadopsi solusi digital dalam mengelola 

operasi mereka. Hal ini termasuk pemasaran online, manajemen inventaris, dan 

penanganan transaksi keuangan secara elektronik, yang semuanya membantu 

meningkatkan efisiensi dan daya saing UMKM di pasar yang semakin terdigitalisasi. 

Dengan infrastruktur yang terus berkembang ini, UMKM di Jakarta Utara telah memiliki 

fondasi yang kuat untuk berkembang dan bersaing dalam skala yang lebih besar. Dukungan 

infrastruktur yang memadai adalah faktor kunci dalam memastikan kelangsungan dan 

kesuksesan UMKM di wilayah ini. 

Pemerintah DKI Jakarta, khususnya tingkat daerah Jakarta Utara, telah menerapkan 

kebijakan-kebijakan yang mendukung pertumbuhan UMKM. Menurut Ariyanti (2023) 

adapun kebijakan-kebijakan itu meliputi: 

1. Pembangunan infrastruktur, Infrastruktur yang memadai akan membantu UMKM dalam 

meningkatkan efisiensi operasional dan memperluas jangkauan pasar mereka. 

Pembangunan infrastruktur konektivitas digital, seperti Satelit Palapa Ring dan Base 

Transceiver Station, sehingga pelaku usaha yang berada di daerah terpencil akan 

terhubung secara digital. 

2. Program Pembiayaan, sekitar 18 juta UMKM belum memiliki akses terhadap 

pembiayaan formal dan sekitar 46 juta UMKM masih membutuhkan tambahan 
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pembiayaan untuk modal kerja dan investasinya. Pemerintah memberikan 

dukunganmelalui program KUR dan pembiayaan Ultra Mikro 

3. Digitalisasi UMKM, Digitalisasi dapat memberikan banyak manfaat bagi UMKM, 

termasuk efisiensi operasional, meningkatkan produktivitas, memperluas jangkauan 

pasar, dan meningkatkan daya saing. Hingga Januari 2022, sebanyak 17,2 juta UMKM 

telah terdigitalisasi. Targetnya, 40 juta UMKM akan terdigitalisasi pada tahun 2024 

4. Sinergi dan Koordinasi, peningkatan sinergi dan koordinasi dengan sektor publik, 

akademi, dan juga sektor swasta, termasuk juga bagaimana mengembangkan skema 

keuangan syariah untuk UMKM sangat diperlukan dalam rangka meningkatkan 

pemberdayaan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) 

Ini termasuk insentif fiskal, bimbingan teknis, dan program pelatihan untuk para pengusaha 

UMKM. Pemerintah DKI Jakarta, dengan fokus khusus pada tingkat daerah Jakarta Utara, 

telah berperan aktif dalam mendukung pertumbuhan UMKM di wilayah ini melalui 

sejumlah kebijakan progresif. Salah satu bentuk dukungan yang diberikan adalah 

pemberian insentif fiskal kepada UMKM. Hal ini mencakup berbagai jenis insentif seperti 

pembebasan pajak tertentu, pengurangan tarif pajak, dan fasilitas kredit dengan bunga yang 

kompetitif. Langkah-langkah ini bertujuan untuk meringankan beban pajak dan biaya 

operasional bagi UMKM, sehingga memungkinkan mereka untuk mengalokasikan sumber 

daya tambahan ke dalam pengembangan bisnis dan inovasi. 

Selain itu, bimbingan teknis merupakan salah satu pilar penting dari dukungan 

pemerintah kepada UMKM di Jakarta Utara. Program bimbingan ini dirancang untuk 

memberikan bantuan dan arahan kepada para pengusaha UMKM dalam hal manajemen 

bisnis, pemasaran, keuangan, dan strategi pengembangan. Tim ahli yang terlatih akan 

memberikan panduan yang spesifik dan solusi praktis untuk tantangan yang dihadapi oleh 

UMKM, sehingga mereka dapat mengelola usaha mereka dengan lebih efektif. Pemerintah 

daerah juga mengimplementasikan berbagai program pelatihan yang dirancang khusus 

untuk meningkatkan kapabilitas dan keterampilan pengusaha UMKM. Program ini 

mencakup berbagai topik penting seperti manajemen usaha, keuangan, pemasaran digital, 

dan teknologi. Dengan meningkatkan pengetahuan dan keterampilan mereka, para pelaku 

UMKM dapat lebih siap dan mampu menghadapi persaingan di pasar yang semakin 

kompetitif. 
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Langkah-langkah ini merupakan komitmen nyata dari pemerintah untuk 

memberikan dukungan yang menyeluruh kepada UMKM di Jakarta Utara. Dengan insentif 

fiskal, bimbingan teknis, dan program pelatihan yang terintegrasi, UMKM memiliki 

sumber daya yang diperlukan untuk terus tumbuh dan berkembang, serta berkontribusi 

secara signifikan terhadap perekonomian Jakarta Utara. 

Pemerintah dan lembaga terkait telah memberikan perhatian khusus pada 

pengembangan SDM di sektor UMKM. Program pelatihan dan pendidikan yang 

diselenggarakan telah membantu meningkatkan keterampilan dan pengetahuan para pelaku 

UMKM. Pemerintah dan lembaga terkait di Jakarta Utara telah mengakui pentingnya 

pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) dalam mendorong pertumbuhan sektor 

UMKM. Melalui serangkaian program pelatihan dan pendidikan yang diselenggarakan, 

mereka memberikan perhatian khusus pada upaya meningkatkan keterampilan dan 

pengetahuan para pelaku UMKM. Program pelatihan yang diselenggarakan mencakup 

berbagai aspek kritis dalam pengelolaan bisnis, termasuk manajemen operasional, 

pemasaran, keuangan, dan penggunaan teknologi. Para pelaku UMKM diberikan akses 

kepada para ahli dan praktisi industri yang berpengalaman untuk mendapatkan panduan 

praktis dan solusi terkait dengan tantangan yang dihadapi dalam mengelola usaha mereka. 

Selain itu, pelatihan ini juga mencakup aspek hukum, kepatuhan peraturan, dan praktik 

bisnis berkelanjutan. 

Selain program pelatihan, pemerintah dan lembaga terkait juga memfasilitasi akses 

ke pendidikan kewirausahaan. Mereka bekerja sama dengan lembaga pendidikan dan 

perguruan tinggi untuk menyediakan kursus dan pelatihan khusus yang mendukung 

pengembangan keterampilan wirausaha. Ini termasuk pengajaran tentang manajemen 

bisnis, analisis pasar, inovasi produk, dan strategi pertumbuhan. Program pengembangan 

SDM yang dilakukan PPKD Jakarta Utara memiliki fasilitas workshop dan peralatan 

pelatihan yang memadai, SDM yang kompeten dibidangnya masing-masing, program 

pelatihan dan perangkat kerja yang senantiasa dilakukan pengembangan untuk 

menghasilkan tenaga kerja atau calon tenaga kerja kompeten sesuai bidang kejuruan yang 

diminati oleh dunia usaha dan industri. Sebagai lembaga pelatihan kerja, PPKD Jakarta 

Utara juga sebagai Tempat Uji Kompetensi bagi peserta pelatihan dalam hal 

pengembangan tenaga kepelatihan serta perangkat dan program pelatihan yang diperlukan 



6  

ini tidak hanya memberikan manfaat bagi para pelaku UMKM, tetapi juga memperkuat 

kapasitas sektor UMKM secara keseluruhan di Jakarta Utara. Dengan meningkatkan 

keterampilan dan pengetahuan, UMKM menjadi lebih mampu beradaptasi dengan 

perubahan lingkungan bisnis dan memanfaatkan peluang pertumbuhan baru. Inisiatif ini 

mencerminkan komitmen pemerintah dan lembaga terkait di Jakarta Utara untuk 

menciptakan lingkungan yang mendukung dan memperkuat UMKM sebagai pilar penting 

dalam perekonomian wilayah ini. 

Fenomena keberhasilan UMKM di Jakarta Utara mencerminkan sebuah ekosistem 

bisnis yang dinamis dan berdaya saing tinggi. Pertumbuhan ekonomi yang signifikan 

didorong oleh urbanisasi, investasi, dan dukungan dari pemerintah dan lembaga terkait. 

Infrastruktur yang berkembang pesat, termasuk jaringan jalan dan transportasi publik, 

memberikan landasan yang kuat bagi UMKM untuk mengakses pasar dengan lebih efisien. 

Kebijakan-kebijakan pemerintah, seperti insentif fiskal, bimbingan teknis, dan program 

pelatihan, telah memberikan dorongan kritis dalam memperkuat kapabilitas dan daya saing 

UMKM. Selain itu, perhatian khusus terhadap pengembangan Sumber Daya Manusia 

(SDM) melalui program pelatihan dan pendidikan telah meningkatkan keterampilan dan 

pengetahuan para pelaku UMKM. Dengan adanya semua faktor ini, UMKM di Jakarta 

Utara telah mampu bersaing di tingkat regional dan nasional, membuktikan peran vital 

mereka dalam menggerakkan perekonomian wilayah ini. Fenomena ini juga memberikan 

inspirasi dan pelajaran penting bagi wilayah lain yang ingin mendukung pertumbuhan dan 

keberhasilan UMKM dalam perekonomian lokal mereka. 

Penelitian yang dilakukan oleh Ishak (2022) sebagian besar faktor yang 

mempengaruhi kesuksesan UMKM berasal dari kreativitas dan inovasi produk. hal ini 

merupakan salah satu upaya yang dilakukan oleh seorang pelaku usaha untuk membangun 

sebuah usaha nya untuk bisa berkembang dan mendapatkan profit yang diinginkan. Selain 

itu, Berdasarkan penelitian yang dilakukan Kalil (2020) yang dilakukan pada UMKM kota 

Semarang menyatakan bahwa berdasarkan survey yang dilakukan kepada 100 UMKM di 

kota semarang sebagian besar mengatakan bahwa faktor yang menjadi keberhasilan 

UMKM adalah inovasi dan kreatifitas. 

Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh Arliani (2019), dalam penelitiannya 

mengutarakan bahwa usaha yang diinginkan bisa berhasil secara maksimal perlu adanya 
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dukungan melalui kemampuan seorang pengusaha atau wirausaha dengan adanya 

kemampuan dalam hal pengetahuan, sikap, keterampilan, dan kematangan emosional. 

perihal tersebut merupakan sikap kewirausahaan yang penting untuk menjadi dasar seorang 

pelaku usaha untuk memajukan usahanya. 

Penelitian yang dilakukan Oleh Aprilia (2022) mengatakan bahwa untuk 

keberhasilan UMKM tidak lepas dari dukungan dan pengaruh kinerja pemasaran. Hal ini 

di karenakan kinerja pemasaran merupakan faktor yang sering dipakai untuk menjadi 

ukuran dan penentu keberhasilan suatu UMKM. Kinerja pemasaran yang baik akan 

memberikan profit untuk UMKM, profit ini yang akan menjadi tolak ukurnya. Oleh karena 

itu, dalam penelitian ini kreativitas dan inovasi memang memiliki pengaruh namun tidak 

signifikan. Hal di karenakan inovasi dan kreativitas memiliki pengaruh tidak langsung 

kepada keberhasilan umkm. Namun, memiliki pengaruh langsung terhadap produk ataupun 

jasa yang di berikan oleh UMKM. .Inovasi juga dipandang sebagai mekanisme perusahaan 

untuk beradaptasi dalam lingkungan yang dinamis. Oleh sebab itu maka perusahaan 

diharapkan menciptakan pemikiran-pemikiran baru, gagasan baru yang menawarkan 

produk inovatif serta memberikan pelayanan yang memuaskan bagi pelanggan. 

Berdasarkan dari permasalahan yang telah disebutkan diatas, terdapat beberapa 

dimensi dari inovasi, kreativitas, perilaku kewirausahaan untuk mencapai keberhasilan 

usaha. Oleh karena itu, penelitian lanjutan dapat lebih menyesuaikan pendekatan untuk 

lebih memahami faktor-faktor yang memengaruhi UMKM di wilayah ini secara 

spesifik.Selain itu untuk memajukan UMKM perlu adanya keunggulan daya saing yang 

terkini. Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) sebagai bagian dari perekonomian 

juga harus lebih meningkatkan daya saing dengan melakukan inovasi. Keunggulan 

bersaing berbasis inovasi dan kreativitas harus lebih diutamakan karena mempunyai daya 

tahan dan jangka waktu lebih panjang. 

Penelitian ini juga dapat memperluas fokus pengukuran keberhasilan usaha. 

Meskipun keberhasilan sering kali diukur dari segi keuangan, dimensi lain seperti dampak 

sosial, keberlanjutan, dan kontribusi terhadap komunitas lokal mungkin belum sepenuhnya 

diperhitungkan. Pemahaman yang lebih komprehensif tentang keberhasilan dapat 

memberikan pandangan yang lebih lengkap dan relevan bagi UMKM di Jakarta Utara. 

Selain itu, penelitian lanjutan juga dapat melibatkan pemilihan sampel yang lebih besar, 
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untuk memastikan hasil penelitian lebih representatif dari beragam UMKM di wilayah 

Jakarta Utara. 

Menekankan pada berdasarkan fenomena dan research gap diatas, maka menarik 

untuk dilakukan penelitian dengan judul sebagai berikut ini. 

“Pengaruh Kreativitas, Inovasi Produk dan Perilaku Kewirausahaan terhadap 

Keberhasilan Usaha Mikro Kecil Menengah di Jakarta Utara.” 

 

 

2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian dalam latar belakang, maka identifikasi masalah diantaranya 

yaitu: 
 

 

1. Antusias pelaku usaha dalam berkreativitas memiliki pengaruh terhadap 

keberhasilan usaha. 

2. Kreativitas yang menimbulkan rasa bersemnagat memiliki pengaruh terhadap 

keberhasilan usaha. 

3. Perkembangan Kreativitas memiliki pengaruh terhadap keberhasilan usaha. 

4. Perluasan produk dalam berinovasi memiliki pengaruh terhadap kerberhasilan 

usaha. 

5. Peniruan produk dalma berinovasi memiliki pengaruh terhadap keberhasilan 

usaha. 

6. Produk baru dalam berinovasi memiliki pengaurh terhadap keberhasilna usaha. 

7. Kepribadian perilaku kewirausahaan memiliki pengaruh terhadap keberhasilan 

usaha. 

8. Hubungan perilaku kewirausahaan memiliki pengaruh terhadap keberhasilan 

usaha. 

9. Kemampuan pemasaran dalam perilaku kewirausahaan memiliki pengaruh 

terhadap keberhasilan usaha. 

10. Kemampuan dalam mengatur pada perilaku kewirauasahaan memiliki pengaruh 

terhadap keberhasilan usaha. 
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3. Batasan Masalah 

Sehubungan dengan luasnya ruang lingkup pembahasan yang berhubungan dengan 

penelitian ini, maka untuk mempersingkat dan mempertajam hasil dari pembahasan 

penelitian. peneliti memilih untuk memfokuskan penelitiannya sebagai berikut: 

a. Penelitian ini akan fokus pada variabel yang diteliti, diantaranya kreativitas, inovasi 

produk, dan perilaku kewirausahaan yang merupakan bagian dari variabel 

independen. Kemudian melakukan fokus penelitian juga terhadap variabel dependen 

yaitu keberhasilan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). 

b. Subjek dalam penelitian ini yaitu UMKM dalam sektor otomotif di Jakarta Utara. 

tempat dan subjek tersebut dipilih untuk mempermudah dalam pengumpulan data 

dan observasi agar dalam proses tersebut bisa lebih efisien dan efektif dalam 

penyelesaian penelitian. 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian identifikasi dan batasan masalah diatas, maka rumusan 

masalah yang dirumuskan sebagai berikut: 

a. Apakah kreativitas dapat memengaruhi keberhasilan UMKM di Jakarta Utara? 

b. Apakah inovasi produk memiliki pengaruh terhadap keberhasilan UMKM di Jakarta 

Utara? 

c. Apakah perilaku kewirausahaan memengaruhi keberhasilan UMKM di Jakarta 

Utara? 

 

 

B. Tujuan dan Manfaat 

1. Tujuan 

a. Mengidentifikasi dan menganalisis sejauh mana kreativitas pemilik usaha memengaruhi 

keberhasilan UMKM di Jakarta Utara. 

b. Mempelajari dampak sejauh mana inovasi produk yang diterapkan oleh usaha 

berpengaruh terhadap tingkat keberhasilan UMKM di Jakarta Utara. 

c. Menilai pengaruh sejauh mana perilaku kewirausahaan pemilik usaha terhadap kinerja 

dan keberhasilan UMKM di Jakarta Utara. 
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2. Manfaat 

a. Praktis 

Penelitian ini memiliki manfaat praktis yang berguna memberikan panduan 

langsung kepada pelaku usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di sektor otomotif 

di Jakarta Utara untuk meningkatkan kinerja usaha mereka dengan memanfaatkan 

kreativitas, inovasi produk, dan perilaku kewirausahaan. Ini dapat menghasilkan 

peningkatan daya saing, pengembangan produk yang lebih baik, dan keberlanjutan 

bisnis. 

 

 

b. Akademis 

Secara akademis penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat dengan 

menyediakan kontribusi dalam wawasan teoritis dan pengetahuan ilmiah tentang 

hubungan antara kreativitas, inovasi produk, perilaku kewirausahaan, dan keberhasilan 

usaha UMKM dalam konteks otomotif. Hasil penelitian ini bisa menjadi sumber 

referensi dan pemahaman yang berguna bagi peneliti, akademisi, dan para mahasiswa 

dalam bidang manajemen, ekonomi, dan studi bisnis terkait untuk melengkapi literatur 

dan pemahaman tentang faktor-faktor yang memengaruhi keberhasilan usaha UMKM. 
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