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ABSTRACT

TARUMANAGARA UNIVERSITY
ECONOMY AND BUSINESS FACULTY

JAKARTA

(A) WINNA MEILIANA

(B)THE INFLUENCE OF BUSINESS NETWORKS, INNOVATION, AND
PROPENSITY TO TAKE RISK ON MSMES SUCCESS IN WEST
JAKARTA'S FOOD AND BEVERAGE SECTOR

(C) XVIII + 82 pages + 28 tables + 3 pictures + 5 attachment
(D)ENTREPRENEURSHIP

(E) Abstract : The purpose of this study is to determine the influence of business
networks, innovation, and propensity to take risk on the success of MSMEs
in the food and beverage sector in West Jakarta. This research used
descriptive methods. Research hypothesis testing was carried out with PLS-
SEM and processed with SmartPLS 4.0 sofiware to 75 respondents, namely
business owners or managers of MSMEs in the food and beverage sector in
West Jakarta through questionnaires distributed online and offline with non-
probability sampling and purposive sampling techniques. The results of
hypothesis testing show that business networks and propensity to take risk
have no significant effect on business success, while innovation has a
positive and significant effect on business success.

(F) Keywords : Business networks, innovation, propensity to take risk, success
of MSMEs

(G) References (1983 — 2023)

(H)Lydiawati Soelaiman S.T., M.M.



ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

JAKARTA

(A) WINNA MEILIANA

(B) PENGARUH JARINGAN USAHA, INOVASI, DAN
KECENDERUNGAN MENGAMBIL RISIKO TERHADAP
KEBERHASILAN UMKM BIDANG MAKANAN DAN MINUMAN DI
JAKARTA BARAT

(C) XVIII + 82 halaman + 28 tabel + 3 gambar + 5 lampiran
(D)KEWIRAUSAHAAN

(E) Abstrak : Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
jaringan usaha, inovasi, dan kecenderungan mengambil risiko terhadap
keberhasilan UMKM bidang makanan dan minuman di Jakarta Barat.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Pengujian hipotesis
penelitian dilakukan dengan PLS-SEM dengan software SmartPLS 4.0
kepada 75 responden yaitu pemilik usaha atau manajer UMKM bidang
makanan dan minuman di Jakarta Barat melalui kuesioner yang disebarkan
secara online dan offline dengan teknik non probability sampling dan
purposive sampling. Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa
jaringan usaha dan kecenderungan mengambil risiko tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap keberhasilan wusaha, sedangkan inovasi
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha.

(F) Kata Kunci : Jaringan usaha, inovasi, kecenderungan mengambil risiko,
keberhasilan usaha

(G)Daftar Acuan (1983 —2023)

(H)Lydiawati Soelaiman S.T., M.M.
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BAB I

PENDAHULUAN

Permasalahan

. Latar Belakang

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan kelompok
usaha yang berkontribusi besar terhadap perekonomian di Indonesia
(Nuansa, 2021). Hal ini didukung oleh Undang-Undang Nomor 20 Tahun
2008 yang menyatakan bahwa UMKM merupakan bagian integral dari
dunia usaha nasional yang memiliki peran penting dan strategis dalam
mencapai tujuan pembangunan nasional dan ekonomi (DS &

Trimeiningrum, 2018).

UMKM terdiri dari berbagai ragam jenis sektor bisnis, mulai dari
manufaktur hingga jasa. Perekonomian Indonesia sebagian besar didorong
oleh peningkatan konsumsi rumah tangga di mana industri makanan dan
minuman menjadi salah satu sektor yang memiliki pertumbuhan pesat
(Dewi, 2022). UMKM bidang makanan dan minuman menjadi salah satu
kelompok usaha yang berkontribusi besar terhadap perekonomian di

Indonesia

Makanan 1,5 Juta
Kayu (Non-Furnitur) 632.100
Pakaian Jadi 591.300
Tekstil 287.700
tarang Galian Bukan Logam 234,000
Pengolahan Lainnya 221.600
pengolahan Tembakau 157.300
Furnitur 141.000
Barang Logam Bukan Mesin 118.200
Minuman 93.200

o 500.000 1 Juta 1,5 Juta 2 Juta

jumlah unit usaha



Gambar 1. 1 Sektor Usaha dengan Jumlah Industri Mikro-Kecil
Terbanyak di Indonesia (2020)

Gambar 1.1 di atas menggambarkan bahwa pada tahun 2020, sektor
usaha terbanyak di Indonesia adalah sektor makanan, dengan jumlah unit
usaha mencapai 1,51 juta. Proporsi industri sektor makanan mencapai 36%
dari total IMK nasional, yang secara keseluruhan berjumlah 4,21 juta unit
usaha (Ahdiat, 2022). Berdasarkan data yang dikeluarkan oleh Badan Pusat
Statistik (BPS), industri makanan dan minuman di Indonesia tumbuh
sebesar 2,54% dari tahun 2020 hingga 2021 dan mencapai nilai sebesar
Rp775,1 triliun. Globalisasi kuliner lokal memberikan peluang semakin

terbuka terhadap ragam cita rasa dan variasi makanan baru (Dewi, 2022).

10 Provinsi dengan Jumlah Usaha Penyedia Makanan &amp: Minuman terbanyak (2020)

DKI Jakarta

Jawa Timur
Banten 22
Riau 475
Jawa Tengah
Sumatera Selatan
Lampung 252
Sulawesi Selatan 238

DI Yogyakarta

o 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

D katadata
Gambar 1. 2 Provinsi UMKM F&B terbanyak di Indonesia (2020)

Demikian pula halnya di Jakarta, berdasarkan Gambar 1.2 tercatat
sebanyak 5.159 UMKM yang bergerak di sektor makanan dan minuman
(Dihni, 2022). Angka pertumbuhan bisnis makanan dan minuman ini
merupakan yang terbesar dan paling signifikan dibandingkan dengan
pertumbuhan kategori bisnis lainnya di Jakarta, bahkan melebihi rata-rata
pertumbuhan seluruh unit bisnis di Jakarta selama sepuluh tahun yang hanya

sebesar 10,04%. Dapat disimpulkan bahwa bisnis makanan dan minuman



menjadi bisnis yang sangat menjanjikan dan memiliki potensi paling besar

untuk semakin berkembang (Wiratama et al., 2022).

Keberhasilan usaha merupakan tujuan utama dari para pelaku usaha
yang perlu menjadi perhatian. Keberhasilan usaha merupakan kunci dalam
menjaga kelangsungan bisnis dan memberikan manfaat penting seperti
profitabilitas, pertumbuhan, kemandirian finansial, pencapaian pribadi, dan
sebagainya (Lestari, 2013). Dalam mencapai keberhasilan usaha, tentu saja
suatu bisnis perlu mensiasati persaingan yang ketat dengan selalu
beradaptasi pada perkembangan tren kuliner dan permintaan konsumen
yang selalu berubah. Oleh karena itu, faktor — faktor yang memiliki peran
dalam mendukung keberhasilan usaha pada UMKM di sektor makanan dan

minuman perlu diketahui.

Jaringan usaha merupakan salah satu faktor kunci yang memengaruhi
keberhasilan UMKM. Jika sebuah organisasi mampu menjalin jaringan
dengan pemasok, pembeli, dan pesaingnya, maka hal ini dapat menjadi
unsur penting untuk menghindari persaingan dan mencapai keunggulan
(Johnson et al., 2005). Jaringan usaha yang kuat memungkinkan pemilik
UMKM mengakses informasi pasar, pembiayaan, dan peluang kolaborasi,
serta memasarkan produk mereka secara lebih efektif. Penelitian terdahulu
yang dilakukan oleh (Candra & Soelaiman, 2022; Tan et al., 2019; Thomas
& Soelaiman, 2023; Thrikawala, 2011; Zhao & Ha-Brookshire, 2014; Zhao
& Jung, 2018), menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara jaringan usaha dengan keberhasilan usaha. Namun, penelitian lain,
yang dilakukan oleh Pulka et al. (2021), mengungkapkan hasil sebaliknya,

yaitu bahwa jaringan usaha tidak berpengaruh terhadap keberhasilan usaha.

Faktor lain yang tidak kalah penting bagi keberhasilan usaha adalah
inovasi. Inovasi menjadi salah satu faktor pendorong untuk suatu bisnis agar
mampu bersaing dengan bisnis lain di Jakarta, termasuk bisnis makanan dan
minuman itu sendiri (Wiratama et al., 2022) Inovasi diperlukan tidak hanya

oleh perusahaan besar, tetapi juga oleh perusahaan kecil untuk menjaga



kelangsungan usaha (Dhewanto et al., 2014). Mampu berinovasi dan
menghadirkan produk atau layanan yang unik dan menarik menjadi salah
satu cara bagi UMKM untuk membedakan diri mereka dari pesaing sejentis.
Dalam persaingan yang ketat, inovasi merupakan kunci untuk
memenangkan hati konsumen, menciptakan pangsa pasar yang stabil, dan
akhirnya mencapai kesuksesan bisnis yang berkelanjutan. Hasil dari
penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Hanaysha et al., 2022; Setiawan
& Soelaiman, 2022; Tan et al., 2019) menyatakan adanya pengaruh positif
dan signifikan antara inovasi dengan keberhasilan usaha. Namun, penelitian
lain yang dilakukan oleh Amelia et al. (2021), menunjukkan hasil bahwa
inovasi secara simultan berpengaruh positif, namun tidak signifikan

terhadap keberhasilan usaha.

Hal berikutnya yang dapat memengaruhi keberhasilan usaha adalah
kecenderungan untuk mengambil risiko. Bagi seorang pengusaha, risiko
tidak dianggap sebagai ancaman, melainkan sebagai suatu tantangan yang
perlu dihadapi (Wijaya & Hidayah, 2022). UMKM yang bersedia
mengambil risiko sering memiliki peluang lebih besar untuk mencapai
kesuksesan dalam situasi persaingan yang semakin ketat. Kemampuan
UMKM untuk mengambil risiko dengan bijak dan berani mencoba hal-hal
baru menjadi elemen yang membedakan antara yang unggul dan yang
tertinggal. Hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Al Issa, 2021;
Egele et al., 2018; Messikh, 2022), menunjukkan adanya pengaruh positif
dan signifikan antara kecenderungan mengambil risiko dengan keberhasilan
usaha. Namun, penelitian lain yang dilakukan oleh Al Mamun & Fazal,
(2018) menemukan bahwa kecenderungan mengambil risiko memiliki

pengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja usaha mikro.

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas, maka peneliti
tertarik untuk melakukan penelitian untuk mengetahui faktor-faktor yang
mempengaruhi  keberhasilan usaha UMKM di bidang makanan dan

minuman, yang akan diberi judul penelitian “Pengaruh Jaringan Usaha,



Inovasi, dan Kecenderungan Mengambil Risiko terhadap
Keberhasilan UMKM Bidang Makanan Dan Minuman di Jakarta

Barat”.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dijelaskan

sebelumnya, dapat diidentifikasi masalah dalam penelitian sebagai berikut :

a. Adanya pertumbuhan yang pesat dan persaingan pada UMKM
bidang makanan dan minuman.

b. Tingginya tingkat kegagalan usaha yang dialami oleh para pelaku
usaha.

c. Adanya ketidakpastian pengaruh jaringan usaha, inovasi, dan

kecenderungan mengambil risiko terhadap keberhasilan usaha

. Batasan Masalah

Dalam penelitian ini, peneliti memiliki keterbatasan dalam hal waktu,
tenaga, biaya, serta keterbatasan pengetahuan baik teori maupun metode
penelitian. Untuk itu, peneliti memberikan batasan ruang lingkup untuk
penelitian yang akan dilakukan dengan tujuan agar peneliti dapat lebih

terarah. Berikut adalah batasan masalah penelitian ini, yaitu :

a. Subjek penelitian yang digunakan dalam penelitian ini dibatasi pada
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) bidang makanan dan
minuman di wilayah Jakarta Barat. Pembatasan ini dilakukan
dengan tujuan untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam
pengumpulan data, menghemat waktu, biaya, dan tenaga.

b. Objek penelitian yang dikaji dalam penelitian ini mencakup jaringan
usaha, inovasi, dan kecenderungan mengambil risiko sebagai
variabel independen atau bebas. Sementara itu, variabel dependen
atau terikat dalam penelitian ini adalah keberhasilan usaha. Dengan
membatasi variabel, peneliti dapat lebih fokus pada elemen-elemen

penting yang berdampak pada keberhasilan UMKM bidang



makanan dan minuman di Jakarta Barat. Hal ini memungkinkan
analisis yang lebih mendalam terhadap variabel-variabel yang

dipilih.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada identifikasi dan batasan masalah yang telah
dijabarkan sebelumnya, maka berikut yang menjadi rumusan masalah,

yaitu:

a. Apakah terdapat pengaruh jaringan usaha terhadap keberhasilan
usaha pada UMKM bidang makanan dan minuman di Jakarta Barat?

b. Apakah terdapat pengaruh inovasi terhadap keberhasilan usaha pada
UMKM bidang makanan dan minuman di Jakarta Barat?

c. Apakah terdapat pengaruh kecenderungan mengambil risiko
terhadap keberhasilan usaha pada UMKM bidang makanan dan

minuman di Jakarta Barat?

Tujuan dan Manfaat
1. Tujuan

Secara spesifik, tujuan penelitian ini adalah untuk menjalankan
penelitian empiris yang difokuskan pada masalah yang telah dirumuskan,

atau dengan kata lain:

a. Untuk mengetahui pengaruh antara jaringan usaha terhadap
keberhasilan usaha pada UMKM bidang makanan dan minuman di
Jakarta Barat.

b. Untuk mengetahui pengaruh antara inovasi terhadap keberhasilan
usaha pada UMKM bidang makanan dan minuman di Jakarta Barat.

c. Untuk mengetahui pengaruh antara kecenderungan mengambil
risiko terhadap keberhasilan usaha pada UMKM bidang makanan

dan minuman di Jakarta Barat.



2. Manfaat

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan
wawasan yang lebih mendalam kepada para pelaku usaha UMKM dalam
sektor makanan dan minuman dalam menjalankan usaha. Pelaku usaha
dapat menggunakan temuan penelitian ini untuk merancang strategi bisnis
yang lebih cerdas, termasuk dalam hal kerja sama dengan pihak lain,
penerapan inovasi dalam produk dan layanan, serta manajemen risiko yang
lebih efisien. Hal ini akan membantu para pelaku usaha untuk bertahan dan
beradaptasi dengan lingkungan bisnis yang dinamis, agar semakin

kompetitif dalam meningkatkan peluang keberhasilan usaha.
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