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ABSTRAK 
 
 
 

 
Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara empiris pengaruh 

kepemilikan promotor,  kepemilikan institusional,  leverage, profitability, dan cash 

ratio. Sampel yang digunakan adalah 66 sampel dari perusahaan sektor kesehatan yang 

terdaftar di IDX selama periode 2021-2023. Metode pengujian hipotesis yang 

digunakan adalah regresi linear berganda. Alat statistik yang digunakan untuk 

pengolahan data pada penelitian ini adalah Eviews versi 12.0. Hasil dari penelitian 

menunjukkan  kepemilikan  promotor  dan  kepemilikan  institusional  berpengaruh 

negatif terhadap manajemen piutang sedangkan leverage, profitability, dan cash ratio 

tidak berpengaruh. 

 

Kata kunci: Kepemilikan promotor, kepemilikan institusional, leverage, profitability, 

dan cash ratio. 

 

ABSTRACT 

 
This study aims to empirically prove the influence of promoter ownership, 

institutional ownership, leverage, profitability, and cash ratio. The sample used is 66 

samples from health sector companies listed on the IDX during the 2021-2023. The 

hypothesis testing method used is multiple linear regression. This study's statistical tool 

used for data processing is Eviews version 12.0. The study results showed that promoter 

ownership and institutional ownership had a negative effect on receivables 

management while leverage, profitability, and cash ratio had no effect. 

 

Keywords: Promoter ownership, institutional ownership, leverage, profitability, and 

cash ratio.
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BAB I 

 
PENDAHULUAN 

 

A.  Permasalahan 

 
1.   Latar Belakang Masalah 

 

 
 
 

Masing-masing perusahaan dalam pendiriannya pasti memiliki tujuan yang hendak 

dicapai, sehingga dalam menjalankan kegiatan usahanya perusahaan diarahkan secara 

maksimal untuk dapat memenuhi kebutuhan kepentingan dari pihak manajemen dan 

pemilik perusahaan. Salah satunya dengan memaksimalkan kinerja perusahaan dalam 

melakukan manajemen piutang (receivables management) agar dapat dipastikan 

langkah-langkahnya terpantau dengan baik dan terjadi penanganan yang efektif 

terhadap proses pemungutan pembayaran. 

 
 

Manajemen piutang merupakan kumpulan langkah dalam meninventarisasi, 

menyatukan lalu  memungut piutang dari pihak pembeli. Di era globalisasi saat ini, 

manajemen piutang yang baik dalam perusahaan yang go publik seperti perusahaan 

yang bergerak di sektor kesehatan juga dapat meningkatkan arus kas perusahaan, 

mengurangi risiko keterlambatan pembayaran pelanggan, memperkuat hubungan 

dengan pelanggan melalui penanganan   yang   efisien terhadap tagihan serta 

memberikan keunggulan kompetitif dengan memungkinkan perusahaan untuk lebih 

fleksibel dalam menyesuaikan strategi keuangan dengan perubahan pasar yang cepat. 

 
 

Selama era pandemi ini perusahaan pada sektor kesehatan di Indonesia merupakan 

sektor yang konsisten menunjukan hasil kinerja yang positif. Hal ini juga dikarenakan 

munculnya  pandemi Covid-19 yang  telah membuat orang semakin bergantung obat, 

alat medis, serta pekerja medis yang berkompetisi dalam mengembangkan vaksin
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covid-19 sehingga membuat banyak negara yang berinvestasi lebih banyak dalam 

kesehatan. 

 
 

Sektor kesehatan merupakan area usaha bisnis perusahaan di sektor kesehatan yang 

meliputi 3 (tiga) cabang utama, yaitu rumah sakit, perusahaan farmasi, dan peralatan 

kesehatan. Selewat pandemi, area bisnis kesehatan menjadi sangat menguntungkan 

karena kebutuhan masyarakat umum terhadap pelayanan sektor ini terus meningkat 

secara drastis. Kondisi ini tergambar dalam sajian data Badan Pusat Statistik (BPS), 

yaitu di tahun 2021 sektor kesehatan menyumbangkan sebesar 1,34% kontribusi 

terhadap PDB nasional. Hal ini menunjukan adanya kemajuan yang besar dalam sektor 

kesehatan di Indonesia. Namun, kemajuan ini kemudian juga berpengaruh pada jumlah 

piutang yang harus dikerjakan oleh pihak manajemen dikarenakan bertambah ukuran 

suatu perusahaan maka bertambah membesar pula nilai dari piutang yang harus 

dikelola. Berdasarkan sajian data dari pihak Bursa Efek Indonesia (BEI) jumlah piutang 

pada sekor kesehatan mencapai Rp. 8.679.150.971.083 dengan persentase sebesar 7,44 

% dari total aset seluruh perusahaan pada tahun 2022 dan pada tahun 2023 piutang 

perusahaan meningkat menjadi Rp. 9.629.709.773.251 dengan persentase 8,7%. Oleh 

karenanya jumlah piutang ini tentunya dapat berdampak sebagai tambahan pekerjaan 

pada manajemen piutang perusahaan sehingga  membutuhkan adanya kinerja 

manajemen piutang yang baik dalam pengelolaanya agar tidak terjadi timbulnya 

piutang yang tidak tertagih pada perusahaan sektor kesehatan. 

 
 

Dalam menciptakan tata kelola piutang yang baik tentunya juga harus ditunjang 

dengan adanya faktor berupa struktur kepemilikan yang bersih dan objektif pada 

perusahaan. Hal ini dikarenakan pihak pemilik juga berperan sebagai pengawas dalam 

kegiatan pengelolaan termasuk manajemen piutang perusahaan. Struktur kepemilikan 

yang melibatkan berbagai pihak tentu akan menciptakan efek pengawasan yang lebih 

objektif serta lebih bersih dari tindakan penyelewengan berupa Korupsi, Kolusi dan 

Nepotisme (KKN). Di lain sisi, struktur kepemilikan yang terlalu terpusat pada satu
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jenis pemilik akan meningkatkan kemungkinan munculnya KKN pada manajemen 

piutang perusahaan. 

 
 

Dalam penelitian ini struktur kepemilikan yang diteliti terbagi pada struktur 

kepemilikan promotor dan struktur kepemilikan institutional. Kepemilikan promotor 

atau juga disebut kepemilikan keluarga dapat diartikan sebagai kepemilikan yang 

bersumber dari keluarga para pendiri perusahaan. Di sisi lain kepemilikan institutional 

merupakan kepemilikan saham dari pihak institusi lainnya yang dapat berupa 

kepemilikan dari perusahaan ataupun lembaga lainnya. Contoh dari berbagai lembaga 

ini dapat berupa badan seperti perusahaan investasi, bank dan kepemilikan lain. Acuan 

yang digunakan dalam penelitian ini bersumber dari beberapa jurnal berikut: Raveesh 

Krishnankutty dan Nemiraj Jadiyappa (2020) “Ownership structure and receivables 

management”, Mahdi V. Aghouei dan Mohammed H. M. Aljari (2023), “Investigating 

the Relationship between Ownership Structure and Accounts Receivable Management 

in Iraq Stock Exchange”, Kapopoulos dan Lazaretou (2007) "Corporate Ownership 

Structure and Firm Performance: Evidence from Greek Firms.", Shin-Ping dan Tsung- 

Hsien (2009) “The Determinants of Corporate Performance: A Viewpoint from Insider 

Ownership and Institutional Ownership”, serta   Isaac Lambe, Bemshima Orbunde, 

Williams A. Tion dan Dzugwahi Haruna (2022), "Moderating Role of Managerial 

Ownership on the Effect of Cash Conversion Cycle and Receivable to Payable ratio on 

Firm Performance in Listed Industrial and Consumer Goods Companies in Nigeria,". 

 
 

Dari uraian latar belakang tersebut, maka skripsi ini mengangkat bahasan yang 

kemudian dijadikan judul PENGARUH STRUKTUR KEPEMILIKAN 

PROMOTOR DAN KEPEMILIKAN INSTITUTIONAL TERHADAP 

MANAJEMEN PIUTANG SEKTOR KESEHATAN YANG TERDAFTAR DI 

BEI PERIODE 2021-2023.
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2.   Identifikasi Masalah 

 
Kenaikan signifikan jumlah piutang dari tahun 2022 ke 2023 sebesar 1.26% atau 

Rp. 950.558.802.168 yang mana menunjukan  besarnya risiko adanya tumpukan 

piutang yang tidak tertagih, hal ini berpotensi mengurangi arus kas dan profitabilitas 

perusahaan. Selain itu, diperlukan manajemen piutang yang efektif untuk menghindari 

risiko penurunan profitabilitas dan memastikan pembayaran piutang dilakukan tepat 

waktu. Perusahaan juga perlu meningkatkan pengawasan dan penilaian risiko terhadap 

piutang serta mengimplementasikan strategi yang efektif dalam mengelola piutang. 

Dengan demikian, tindakan yang tepat dalam manajemen piutang diperlukan untuk 

mengoptimalkan arus kas dan mempertahankan stabilitas keuangan perusahaan. 

 
 
 

Berdasarkan penelitian terdahulu hasil pekerjaan Raveesh Krishnankutty dan 

Nemiraj Jadiyappa (2020) menunjukan bahwa konsentrasi dari kepemilikan promotor 

memiliki sifat negatif dengan manajemen piutang tapi bila promotor melakukan 

tugasnya dengan baik dan bersih dapat meningkatkan efisiensi dari manajemen piutang. 

Serta konsentrasi dari kepemilikan institusional memberi dampak positif dan signifikan 

terhadap manajemen piutang. Kemudian menurut Mahdi V. Aghouei dan Mohammed 

H. M. Aljari (2023) menggambarkan tentang kepemilikan institutional berdampak 

positif dan signifikan bagi tata kelola piutang usaha. Kapopoulos dan Lazaretou (2007) 

menunjuk kepemilikan institutional berdampak positif dan signifikan bagi tata kelola 

piutang usaha. Di sisi lain, kepemilikan keluarga tidak signifikan. Menurut Shin-Ping 

dan Tsung-Hsien   (2009) menunjukan kepemilikan institutional tidak berdampak 

kepada tata kelola piutang usaha, di sisi lain, kepemilikan keluarga bersifat positif dan 

signifikan dalam mempengaruhi manajemen piutang usaha. Menurut Isaac Lambe, 

Bemshima Orbunde, Williams A. Tion dan  Dzugwahi Haruna (2022) kepemilikan 

yang baik berpengaruh positif dan signifikan pada manajemen piutang usaha melalui 

cara mempercepat efisiensi penagihan piutang.
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3.   Batasan Masalah 
 

 
 
 

Penelitian ini membahas mengenai kepemilikan keluarga dan kepemilikan 

institusi terhadap manajemen piutang perusahaan. Data yang dimanfaatkan didapat 

melalui annual report badan usaha bidang kesehatan yang sudah terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) pada rentang waktu 2021-2023. Cakupan penelitian dibatasi pada hal 

tersebut guna menghindari munculnya kesalahan arah penelitian akibat ruang lingkup 

yang terlalu luas agar pembahasan dan analisis dalam penelitian ini dapat menjadi lebih 

tajam serta lebih mudah untuk dipahami oleh pembaca. 

 

 
 
 

4.   Rumusan Masalah 
 

 
 
 

Mendasarkan pada masalah yang sudah dipaparkan sebelumnya, termasuk pengenalan 

dan batasannya, rangkuman masalah yang kemudian timbul adalah : 

 
 

a.   Apakah struktur kepemilikan promotor berdampak kepada manajemen piutang? 

 
b.   Apakah struktur kepemilikan institutional berdampak kepada manajemen piutang 

 

 

B.  Tujuan dan Manfaat 
 

 
 
 

1.   Tujuan 
 

 
 
 

Berpatokan pada rumusan masalah yang telah dipaparkan terdahulu, capaian yang 

hendak diraih dari penelitian ini menjadi :
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a.   Memahami dampak kepemilikan keluarga kepada manajemen piutang usaha dalam 

perusahaan kesehatan di BEI selama periode 2021-2023. 

 
 

b. Memahami dampak kepemilikan institusi terhadap manajemen piutang usaha 

dalam perusahaan kesehatan di BEI selama periode 2021-2023. 

 
 
 

2.   Manfaat 
 

 
 
 

Berikut ini adalah jabaran guna dari penelitian kali ini : 
 

 
 
 

a.   Sebagai penulis, penelitian kali ini ditujukan sebagai salah satu syarat kelulusan 

yang sekaligus memberikan wawasan seputar dampak kepemilikan promotor dan 

kepemilikan institusi terhadap manajemen piutang dari berbagai badan usaha yang 

tercatat di BEI. Proses penelitian ini sendiri meningkatkan berbagai kemampuan 

serta meluaskan pengalaman penulis dalam membuat karya tulis. 

 

b.   Bagi  para  Penulis  dan  Peneliti  selanjutnya,  harapan  saya  sebagai  pembuat, 

penelitian ini dapat digunakan sebagai materi pembelajaran maupun materi acuan 

dalam rangka pembuatan hal serupa selanjutnya. Terutama yang dengan 

kepemilikan promotor, kepemilikan institusional, dan manajemen piutang usaha. 

 

c.   Untuk penanam modal, materi ini diharapkan menjadi sarana penambah wawasan 

agar dapat mengambil keputusan yang tepat saat berinvestasi.
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