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ABSTRAK 

 

Farah Fauziyah Fitri (705200212)                                               
Peran Self-esteem dan Kecemasan Sosial Terhadap Perilaku Ghosting 
Pengguna Aplikasi Kencan ; Fransisca Iriani Roesmala Dewi Dra, M. Si., Dr. 
; Program Sarjana Psikologi, Universitas Tarumanagara. 
 
Self-esteem dan kecemasan sosial menjadi faktor yang mempengaruhi perilaku 
ghosting. Individu dengan self-esteem rendah cenderung akan mengakhiri 
hubungan karena penghindaraan dan tidak terpenuhinya kebutuhan keterikatan. 
Sementara individu dengan kecemasan sosial tinggi tidak dapat mempertahankan 
hubungan karena individu cenderung tidak dapat menerima evaluasi dari orang 
lain. Hal tersebut menyebabkan berakhirnya hubungan yang mengarah kepada 
perilaku ghosting. Perilaku ghosting umumnya terjadi pada pengguna aplikasi 
kencan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji peran self-esteem dan kecemasan 
sosial terhadap perilaku ghosting pengguna aplikasi kencan. Partisipan penelitian 
sebanyak 203 emerging adults (18-25 tahun), melakukan ghosting 6 bulan 
sebelum penelitian dilakukan, pengguna aplikasi kencan. Metode penelitian yaitu 
kuantitatif korelasional. Uji regresi berganda dilakukan untuk melihat peran self-
esteem dan kecemasan sosial terhadap perilaku ghosting, menghasilkan R= 0.363 
dan R 2 = 0.132. Hasil menunjukan bahwa self-esteem dan kecemasan sosial 
berperan sebesar 13.2%. Hasil analisa regresi menunjukan F= 15.151 dan p= 
0.000 < 0.05 dapat diartikan bahwa terdapat pengaruh signifikan self-esteem dan 
kecemasan sosial terhadap perilaku ghosting. Implikasi penelitian untuk membuat 
kesadaran atas perilaku ghosting sehingga dapat mencegah. 
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