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ABSTRAK

Pengawasan keuangan yang efektif adalah elemen penting dalam keberhasilan manajemen
perusahaan. Dengan berkembangnya teknologi, penerapan sistem informasi pengendalian
internal semakin menjadi kebutuhan utama. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
bagaimana sistem informasi pengendalian internal dapat meningkatkan efektivitas pengawasan
keuangan perusahaan. Metode penelitian yang digunakan adalah kajian literatur dan analisis
empiris terhadap perusahaan-perusahaan yang telah menerapkan sistem informasi
pengendalian internal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perusahaan yang menggunakan
sistem informasi pengendalian internal dapat mengurangi kesalahan dalam pencatatan
keuangan, meningkatkan transparansi, dan meminimalkan risiko penipuan keuangan. Implikasi
dari penelitian ini adalah bahwa penerapan sistem informasi pengendalian internal dapat
membantu perusahaan dalam meningkatkan efisiensi operasional serta memperkuat tata kelola
perusahaan secara keseluruhan, yang pada akhirnya berdampak pada peningkatan kepercayaan

investor dan pemangku kepentingan.

Kata kunci: Pengendalian Internal, Sistem Informasi, Pengawasan Keuangan, Efektivitas,

Teknologi
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Keuangan adalah salah satu aspek paling kritis dalam operasional perusahaan (Utami

et al., 2024). Pengelolaan keuangan yang buruk dapat mengakibatkan kegagalan bisnis,
bahkan pada perusahaan yang memiliki produk atau layanan yang kompetitif (Bushe, 2019;
Karadag, 2015). Oleh karena itu, pengendalian internal merupakan komponen penting
dalam memastikan bahwa keuangan perusahaan dikelola dengan baik dan sesuai dengan
peraturan yang berlaku (Fibriyanti, 2017); (Ryabov, 2021).
Pengendalian internal memiliki peran krusial dalam manajemen keuangan perusahaan
karena berfungsi sebagai sistem pengawasan yang memastikan integritas, akurasi, dan
keamanan dalam pengelolaan keuangan (Gaffar & Gaffar, 2024). Pengendalian yang kuat
membantu perusahaan mengurangi risiko yang berpotensi merugikan, seperti kecurangan,
inefisiensi, dan kesalahan dalam pelaporan keuangan (Dimitrijevic et al., 2015). Dengan
adanya mekanisme kontrol yang efektif, perusahaan dapat mendeteksi dan mencegah
penyelewengan dana, memastikan bahwa setiap transaksi dicatat dan dilaporkan dengan
benar, serta mematuhi regulasi yang berlaku (Christian, 2014). Selain itu, pengendalian
internal juga meningkatkan efisiensi operasional dengan mengidentifikasi area yang
memerlukan perbaikan, sehingga mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat dan
strategis (Toha et al., 2024).

Perkembangan teknologi informasi (T1) telah membawa dampak signifikan pada sistem
pengendalian internal dalam dunia bisnis. Sistem informasi berbasis TI kini menjadi alat
utama dalam mengelola dan memantau berbagai aspek keuangan perusahaan. TI
memungkinkan otomatisasi proses pengawasan, yang meningkatkan akurasi dan kecepatan
dalam pencatatan serta pemrosesan data keuangan. Dengan sistem yang terintegrasi, data
keuangan dapat diakses secara real-time, sehingga meminimalkan kesalahan manual dan
memastikan integritas data yang lebih tinggi (Hartikayanti et al., 2018). Selain itu, sistem
informasi berbasis T membantu perusahaan mendeteksi anomali atau potensi penipuan
secara lebih cepat melalui pemantauan yang terus menerus. Hal ini mendukung

pengambilan keputusan manajemen yang lebih tepat berdasarkan data yang valid dan up-



to-date, sekaligus memperkuat tata kelola perusahaan secara keseluruhan (Susilawati et al.,
2024) .

Manualisasi proses pengawasan keuangan rentan terhadap kesalahan manusia, seperti

kesalahan pencatatan dan keterlambatan dalam pelaporan keuangan, yang dapat
mengakibatkan inefisiensi operasional dan kerugian finansial (Ichsan & Samaleto, 2023).
Selain itu, tanpa sistem pengendalian internal yang efektif, perusahaan kesulitan
mendeteksi penipuan internal, seperti manipulasi laporan keuangan atau penyalahgunaan
aset perusahaan (Ratnawati et al., 2016; Sudarmanto, 2020). Masalah lain yang sering
muncul adalah kesulitan dalam mematuhi regulasi keuangan yang kompleks dan terus
berubah, di mana kegagalan dalam mematuhi aturan dapat menyebabkan sanksi hukum dan
merusak reputasi perusahaan. Tantangan ini menekankan pentingnya penerapan sistem
pengawasan yang lebih otomatis dan berbasis teknologi untuk meningkatkan akurasi,
efisiensi, dan kepatuhan (N. A. Putri & Rahmanida, 2023).
Implementasi sistem informasi pengendalian internal memberikan berbagai manfaat
signifikan bagi perusahaan, terutama dalam meningkatkan transparansi dan akurasi dalam
pengelolaan keuangan (Kurniawan, 2024; Sulistianto, 2024). Sistem ini memungkinkan
perusahaan untuk mencatat dan memantau transaksi secara real-time, sehingga memastikan
bahwa data keuangan yang dihasilkan transparan dan mudah diakses oleh pihak-pihak
terkait. Selain itu, sistem ini membantu dalam mitigasi risiko keuangan dengan mendeteksi
potensi penipuan, kesalahan, atau anomali keuangan sejak dini, sehingga perusahaan dapat
segera mengambil tindakan korektif sebelum risiko tersebut berkembang menjadi masalah
yang lebih besar. Sistem informasi pengendalian internal juga memastikan kepatuhan
perusahaan terhadap regulasi eksternal, seperti standar pelaporan keuangan dan persyaratan
hukum lainnya, dengan menyediakan audit trail yang jelas dan dokumentasi yang lengkap.
Secara keseluruhan, penerapan sistem ini memperkuat tata kelola perusahaan dan
meningkatkan kepercayaan dari investor dan pemangku kepentingan.

Penelitian mengenai efektivitas penerapan sistem informasi pengendalian internal
dalam meningkatkan pengawasan keuangan perusahaan memiliki relevansi yang tinggi
dalam konteks bisnis modern, terutama di era digitalisasi yang terus berkembang.
Kompleksitas operasi bisnis yang semakin meningkat, ditambah dengan risiko kecurangan
dan penipuan keuangan yang terus ada, menjadikan pengawasan keuangan sebagai aspek
kritis dalam menjaga integritas dan transparansi perusahaan. Urgensi penelitian ini terletak
pada kebutuhan perusahaan untuk mengadopsi sistem pengendalian yang lebih canggih

guna memitigasi risiko-risiko tersebut serta memastikan kepatuhan terhadap regulasi
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keuangan yang semakin ketat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi

seberapa efektif sistem informasi pengendalian internal dalam mengoptimalkan proses

pengawasan keuangan, mengurangi kesalahan laporan keuangan, dan mendeteksi anomali

secara dini, sechingga perusahaan dapat meningkatkan efisiensi operasional dan

memperkuat tata kelola keuangan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan

wawasan praktis bagi perusahaan dalam memilih dan mengimplementasikan sistem yang

tepat untuk pengendalian internal yang lebih efektif.

1.2 Rumusan Masalah

1.

Bagaimana sistem informasi pengendalian internal dapat membantu mengurangi
kesalahan dalam pencatatan dan pelaporan keuangan perusahaan?

Sejauh mana sistem informasi pengendalian internal dapat meningkatkan transparansi
dan akuntabilitas dalam pengelolaan keuangan perusahaan?

Apa saja kendala yang dihadapi dalam implementasi sistem informasi pengendalian
internal di perusahaan?

Bagaimana efektivitas sistem informasi pengendalian internal dalam meminimalkan

risiko penipuan dan penyimpangan keuangan?

1.3 Tujuan Penelitian

1.

Menganalisis peran sistem informasi pengendalian internal dalam meningkatkan
efektivitas pengawasan keuangan perusahaan.

Mengidentifikasi dampak penerapan sistem informasi pengendalian internal terhadap
transparansi dan akuntabilitas keuangan.

Mengevaluasi kendala dan tantangan dalam implementasi sistem informasi
pengendalian internal.

Memberikan rekomendasi strategis untuk mengoptimalkan penerapan sistem informasi

pengendalian internal di perusahaan.



1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat Akademis
1. Memberikan kontribusi terhadap pengembangan literatur mengenai penerapan sistem
informasi dalam pengendalian internal.
2. Menyediakan referensi bagi peneliti lain yang ingin mengeksplorasi topik serupa,

khususnya di bidang pengawasan keuangan.

Manfaat Praktis

1. Menyediakan panduan bagi perusahaan dalam memilith dan menerapkan sistem
informasi pengendalian internal yang efektif.

2. Membantu manajemen perusahaan memahami cara memaksimalkan manfaat teknologi

untuk meningkatkan transparansi, akuntabilitas, dan efisiensi operasional.

Manfaat Kebijakan

1. Memberikan rekomendasi bagi pengambil keputusan dalam merumuskan kebijakan
yang mendukung implementasi sistem informasi pengendalian internal.

2. Mendorong perusahaan untuk mengadopsi teknologi modern sebagai langkah strategis

untuk menghadapi risiko keuangan.
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