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ABSTRAK

Profesi akuntan publik bertanggung jawab untuk menaikkan tingkat keandalan
laporan keuangan perusahaan, sehingga pengguna laporan keuangan memperoleh
informasi keuangan yang andal sebagai dasar pengambilan keputusan

Tujuan penelitian ini adalah menganalis pengaruh kompetensi, pengalaman dan
etika profesi auditor terhadap kualitas audit Akuntan Publik di Kantor Akuntan
Publik di Jakarta. Tehnik Analisa data menggunakan SEMPLS

Hasil penelitian menunjukkan Kompetensi auditor berpengaruh terhadap kualitas
audit karena auditor berpartisipasi aktif dalam pelatihan untuk mendapatkan
pembaruan pengetahuan yang dibutuhkan dalam bisnis, Pengalaman Auditor
berpengaruh terhadap kualitas audit auditor terlibat dalam banyak tugas
menganalisa dan menyusun laporan audit selama pekerjaan, Etika Auditor
berpengaruh terhadap kualitas audit karena auditor menjaga independensi dalam
pikiran dan tindakan saat melakukan audit

Kata kunci : kompetensi, pengalaman, etika, kualitas audit

ABSTRACT

The public accounting profession is responsible for increasing the level of
reliability of the company's financial statements, so that users of financial
statements obtain reliable financial information as a basis for decision making

This study aims to analyze the influence of competence, experience and ethics of
the auditor profession on the audit quality of Public Accountants at Public
Accounting Firms in Jakarta. Data analysis techniques using SEMPLS

The study results show that auditor competence affects audit quality because
auditors actively participate in training to obtain knowledge updates needed in
business. Auditor experience affects audit quality. Auditors are involved in many
tasks of analyzing and preparing audit reports during work. Auditor ethics have an
effect on audit quality because auditors maintain independence in thought and
action when conducting audits.

Keywords: competence, experience, ethics, audit quality
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Profesi Akuntan Publik merupakan seseorang yang mempunyai keahlian
dibidangnya dengan kualifikasi kecakapan, kompetensi yang dimilikinya dan
bertanggungjawab terhadap profesinya (IAI, 2024) (IAPI, 2013b). Profesi akuntan
publik bertanggung jawab untuk menaikkan tingkat keandalan laporan keuangan
perusahaan, sehingga pengguna laporan keuangan memperoleh informasi keuangan
yang andal sebagai dasar pengambilan keputusan. (Anjani et al., 2024) Dalam
menjalankan tugas auditnya akuntan publik harus berpedoman pada standar audit
yang telah ditetapkan oleh Institut Akuntan Publik Indonesia (IAPI) yaitu standar
umum, standar pekerjaan lapangan, dan standar pelaporan (Rizky & Mahardika,
2023). Dalam tanggung jawab profesinya tidak hanya sekedar memberikan opini
atas kewajaran suatu pelaporan keuangan, tetapi juga bertanggung jawab terhadap
hasil auditnya (IAPI, 2013a) Akuntan publik sebagai pihak yang menjamin atas
opini dari kewajaran laporan keuangan yang disajikan oleh pihak manajemen.
(Hartoyo, 2020) (IAIL 2020)

Persoalan yang kerap muncul terkait proses auditing adalah defiensi
audit/audit judgement/audit yang tidak berkualitas di Indonesia adalah : Kasus
gagal audit yang terjadi di Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yaitu Garuda
Indonesia; Pada kasus yang dialami Garuda Indonesia ditemukannya salah saji
dalam laporan keuangan yang mengakibatkan lebih saji (overstatement) laba bersih
untuk tahun yang berakhir 31 Desember 2018 sebesar USD809,85 ribu atau setara
Rp11,33 miliar (asumsi kurs Rp14.000 per dolar AS). Kerja sama yang diteken pada
31 Oktober 2018 ini mencatatkan pendapatan yang masih berbentuk piutang
sebesar USD239.940.000 dari Mahata. Dari jumlah itu, USD28 juta di antaranya
merupakan bagi hasil yang seharusnya dibayarkan Mahata

(https://pppk.kemenkeu.go.id/in/post/ditemukan-pelanggaran-pada-audit-laporan-

keuangan-garuda,-izin-ap-kasner-sirumapea-dibekukan). Kasus SNP Finance; Dua

Kantor Akuntan Publik Diduga Bersalah, Kementerian Keuangan menyatakan dua



akuntan publik yang mengaudit laporan keuangan PT Sunprima Nusantara
Pembiayaan (SNP) Finance. Akuntan Publik Marlinna dan Merliyana Syamsul
melanggar standar audit professional, Mengutip data resmi Pusat Pembinaan
Profesi Keuangan (PPPK), dalam melakukan audit laporan keuangan SNP tahun
buku 2012 sampai dengan 2016, mereka belum
sepenuhnya menerapkan pengendalian sistem informasi terkait data nasabah dan
akurasi jurnal piutang pembiayaan. Akuntan publik tersebut belum menerapkan
pemerolehan bukti audit yang cukup dan tepat atas akun piutang pembiayaan
konsumen dan melaksanakan prosedur yang memadai terkait proses deteksi risiko
kecurangan serta respons atas risiko kecurangan

(https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20180926072123-78-333248/kasus-snp-

finance-dua-kantor-akuntan-publik-diduga-bersalah). Kasus proyek

pengadaan kartu e-KTP; tim Auditor investigasi Badan Pengawasan Keuangan dan
Pembangunan (BPKP) menggunakan metode yang keliru dalam menghitung
kerugian negara terkait proyek pengadaan kartu e-KTP TA 2011-2013.
Penggunaan metode yang keliru itu menghasilkan perhitungan yang salah. Adapun
auditor investigasi BPKP mengakui telah salah menghitung hasil audit kerugian
negara dalam kasus poyek pengadaan kartu e-KTP ini. Dalam hal ini, ada
perbedaan jumlah antara total Penerbitan Surat Perintah Pencairan Dana (SP2D)
yang dibayarkan negara kepada Konsorsium PNRI, dengan hasil perhitungan audit
kerugian negara kartu e-KTP. Total nilai hasil audit kerugian negara lebih besar
ketimbang total nilai SP2D. Seharusnya, hasil audit dan perhitungan kartu e-KTP

dan SP2D sama (https://channel9.id/auditor-bpkp-akui-salah-hitung-audit-

kerugian-negara-dalam-percetakan-kartu-e-ktp/). Kasus dugaan korupsi pembelian

lahan Rumah Sakit Sumber Waras oleh pemerintah DKI Jakarta. Kasus ini berawal
dari temuan Badan Pemeriksa Keuangan DKI Jakarta yang menyatakan terdapat
pelanggaran prosedur dan kerugian negara dalam pembelian lahan rumah sakit
seluas 36.410 meter persegi itu. Kerugian mencapai Rp 191,3 miliar. Atas temuan
ini, sejumlah pihak melapor ke KPK. Komisi antirasuah kemudian meminta BPK
RI melakukan audit investigatif. Hasilnya sama dengan temuan BPK DKI:

pembelian rumah sakit melanggar prosedur pengadaan tanah dan mengakibatkan



kerugian negara Rp 191,3 miliar. Sangat sulit menilai akuntabilitas pemeriksaan ini
karena informasi dan bukti tentang hal tersebut sangat sulit diperoleh. Namun,
penilaian akuntabilitas pemeriksaan juga dapat dilakukan dengan menelaah secara
mendalam temuan-temuan dalam Laporan Hasil Pemeriksaan (LHP) BPK serta
konteks kepentingan yang melingkupinya. Pendeknya, pemeriksaan BPK Jakarta
atas pembelian lahan Sumber Waras pada 2014 belum akuntabel. Pelanggaran
prosedur dan kerugian negara yang dituduhkan dalam pembelian lahan tersebut
sangat janggal, belum obyektif dan independen. Karena itu, BPK RI harus
mengulang pemeriksaan dan LHP BPK Jakarta belum bisa dijadikan bukti untuk
mengusut kasus ini

(https://nasional.kompas.com/read/2022/01/07/06554081/timbul-tenggelam-

kasus-rs-sumber-waras-yang-buat-ahok-dilaporkan-ke-kpk?page=all )

Sementara itu, Standar Penelitian dan Pelaporan Lapangan mengatur
auditor mengenai pengumpulan data dan kegiatan lain yang dilakukan selama audit,
dan mengharuskan auditor untuk menyusun laporan keseluruhan atas laporan
keuangan yang diaudit. Namun, selain standar auditing, akuntan yang direkrut juga
harus berpegang pada kode etik yang mengatur perilaku akuntan senior dalam
menjalankan tugasnya kepada rekan kerja dan masyarakat (Nafiisa et al., 2023).

Kode etik ini mengatur tentang tugas, kompetensi profesional dan kehati-
hatian akuntan publik, serta kerahasiaan dan perilaku profesionalnya. Penting bagi
akuntan publik untuk bersikap profesional dalam pekerjaannya, dan mematuhi
standar teknis yang ketat dalam memberikan jasa audit (J. S. Tjan et al., 2024).
Proses audit membutuhkan kejujuran, ketidakberpihakan, dan akurasi dalam
interpretasi informasi perusahaan. Akuntan harus bekerja dengan integritas untuk
memastikan objektivitas dalam pelaksanaan tugasnya untuk semua. Industri
akuntansi diperkirakan akan tumbuh signifikan dalam beberapa tahun ke depan. Hal
ini disebabkan meningkatnya bisnis dan organisasi yang membutuhkan jasa
akuntansi (Hussin et al., 2024) (Kimani, 2024)

(Krisnia & Rochayatun, 2024) menyatakan bahwa independensi
mencerminkan sikap auditor tidak memihak serta tidak dibawah pengaruh atau

tekanan pihak tertentu dalam mengambil keputusan dan tindakan. Independensi



dalam melaksanakan pengauditan merupakan tulang punggung auditor profesional
dan harus dipandang sebagai salah satu ciri auditor atau akuntan publik yang paling
penting. Independensi merupakan salah satu komponen dari etika yang harus
senantiasa dijaga oleh akuntan publik. Dalam menjalankan tugasnya, seorang
akuntan tidak boleh memihak kepada kepentingan siapapun.

Semakin kompleks tugas akuntansi, semakin berpengalaman dan
berpengetahuan akuntan tersebut. Studi ini menemukan bahwa auditor yang tidak
berpengalaman lebih mungkin untuk membuat kesalahan daripada auditor yang
berpengalaman. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah
pengalaman berpengaruh terhadap kualitas audit (Suryandari et al., 2023).

Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk menguji pengaruh
kompetensi, pengalaman dan etika auditor terhadap kualitas audit. (Studi

Empiris pada Kantor Akuntan Publik di Wilayah Jakarta ).

1.2. Rumusan Masalah
1. Apakah terdapat pengaruh kompetensi auditor terhadap kualitas audit?
2. Apakah terdapat pengaruh pengalaman auditor terhadap kualitas audit?
3. Apakah terdapat pengaruh etika profesi auditor terhadap kualitas audit?

1.3. Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian di atas, maka yang menjadi tujuan yang akan dicapai
dalam penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi tentang :
1. Menguji dan menganalisis pengaruh kompetensi auditor terhadap
kualitas audit
2. Menguji dan menganalisis pengaruh pengalaman auditor terhadap
kualitas audit
3. Menguji dan menganalisis pengaruh etika profesi auditor terhadap

kualitas audit



1.4. Manfaat Penelitian

1.

Bagi Auditor. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai
motivasi bagi para akuntan untuk dapat lebih kompeten dan independen
dalam  melaksanakan profesinya, serta membangkitkan naluri
profesionalnya dalam memberikan pelayanan jasa bagi masyarakat luas.
Bagi Pendidikan Hasil penelitian ini dapat menambah wawasan mengenai
kualitas audit dan sebagai penerapan teori yang sudah dipelajari.

Bagi Masyarakat Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan
kepercayaan masyarakat terhadap laporan keuangan yang dihasilkan oleh
auditor

Untuk menjadi acuan peneliti selanjutnya, khususnya mengenai
kompetensi, pengalaman dan etika profesi auditor terhadap kualitas audit

yang dihasilkan
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