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15486

8588 VER h

Hubungan kualitas pelayana, kepuasan pelanggan dan
loyalitas pelangzan pada CV. palembang express di Jakarta /
Vera

Vera

115060194

Jlakarta

2010

Top28cm

1.Hj Haslainy Nasution

1.Manajemen pemasaran

T.MARKETING MANAGEMENT

abstrak



