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ABSTRACT 

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

   JAKARTA 

(A) WESLEY ARTA 115220063 

(B)  THE EFFECT OF SELF-EFFICACY AND ENTREPRENEURSHIP 

EDUCATION ON THE ENTREPRENEURIAL BEHAVIOR OF F&B 

MSMEs IN WEST JAKARTA WITH FAMILY SUPPORT AS A 

MODERATING VARIABLE. 

(C)  xx + 169 pages + 34 tables + 20 pictures, 7 attachments 

(D)  ENTREPRENEURIAL MANAGEMENT 

(E) Abstract: Entrepreneurial behavior is a major factor determining the 

success of F&B UMKM in West Jakarta in managing and developing their 

businesses. This behavior encompasses how a person takes initiative, dares 

to face risks, is able to seek opportunities, and is consistent in carrying out 

their business activities. This study aims to, determine the effect of self-

efficacy on the entrepreneurial behavior of F&B UMKM in West Jakarta,  to 

determine the effect of entrepreneurship education on the entrepreneurial 

behavior of F&B MSMEs in West Jakarta, to determine the effect of family 

support on the entrepreneurial behavior of F&B MSMEs in West Jakarta,  

to determine the effect of self-efficacy on the entrepreneurial behavior of 

F&B MSMEs in West Jakarta moderated by family support, to determine the 

effect of entrepreneurship education on the entrepreneurial behavior of F&B 

MSMEs in West Jakarta moderated by family support. The sample used in 

this study was 110 respondents who were F&B (Food & Beverage) MSME 

owners in West Jakarta using a purposive sampling technique. This study 

used Partial Least Squares-Structural Equation Modeling (PLS-SEM) data 

analysis with the SmartPLS 4 software application. The results indicate that 

self-efficacy and entrepreneurial education have a positive and significant 
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influence on the entrepreneurial behavior of F&B MSMEs in West Jakarta. 

Furthermore, family support also has a positive and significant influence on 

the entrepreneurial behavior of F&B MSMEs in West Jakarta. Self-efficacy 

has a positive and significant influence on the entrepreneurial behavior of 

F&B MSMEs in West Jakarta, moderated by family support, and 

entrepreneurial education has a positive and significant influence on the 

entrepreneurial behavior of F&B MSMEs in West Jakarta, moderated by 

family support. 

(F) Keywords: Entrepreneurial Behavior, Entrepreneurship Education, Family 

Support, MSMEs, Self-Efficacy. 

(G)  References 38 (2016-2025) 

(H)  Dr. Mei Ie, S.E., M.M. 
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ABSTRAK 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                        JAKARTA 

(A)  WESLEY ARTA 115220063 

(B)  PENGARUH EFIKASI DIRI DAN PENDIDIKAN KEWIRAUSAHAAN 

TERHADAP PERILAKU BERWIRAUSAHA UMKM F&B DI JAKARTA 

BARAT DENGAN DUKUNGAN KELUARGA SEBAGAI VARIABEL 

MODERASI. 

(C)  xx + 169 halaman, 34 tabel, 20 gambar, 7 lampiran 

(D)  MANAJEMEN KEWIRAUSAHAAN 

(E)  Abstrak: Perilaku berwirausaha menjadi faktor utama yang menentukan 

keberhasilan pelaku UMKM F&B di Jakarta Barat dalam mengelola dan 

mengembangkan usahanya. Perilaku ini mencakup bagaimana seseorang 

mengambil inisiatif, berani menghadapi risiko, mampu mencari peluang, 

dan konsisten dalam menjalankan kegiatan usahanya. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui pengaruh efikasi diri terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat, untuk mengetahui pengaruh 

pendidikan kewirausahaan terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di 

Jakarta Barat, untuk mengetahui pengaruh dukungan keluarga terhadap 

perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat, untuk mengetahui 

pengaruh efikasi diri terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di 

Jakarta Barat dengan dimoderasi oleh dukungan keluarga, untuk mengetahui 

pendidikan kewirausahaan terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di 

Jakarta Barat dengan dimoderasi oleh dukungan keluarga. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian in sebanyakan 110 responden pemilik UMKM 

F&B (Food & Beverage) di Jakarta Barat dengan teknik purposive 

sampling. Di dalam penelitian ini menggunakan analisis data dengan Partial 

Least Square – Structural Equation Modelling (PLS-SEM) dengan aplikasi 
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atau software SmartPLS 4. Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa 

efikasi diri dan pendidikan kewirausahaan berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat, 

selain itu dukungan keluarga juga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat, lalu efikasi 

diri berpengaruh secara positif dan signfikan terhadap perilaku berwirausaha 

UMKM F&B di Jakarta Barat dengan dimoderasi oleh dukungan keluarga 

dan juga pendidikan kewirausahaan berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat 

dengan dimoderasi oleh dukungan keluarga. 

(F)  Kata Kunci: Dukungan Keluarga, Efikasi Diri, Perilaku Berwirausaha, 

Pendidikan Kewirausahaan, UMKM. 

(G)  Daftar Acuan 38 (2016-2025) 

(H)  Dr. Mei Ie, S.E., M.M. 
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HALAMAN MOTTO 

“If you're always worried about crushing the ants beneath you, you won't be able 

to walk.” 

-Guts 

“Preoccupied with a single leaf, you won’t see the tree.” 

-Takehiko Inoue, Vagabond 

 

“Preoccupied with a single tree, you’ll miss the entire forest.” 

-Takehiko Inoue, Vagabond 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

 Kewirausahaan adalah suatu kemampuan yang dimiliki oleh setiap 

manusia untuk melakukan inovasi, mencari ataupun menciptakan 

peluang-peluang baru yang dapat membuat keuntungan bagi diri 

sendirinya ataupun orang disekitarnya, dengan sumber daya yang ada 

dapat dimanfaatkan untuk menghasilkan berbagai hal yang mengarah ke 

hal yang baik, dapat berupa jasa, produk, teknologi dan lain-lain, tetapi 

tidak banyak seorang wirausaha yang dapat bertahan dan berhasil pada 

akhirnya, terutama di bidang UMKM yang ada di Jakarta Barat, 

tentunya dikarenakan banyaknya pesaing, dan berbagai inovasi ataupun 

kreativitas yang berlebih dari pesaing UMKM lainnya ataupun perilaku 

berwirausahanya yang lebih baik dibandingkan wirausaha lainnya 

makanya dapat bertahan dan berhasil pada akhirnya. Menurut Zhao dan 

Seibert (2021), perilaku berwirausaha merupakan manifestasi dari 

interaksi faktor internal (psikologis dan kompetensi) dengan faktor 

eksternal (lingkungan sosial dan pendidikan) dan juga di penelitian. 

 Di sisi global, Neneh (2022) menegaskan bahwa perilaku 

kewirausahaan merupakan salah satu faktor utama yang menentukan 

kesuksesan wirausahawan, terutama pada skala usaha kecil dan 

menengah. Ia menemukan bahwa perilaku seperti sikap proaktif dalam 

mencari peluang, kemampuan berinovasi, serta kegigihan menghadapi 

hambatan menjadi pembeda antara pengusaha yang berhasil dengan 

yang gagal. Tidak hanya itu, Neneh (2022) juga menunjukkan bahwa 

perilaku kewirausahaan berkaitan erat dengan entrepreneurial mindset, 

yaitu pola pikir kewirausahaan yang mendorong individu untuk selalu 

melihat peluang di tengah keterbatasan. Perilaku wirausaha yang kuat 
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memungkinkan seseorang untuk bertindak lebih cepat dalam merespons 

perubahan pasar, sekaligus meminimalisasi dampak dari ketidakpastian. 

Dengan demikian, penelitian ini menegaskan bahwa perilaku 

berwirausaha bukan sekadar tindakan sesaat, tetapi merupakan 

kebiasaan yang berkesinambungan dan mampu memberikan dampak 

positif terhadap kinerja usaha.  

 Perilaku berwirausaha merupakan salah satu faktor pentingnya 

dalam menentukan keberhasilan seorang individu dalam mengelola 

usaha termasuk UMKM di bidang F&B. Secara umum perilaku 

berwirausaha dapat diartikan sebagai pola tindakan nyata yang 

ditunjukkan oleh seorang wirausaha dalam proses mengidentifikasi 

peluang, mengelola sumber daya, mengambil risiko, melakukan inovasi, 

serta membangun jaringan usaha untuk mencapai keberlanjutan bisnis 

(Zimmerer & Scarborough, 2020).  

 Dalam menjalankan suatu usaha tentunya, wirausahawan 

dihadapkan oleh berbagai tantangan  yang harus diselesaikan terutama 

di bidang UMKM supaya dapat bertahan dan mencapai tujuan yang 

sudah ditentukan oleh wirausahawan, sehingga seorang wirausahawan 

perlu memiliki karakteristik kepribadian yang krusial, jadi faktor 

internal yang terbilang krusial adalah efikasi diri atau entrepreneurial 

self-efficacy (ESE), konsep ini dikenalkan sebagai keyakinan individu 

terhadap kemampuannya dalam menyelesaikan tugas dan mencapai 

tujuan tertentu, jika kita bilang dalam konteks kewirausahaan, efikasi 

diri itu mencakup keyakinan individu bahwa ia mampu melakukan 

tugas-tugas kewirausahaan seperti merancang ide usaha UMKM, 

mengambil keputusan yang krusial, serta mengatasi risiko yang muncul 

secara tiba-tiba atau rencana kedepannya.  

 Wang & Huang (2022) menambahkan perspektif lain dengan 

meneliti peran dukungan keluarga sebagai faktor moderasi. Mereka 

menemukan bahwa efikasi diri yang tinggi akan lebih efektif mendorong 
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perilaku berwirausaha bila didukung oleh lingkungan sosial, terutama 

keluarga. Sebaliknya, efikasi diri yang rendah meskipun mendapat 

dukungan sosial tidak cukup kuat untuk mendorong perilaku 

kewirausahaan. Hal ini menunjukkan bahwa efikasi diri merupakan 

faktor dasar yang menentukan seberapa besar individu berani bertindak 

dalam ranah wirausaha. 

 Menurut Utami & Handayani (2020), mahasiswa dengan tingkat 

efikasi diri yang tinggi menunjukkan perilaku kewirausahaan yang lebih 

konsisten, karena mereka percaya pada kemampuan diri sendiri untuk 

mengatasi hambatan dan mengelola ketidakpastian. Temuan ini 

menegaskan pentingnya efikasi diri sebagai modal psikologis dalam 

menumbuhkan perilaku wirausaha di kalangan generasi muda. 

 Selain aspek psikologis yang sudah disebutkan peneliti diatas, 

seorang wirausahawan itu harus memiliki suatu dasar ataupun ilmu 

tentang kewirausahaan, dalam membangun UMKM tentunya tidak 

dapat dengan sembarangan, diperlukan pendidikan kewirausahaan 

dalam hal tersebut, pendidikan kewirausahaan tentunya tidak hanya 

memberi pengetahuan saja terkait bisnis, cara membangunnya, cara 

mengelolanya, cara mempertahankannya dan lain-lain tetapi juga dapat 

menumbuhkan pola pikir seorang wirausahawan, dapat menjadi lebih 

kreatif, inovatif serta resilien. Hal ini sejalan dengan temuannya Liguori 

dan Winkler (2020) yang menegaskan bahwa kurikulum kewirausahaan 

yang berbasis pengalaman (experiential learning) lebih efektif dalam 

membentuk perilaku berwirausaha dibandingkan metode pembelajaran 

konvensional. 

 Pendidikan kewirausahaan pada era modern dipandang sebagai 

salah satu instrumen strategis dalam membentuk perilaku berwirausaha 

mahasiswa. Perguruan tinggi tidak hanya berfungsi sebagai penyedia 

ilmu pengetahuan akademis, tetapi juga sebagai wadah pembentukan 

karakter kewirausahaan melalui mata kuliah, praktik, maupun program 
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inkubasi bisnis. Hal ini menjadi penting mengingat tingginya angka 

pengangguran lulusan perguruan tinggi yang menuntut hadirnya sumber 

daya manusia kreatif, inovatif, dan mampu menciptakan lapangan kerja 

baru. Menurut Sudarwanto (2025), mata kuliah praktik kewirausahaan 

terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap intensi berwirausaha 

mahasiswa. Pengaruh tersebut semakin kuat apabila didukung oleh 

motivasi yang tinggi dan ekspektasi pendapatan yang positif, sehingga 

mahasiswa lebih terdorong untuk menindaklanjuti ide bisnis menjadi 

usaha nyata, terkait hal tersebut tentunya akan mendoroong munculnya 

perilaku berwirausaha.  

 Meskipun efikasi diri dan pendidikan kewirausahaan berpengaruh 

langsung terhadap perilaku berwirausaha, hubungan ini tidak selalu 

bersifat mutlak, ada faktor yang dapat memperkuat ataupun justru 

melemahkan hubungan tersebut, salah satunya adalah dukungan 

keluarga. Xu et al. (2020) menyatakan bahwa dukungan keluarga, baik 

berupa finansial, emosional, maupun motivasional, berperan penting 

dalam keberhasilan wirausahawan. Keluarga itu berperan sebagai 

lingkungan yang terdekat yang dapat memberikan berbagai dukungan, 

dukungan finansial, dukungan emosional, dan dukungan motivasional, 

dukungan-dukungan yang datang dari keluarga tersebut dapat 

membantu seorang wirausahawan yang sedang membangun UMKM 

terutama di Jakarta Barat. 

 Jika kita bilang dalam konteks pendidikan kewirausahaan, tanpa 

dukungan keluarga, hasil pendidikan kewirausahaan seringkali kurang 

optimal karena pelaku usaha menghadapi hambatan psikologis maupun 

beban rumah tangga. Dengan demikian, dukungan keluarga berperan 

sebagai variabel moderasi yang memengaruhi seberapa kuat dampak 

pendidikan kewirausahaan terhadap perilaku berwirausaha. 

 Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah atau biasa disebut UMKM 

adalah sebuah tempat yang menyediakan berbagai lapangan kerja yang 
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variatif, wadah untuk masyarakat mendapatkan kesempatan pemerataan 

ekonomi secara luas, dikarenakan itu UMKM merupakan salah satu 

komponen yang penting dalam perekonomian Indonesia, terutama di 

bagian Jakarta yaitu Jakarta Barat, dimana Jakarta Barat merupakan 

salah satu daerah yang memiliki banyak UMKM lokal yang sedang 

membangun perekonomiannya masing-masing. Namun, UMKM masih 

menghadapi berbagai masalah yang sangat umum ditemukan seperti 

kurangnya ketrampilan manajerial dikarenakan kurangnya pengalaman 

dalam membangun UMKM yang stabil apalagi dilakukan secara 

perorangan, keterbatasan dana atau modal untuk membangun sebuah 

UMKM dengan dasar yang stabil, dan yang paling penting adalah 

motivasi untuk membangun UMKM yang stabil tentunya.  

 Pada penelitian ini, peneliti akan meneliti faktor-faktor perilaku 

berwirausaha UMKM yang ada di Jakarta Barat, peneliti tertarik 

meneliti faktor-faktor apa saja yang memiliki perilaku berwirausaha 

seorang wirausahawan terutama di bidang UMKM dapat berubah, 

UMKM tentunya dipengaruhi banyak hal untuk dapat bertahan ataupun 

mencapai tujuannya, perilaku berwirausaha yang benar akan didapatkan 

dari wirausahawan UMKM yang telah sukses ataupun berhasil, jika 

dijalankan sesuai dengan perilaku berwirausaha oleh seorang 

wirausahawan UMKM yang sukses, UMKM tersebut akan mengalami 

peningkatan yang tampak dalam data, jika perilaku berwirausaha 

seseorang tidak sesuai dalam menjalankan UMKM, hal tersebut akan 

susah bertahan kedepannya. 

 Alasan peneliti memilih UMKM F&B (Food & Beverages) di 

Jakarta Barat sebagai subjek penelitian adalah betapa signifikannya 

UMKM bagi perekonomian bagi Indonesia. Dikutip dari data 

(www.ukm.indonesia.id) UMKM memberikan kontribusi yang besar 

pada perekonomian Indonesia, lebih dari 60% terhadap PDB (Produk 

Domestik Bruto) atau dapat dibilang sekitar Rp8,573 triliun setiap 

http://www.ukm.indonesia.id/
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tahunnya, selain itu UMKM juga 97% total tenaga kerja Indonesia atau 

116 juta orang.  

 Data UMKM mengindikasikan kondisi perekonomian nasional dan 

menggambarkan kondisi ekonomi dari suatu daerah, jika bidang 

UMKM selalu bertambah kedepannya, tentunya kondisi ekonomi 

Indonesia sedang membaik, sebaliknya jika ada penurunan atau kondisi 

stagnan, dapat terjadi indikasi ekonomi sedang melemah. Berikut 

merupakan data pertumbuhan UMKM 2015-2019 Kementerian 

Koperasi dan UMKM RI: 

 

Gambar 1.1 Data Pertumbuhan UMKM 2015-2019 

Sumber : (https://ukmindonesia.id/baca-deskripsi-posts/data-umkm-

jumlah-dan-pertumbuhan-usaha-mikro-kecil-dan-menengah-di-

indonesia) 

 Peran UMKM itu sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian 

Indonesia, dengan hal tersebut UMKM menjadi sektor yang 

mendominasi struktur perekonomian Indonesia, berikut data jumlah 

UMKM Non Pertanian yang tercatat di Indonesia sampai 31 Desember 

2024: 

https://ukmindonesia.id/baca-deskripsi-posts/data-umkm-jumlah-dan-pertumbuhan-usaha-mikro-kecil-dan-menengah-di-indonesia
https://ukmindonesia.id/baca-deskripsi-posts/data-umkm-jumlah-dan-pertumbuhan-usaha-mikro-kecil-dan-menengah-di-indonesia
https://ukmindonesia.id/baca-deskripsi-posts/data-umkm-jumlah-dan-pertumbuhan-usaha-mikro-kecil-dan-menengah-di-indonesia
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Gambar 1.2 UMKM Non Pertanian hingga 31 Desember 2024 

Sumber : (https://kadin.id/data-dan-statistik/umkm-indonesia/) 

 Dalam UMKM F&B (Food & Beverages) merupakan sektor 

UMKM kedua yang paling banyak diminati, dikarenakan makanan dan 

minuman adalah hal yang tidak dapat dihindari oleh manusia, jadi 

tidaklah heran jika F&B memiliki posisi kedua terbanyak UMKM yang 

diminati, berikut merupakan gambar sektor usaha yang sudah tercatat di 

Kementerian UMKM hingga 31 Desember 2024 (non pertanian dan 

perikanan) : 

 

Gambar 1.3 Jumlah UMKM di Indonesia (Non Pertanian dan 

Perikanan hingga 31 Desember 2024) 

Sumber : (https://kadin.id/data-dan-statistik/umkm-indonesia/)  

https://kadin.id/data-dan-statistik/umkm-indonesia/
https://kadin.id/data-dan-statistik/umkm-indonesia/
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 Data dari program JakPreneur menunjukkan bahwa dari total 

243.972 UMKM binaan di Jakarta pada tahun 2023, terdapat 48.201 

UMKM berada di Jakarta Barat, dari data tersebut terlihat bahwa 

populasi UMKM di Jakarta Barat cukup besar, menunjukkan bahwa 

banyak wirausahawan memilih membuka UMKM di bidang F&B (Food 

and Beverages) di Jakarta Barat banyak diminati oleh masyarakat, dan 

dari segi populasi tidak terhindarkan bahwa Jakarta Barat adalah kota 

Jakarta yang memiliki populasi terbanyak kedua yaitu sekitar 2,61 juta 

jiwa sekitar 23,03%, dikarenakan manusia tidak dapat menghindari 

makanan dan minuman, maka peneliti memilih lokasi di Jakarta Barat 

sebagai lokasi penelitian, berikut jumlah penduduk DKI Jakarta 

Pertengahan 2024 : 

 

Gambar 1.4 Jumlah Populasi DKI Jakarta Pertengahan 2024 

Sumber: 

(https://databoks.katadata.co.id/demografi/statistik/a3a99d1fa4222a7/2

9-penduduk-dki-jakarta-ada-di-kota-jakarta-timur-pada-pertengahan-

2024)  

 Sebagian besar penelitian terdahulu yang mengenai pendidikan 

kewirausahaan itu lebih banyak berfokus pada mahasiswa atau calon 

wirausahawan, sehingga hasilnya lebih menekankan pada aspek 

https://databoks.katadata.co.id/demografi/statistik/a3a99d1fa4222a7/29-penduduk-dki-jakarta-ada-di-kota-jakarta-timur-pada-pertengahan-2024
https://databoks.katadata.co.id/demografi/statistik/a3a99d1fa4222a7/29-penduduk-dki-jakarta-ada-di-kota-jakarta-timur-pada-pertengahan-2024
https://databoks.katadata.co.id/demografi/statistik/a3a99d1fa4222a7/29-penduduk-dki-jakarta-ada-di-kota-jakarta-timur-pada-pertengahan-2024
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pengetahuan secara teori dan kesiapan memulai usaha. Namun, masih 

terbatas penelitian yang secara langsung meneliti peran pendidikan 

kewirausahaan terhadap perilaku berwirausaha pada pelaku UMKM 

yang sudah menjalankan bisnis secara normal, apalagi di sektor F&B 

yang tingkat persaingannya tinggi dibandingkan sektor lainnya. Hal ini 

tentunya menjadi celah penelitian yang terbilang penting, karena pelaku 

UMKM tantangan yang lebih nyata dibandingkan mahasiswa yang lebih 

ke kesiapan usaha atau pengetahuan secara teori, seperti modal yang 

terbatas, pasar yang fluktuatif, dan saingan pasar yang selalu ada. 

Dengan demikian, penelitian ini bertujuan untuk mengisi gap terssebut 

dengan meneliti pengaruh pendidikan kewirausahaan terhadap perilaku 

berwirausaha pada UMKM F&B di Jakarta Barat. 

 Meskipun jumlah UMKM F&B yang ada di Jakarta Barat setiap 

tahunnya semakin bertambah dan berdasarkan data diatas menjadi salah 

satu sektor yang paling diminati, terletak di posisi kedua, masih banyak 

pelaku usaha yang masih menghadapi berbagai tantangan dalam 

mengembangkan UMKM F&B di Jakarta Barat. Fenomena yang terlihat 

itu seperti masih lemahnya perilaku berwirausaha, seperti kurang 

konsisten dalam menghadapi persaingan dengan UMKM F&B yang 

lain, kurang berani mengambil risiko, perilaku berwirausaha UMKM 

F&B lain masih lebih bagus. Kondisi – kondisi ini tentunya 

menyebabkan banyak UMKM F&B sulit bertahan dalam jangka yang 

panjang untuk bertahan dan bersaing dengan UMKM F&B lainnya. 

Selain itu, perilaku berwirausaha pelaku UMKM F&B ternyata tidak 

hanya dipengaruhi oleh faktor individu, tetapi juga oleh faktor-faktor 

lainnya yaitu efikasi diri, pendidikan kewirausahaan dan dukungan 

keluarga. Kurangnya pengetahuan kewirausahaan dan rendahnya efikasi 

diri seringkali membuat wirausahawan tidak mampu bersaing secara 

optimal, apalagi jika tidak ditopang oleh dukungan keluarga yang 

memadai. Hal ini menunjukkan bahwa perilaku berwirausaha menjadi 
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kunci utama keberhasilan UMKM F&B di Jakarta Barat, sekaligus 

menjadi fenomena penting untuk diteliti lebih dalam. 

 Berdasarkan latar belakang masalah dan fenomena masalah diatas, 

maka penelitian ini akan membahas mengenai Pengaruh Efikasi Diri 

dan Pendidikan Kewirausahaan terhadap Perilaku Berwirausaha 

UMKM F&B di Jakarta Barat dengan Dukungan Keluarga sebagai 

Variabel Moderasi. 

2. Identifikasi Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah diatas yang sudah dijelaskan, 

maka dapat diidentifikasi beberapa masalah yaitu: 

a. Lemahnya tingkat efikasi diri (kepercayaan diri) dapat 

menyebabkan kurangnya keyakinan dalam menjalankan suatu usaha 

b. Rendahnya pengetahuan tentang pendidikan kewirausahaan seorang 

wirausaha tentunya dapat menggangu proses dalam menjalankan 

suatu usaha terutama UMKM F&B di Jakarta Barat 

c. Kurangnya perilaku berwirausaha dapat menurunkan kualitas 

seorang wirausaha dibandingkan wirausaha lainnya, sehingga 

diperlukan dukungan dari keluarga. 

3. Batasan Masalah 

 Dari hal tersebut terdapat beberapa batasan masalah, dan untuk 

memfokuskan penelitian serta juga menghindari pembahasan yang 

terlalu luas, dibuatlah batasan yang akan diterapkan dalam penelitian 

ini. Batasan ini memastikan peneliti memiliki topik yang tujuan serta 

arah yang jelas. Batasan-batasan masalah tersebut yaitu: 

a. Masalah terkait perilaku berwirausaha, dibahas hanya dari aspek 

inisiatif berwirausaha, kreativitas usaha, ketekunan berwirausaha, 

keberanian mengambil risiko. 

b. Masalah terkait efikasi diri, dibahas hanya dari keyakinan individu, 

tindakan, sumber daya kognitif. 
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c. Masalah terkait pendidikan kewirausahaan, dibahas hanya dari 

aspek pengetahuan kewirausahaan, keterampilan kewirausahaan, 

sikap kewirausahaan. 

d. Masalah terkait dukungan keluarga, dibahas hanya dari aspek 

dukungan emosional, dukungan finansial, dukungan sosial. 

4. Rumusan Masalah 

 Dari berbagai penjelasan yang sudah diuraikan di bagian latar 

belakang, identifikasi masalah dan batasan masalah, dapat dilihat 

rumusan masalahnya yaitu: 

a. Apakah efikasi diri berpengaruh secara positif terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat? 

b. Apakah pendidikan kewirausahaan berpengaruh secara positif 

terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat? 

c. Apakah dukungan keluarga berpengaruh secara positif terhadap 

perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat? 

d. Apakah efikasi diri berpengaruh secara positif terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat dengan dimoderasi oleh 

dukungan keluarga? 

e. Apakah pendidikan kewirausahaan berpengaruh secara positif 

terhadap perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat 

dengan dimoderasi oleh dukungan keluarga? 

 

B. Tujuan dan Manfaat 

1.  Tujuan penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah, sebagai berikut: 

a. Untuk mengetahui pengaruh efikasi diri terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 

b. Untuk mengetahui pengaruh pendidikan kewirausahaan terhadap 

perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 
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c. Untuk mengetahui pengaruh dukungan keluarga terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat. 

d. Untuk mengetahui pengaruh efikasi diri terhadap perilaku 

berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat dengan dimoderasi oleh 

dukungan keluarga. 

e. Untuk mengetahui pengaruh pendidikan kewirausahaan terhadap 

perilaku berwirausaha UMKM F&B di Jakarta Barat dengan 

dimoderasi oleh dukungan keluarga. 

2. Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian ini, ada 2 manfaat yang dapat diberikan yaitu: 

a. Manfaat Teoritis 

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang besar 

terutama dalam tahap pengembangan ilmu pengetahuan, terutama 

dalam bidang yang peneliti bahas yaitu kewirausahaan, dengan 

menekan faktor-faktor penting seperti efikasi diri, pendidikan 

kewirausahaan, dan dukungan keluarga terhadap perilaku 

berwirausaha. 

2. Hasil penelitian ini tentunya dapat memperkaya kajian-kajian 

akademis yang ada mengenai variabel-variabel psikologis, sosial, 

dan pendidikan yang memengaruhi berhasil atau tidaknya suatu 

UMKM F&B di wilayah perkotaan besar biasanya. 

3. Penelitian ini juga dapat menjadi rujukan peneltian selanjutnya yang 

ingin mengkaji hubungan faktor internal dan eksternal dalam 

membentuk perilaku berwirausaha. 

 

b. Manfaat Praktis 

1. Bagi pelaku UMKM F&B terutama di Jakarta Barat, dapat 

membantu pemahaman serta pengetahuan pentingnya kepercayaan 

diri (efikasi diri), tingkatnya pendidikan kewirausahaan, serta 
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memanfaatkan adanya dukungan keluarga untuk memperkuat 

perilaku berwirausaha yang berkelanjutan kedepannya. 

2. Bagi pemerintah dan lembaga terkait, hasil penelitian ini dapat 

menjadi dasar dalam merancang program pelatihan yang akan 

meningkatkan perilaku berwirausaha UMKM khususnya pada 

sektor F&B. 

3. Bagi peneliti dan akademisi, hasil penelitian ini dapat dijadikan 

referensi praktis untuk mengembangkan model penelitian lanjutan 

mengenai faktor-faktor yang berpengaruh terhadap perilaku 

berwirausaha di sektor lain ataupun wilayah lain yang ada di 

Indonesia. 
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